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Biatystok, 01.06.2025 .

PROTOKOL

z wyboru ofert z dnia 01.06.2025 r. dotyczy zapytania ofertowego
z dnia 21.05.2025 r. nr Zapytanie ofertowe: 1458/BNC/2024

1. Zamawiajacy:

WYTWORNIA SYLWETKI Adrian Grygiewicz, ul. Produkcyjna 10, 15-680 Biatystok,
NIP: 5422969306, e-mail: wytworniasylwetki@gmail.com.

2. Przedmiot Zamowienia

Kod i nazwa CPV:

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

48451000-4 Pakiety oprogramowania do planowania zasobow przedsi¢gbiorstwa

48780000-9 Pakiety oprogramowania do zarzadzania systemem, przechowywaniem i zawarto$cig
80500000-9 Ustugi szkoleniowe

Przedmiotem zamowienia jest zakup oprogramowania branzowego 1 zaawansowanego W
przedsigbiorstwie WYTWORNIA SYLWETKI Adrian Grygiewicz. Rozwigzanie to powinno zostaé
przygotowane pod indywidualne potrzeby firmy, jest konieczne do wprowadzenie nowego,
innowacyjnego produktu oraz procesu do oferty firmy.

Czgs$¢ I- Zakup oprogramowania

Zamawiajacy zainteresowany jest wykonaniem zaawansowanego, dedykowanego rozwigzania
automatyzujgcego procesy zwigzane z wprowadzeniem nowych ustug oraz sprzedazy produktu kota
zamachowego poprzez modele biznesowe (B2B, B2C) w zakresie zarzadzania czasem treneréw
personalnych oraz klientow zwigzanych z sektorem medycznym (rehabilitacja, fizykoterapia) a takze
0s0b potrzebujacych ciagtej rehabilitacji w domu z pomoca sprzgtu medycznego oferowanego w sklepie
e-commerce. W chwili obecnej odbywa si¢ to poprzez e-mail lub telefon. Zmianie ulegnie takze proces

przekazywania planu treningowego — obecnie uzywana jest komunikacja e-mail, a zostanie wszystko
przeniesione do jednego narzedzia. Bardzo wazna z poziomu cyfryzacji i oszcz¢dnosci czasu bedzie
takze zamiana tradycyjnych szkolen na materialy oraz ankiety umieszczone w formie cyfrowej, jako
filmy instruktazowe czy tez dane zbierane jako CAWI. Jednak najwazniejsza innowacja procesowa
bedzie aplikacja do wyrenderowania produktu w rzeczywistym §rodowisku za pomocg kamery telefonu
w technologii rozszerzonej rzeczywistosci ( AR ) a takze umawianie wizyt z poziomu aplikacji poprzez

streaming wideo i interakcje z trenerem. Dla szkolacego oznaczaé to bedzie brak koniecznosci dojazdu
do kazdego z klientéw osobno i mozliwos¢ obstugi wigkszej ilosci trenujgcych w komfortowych
warunkach. Celem wskazanych powyzej dziatan jest podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa,
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tym samym wzrost sprzedazy i zysku Zamawiajgcego. Efektem realizacji przedsiewzigcia jest
wdrozenie nowych ushig oraz zmiana modelu biznesowego firmy WYTWORNIA SYLWETKI Adrian
Grygiewicz.

Szczegodlowy opis przedmiotu zamowienia:

Biorgc pod uwage powyzsze zatozenia, zakupiona dedykowana technologia cyfrowa musi zawiera¢
nastgpujgce moduty:

1. Aplikacja do wyrenderowania produktu w AR. Funkcjonalnosci:

a. Renderowanie produktow w rzeczywistym $rodowisku za pomoca kamery telefonu w technologii
rozszerzonej rzeczywistosci (AR).

b. Mozliwos$¢ obracania, przyblizania i oddalania produktow w aplikacji.

c. Wybdr réznych produktow z katalogu firmy do wyrenderowania.

d. Integracja z platformami spotecznosciowymi umozliwiajgca udostgpnianie wyrenderowanych
produktow.

2. Wymagania techniczne:

a) Aplikacja mobilna kompatybilna z systemami iOS i Android.

b) Wykorzystanie narzedzi i bibliotek do rozszerzonej rzeczywistosci, takich jak ARKit (dla iOS) lub
ARCore (dla Android).

¢) Integracja z systemem zarzadzania produktem (PIM) lub systemem zarzadzania trescig (CMS)
w celu aktualizacji katalogu produktow.

d) Bezpieczna integracja z platformami spoteczno$ciowymi w celu udostepniania i promowania
wyrenderowanych produktow.

3. Strona internetowa Wytwornia Sylwetki z modulem e-commerce i CMS. Funkcjonalnosci:

a. Wyswietlanie oferty produktowej z mozliwos$cig filtrowania i sortowania.

b. Dodawanie produktow do koszyka i finalizacja transakcji za pomoca bezpiecznych ptatnosci
online.

c. Panel administracyjny do zarzadzania zawartoscig strony, produktami, zaméwieniami i klientami.
d. Personalizowane rekomendacje produktéw na podstawie zachowan uzytkownikow.

e. Responsywny design zapewniajacy optymalne dzialanie na ré6znych urzadzeniach.

4. Wymagania techniczne:

a. Wykorzystanie CMS, np. WordPress, Magento lub Shopify, z dodatkowymi modutami e-

commerce.
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b. Implementacja bezpiecznych bramek platnosci, takich jak PayPal, Stripe lub inne popularne

metody platnosci online.
c. Zastosowanie responsywnego szablonu zapewniajacego optymalne dziatanie na ré6znych
urzadzeniach.

Integracja z systemem do zarzadzania relacjami z klientami (CRM) w celu §ledzenia dziatan klientow
na stronie i po zakonczonej transakcji.

5. Marketing automation z systemem CRM:

Funkcjonalnosci:

a. Automatyzacja proceséw marketingowych, takich jak wysytka maili powitalnych, kampanii
follow-upowych, itp.

b. Segmentacja bazy klientéw na podstawie zachowan, preferencji i historii zakupow.

c. Personalizacja komunikacji z klientami na podstawie zebranych danych.

d. Integracja z systemem CRM umozliwiajagca synchronizacj¢ danych klientoéw i aktywnosci
zwigzanych z marketingiem.

e. Analiza efektywnosci kampanii i generowanie raportow.

6. Wymaganie techniczne:

a. Wykorzystanie platformy do marketing automation, np. HubSpot, Marketo, czy Pardot.

b. Integracja z istniejacym systemem CRM firmy w celu wymiany danych klientéw i aktywnosci
marketingowych.

c. Implementacja narzgdzi do $ledzenia zachowan uzytkownikdw na stronie internetowej, w tym
zapisOw na webinar, interakcji z treciami, itp.

d. Konfiguracja regut automatyzacji opartych na danych klientéw i ich zachowaniach.
e. Generowanie raportow i analiza danych w celu optymalizacji strategii marketingowe;.

3. Informacja o sposobie upublicznienia zapvtania ofertowego:

Zapytanie ofertowe zostalo zamieszczone w dn. 21.05.2025 r. na stronie internetowej projektu ,,Bon na
cyfryzacje”: www.bonynacyfryzacje.pl, pod adresem: https://bonynacyfryzacje.pl/zapytanie-ofertowe-
1458-bnc-2024/ Zapytanie otrzymato numer 1458/BNC/2024.

4. Wykaz wszystkich ofert, ktore wplynely w odpowiedzi na zapytanie ofertowe (w
szczegolnosci nazwa wykonawcy, siedziba i cena), wraz ze wskazaniem daty i formy
wplywu oferty do Wnioskodawcy.

Komisja stwierdzita, iz do dnia 29.05.2025r. wptyneta jedna wazna oferta od Wykonawcy:


http://www.bonynacyfryzacje.pl/
https://bonynacyfryzacje.pl/zapytanie-ofertowe-1458-bnc-2024/
https://bonynacyfryzacje.pl/zapytanie-ofertowe-1458-bnc-2024/
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Nr | Nazwa i siedziba Cena zaoferowana | Termin Data i forma
netto realizacji wplywu oferty
zamOwienia do
Whnioskodawcy
1. Grupa Goldwing sp. z 0.0., ul. 1.Oprogramowanie 3 miesigce 29.05.2025 r.,
Sienkiewicza 1/1 lok. 404, 15-092 150 000.00 zt gOdZ 10:08 w
Biatystok, NIP 5423409319 ’ R
. formie e-mail
II1.Szkolenie
5000,00 zt

5. Ocena ofert
a) Informacja o spetieniu warunkow udziatu w postepowaniu przez wykonawcow, o ile takie
warunki byly stawiane w zapytaniu ofertowym
Warunkiem stawianym oferentom bylo zlozenie o§wiadczenia, iz:
* Oferent znajduje si¢ w sytuacji prawnej, ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamoOwienia;
» Oferent nie jest przedmiotem wszczgtego postgpowania upadto§ciowego, ani jego upadtosc nie
jest ogloszona, nie jest poddany procesowi likwidacyjnemu, a jego sprawy nie sa objete
zarzadzeniem komisarycznym lub sadowym,;
» Oferent nie zalega z uiszczaniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne.

Ponadto, w celu unikniecia konfliktu interes6w zamdwienie nie moze by¢ udzielone podmiotom
powigzanym osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym, tj. powigzania mi¢dzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujagcymi  w  imieniu Zamawiajacego czynnoSci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w szczegolnosci na:
a) Uczestniczeniu w spolce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udzialow lub akcji, pelieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Iub
zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,

b) Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z
tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspolnym pozyciu z wykonawca,
jego zastepca prawnym lub czlonkami organéw zarzadzajacych lub organéw nadzorczych
wykonawcow ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia

c¢) Pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postgpowaniem o udzielenie
zamowienia.

* posiadaja niezbedng wiedze 1 do§wiadczenie w zakresie dostaw badz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadaja faktycznag zdolno$¢ do wykonania zamowienia w tym miedzy innymi
dysponuja prawami, potencjalem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego
zamowienia.

Wszystkie firmy, ktore zlozyly oferty w niniejszym postepowaniu spelnily ten warunek.
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b) Informacja o zlozeniu przez oferenta o§wiadczenia, iz spetnia ww. warunki.

Wszystkie firmy, ktore zlozyly oferty w niniejszym postepowaniu zlozyly stosowne
oSwiadczenie.

c) Informacja o wagach punktowych/procentowych przypisanych do poszczegdlnych kryteriow
oceny i sposobie przyznania punktacji poszczegolnym oferentom za spetnienie danego
kryterium

Zamawiajacy zastosuje nastgpujace kryteria wyboru:

1. Cena netto- 100%

Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktora uzyska najwieksza liczbg punktow w wyzej
wymienionym kryterium oceny ofert.

Przez kryterium ,,cena netto” Zmawiajgcy rozumie okreslong przez Oferenta cen¢ calkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zamdéwienia. Ocena w ramach kryterium ,,Cena netto” (K) bedzie obliczana wg
nastepujacego wzoru:

K= (Cn/Co) x 100

Gdzie:

Cn- najnizsza zaproponowana cena netto

Co- cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K- liczba punktow przyznana w ofercie

Warto$ci punktowe zostana podane z doktadno$cig do dwoch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z og6lnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

d) Uzasadnienie rezygnacji z dopuszczenia mozliwosci skladania ofert czgsciowych
Nie dotyczy

e) Powody odrzucenia ofert, w tym ofert uznanych za razaco niskie
Nie dotyczy

3. Wskazanie wybranej oferty wraz z uzasadnieniem wyboru:

Zamawiajacy po przeprowadzeniu badania oferty, stwierdzeniu jej waznos$ci oraz przypisaniu
do poszczegolnych kryteriow punktacji w zlozonej ofercie, za najkorzystniejsza uznat oferte, ktdra
otrzymala najwigksza liczbe¢ punktow, to jest 100 i wybrat oferte ztozong przez Grupa Goldwing Sp. z
0.0.

Lp Nazwa 1 adres | [los¢  punktow | Laczna ilos¢
ofertodawcy przyznanych za | punktow
kryterium cena

1. Grupa Goldwing sp.z | 100 100
0.0., ul. Sienkiewicza
1/1 lok. 404, 15-092
Biatystok, NIP
5423409319
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4. Wykaz osob, ktore wykonywaly czynno$ci w postepowaniu wraz z informacja w zakresie
konfliktu interesow

a) imiona 1 nazwiska osob, ktore wykonywaly czynnosci zwigzane z przygotowaniem oraz
przeprowadzeniem postgpowania, w tym biorgce udziat w procesie oceny ofert

1. Adrian Grygiewicz, wlasciciel
2. Dorota Grygiewicz, matzonka

b) wykryte przypadki konfliktu interesow i podjete w zwigzku z tym $rodki albo informacje o braku
wystepowania powigzan osobowych lub kapitatowych ww. 0s6b z wykonawcami/ dostawcami, ktorzy
ztozyli oferty.

Nie wykryto zadnego przypadku wystepowania konfliktu interesow miedzy osobami, ktore
wykonywaty czynno$ci w postepowaniu ofertowym z oferentami, ktorzy ztozyli oferty.

Nie wykryto zadnych powigzan osobowych lub kapitatowych oséb biorgcych udzial w postepowaniu
ofertowym z wykonawcami/ dostawcami, ktorzy zlozyli oferty.

Oswiadczam, ze pomiedzy Wnioskodawca a oferentami sktadajgcymi oferty w odpowiedzi na zapytanie
ofertowe zamieszczone w dn. 21.05.2025 r. na stronie internetowej projektu ,,Bon na cyfryzacje™:
www.bonynacyfryzacje.pl, pod adresem: https://bonynacyfryzacje.pl/zapytanie-ofertowe-1458-bnc-
2024/ nie istnieja powigzania osobowe ani kapitalowe.

O$wiadczam, ze pomiedzy osobami wykonujagcymi w imieniu Wnioskodawcy czynnos$ci zwigzane z
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a oferentami sktadajacymi oferty w odpowiedzi na
zapytanie ofertowe zamieszczone w dn. 21.05.2025 r. na stronie internetowej projektu ,.Bon na
cyfryzacje”: www.bonynacyfryzacje.pl, pod adresem: https://bonynacyfryzacje.pl/zapytanie-ofertowe-
1458-bnc-2024/ nie istnieja powigzania osobowe ani kapitalowe.

Podpisy cztonkow Komisji:

Adrian Grygiewicz Dorota Grygiewicz

Zataczniki:

1. Potwierdzenie upublicznienia zapytania ofertowego — wydruki ze strony internetowej projektu.

2. Zlozone oferty wraz z wydrukiem e-maila potwierdzajacego wptyw oferty— 1 szt.

3. Oswiadczenia o braku istnienia albo braku wptywu powiazan osobowych lub kapitalowych z oferentami na
bezstronno$¢ postepowania, w tym:
-o$wiadczenie dot. powigzan osobowych lub kapitatowych migdzy Wnioskodawca a oferentami,
-o$wiadczenie dot. powigzan osobowych lub kapitatowych miedzy osobami wykonujacymi w imieniu Wnioskodawcy
czynno$ci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy z oferentami.
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Biatystok, 01.06.2025r.

WYTWORNIA SYLWETKI Adrian Grygiewicz
ul. Produkcyjna 10, 15-680 Biatystok
NIP: 5422969306

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze pomigdzy Wnioskodawcg a oferentami sktadajacymi oferty w odpowiedzi na zapytanie
ofertowe zamieszczone w dn. 21.05.2025 r. na stronie internetowej projektu ,,Bon na cyfryzacje”:
www.bonynacyfryzacje.pl, pod adresem: https://bonynacyfryzacje.pl/zapytanie-ofertowe-1458-bnc-
2024/ nie istnieja powigzania osobowe ani kapitalowe

Adrian Grygiewicz Dorota Grygiewicz
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Bialystok, 01.06.2025r.

WYTWORNIA SYLWETKI Adrian Grygiewicz
ul. Produkcyjna 10, 15-680 Biatystok
NIP: 5422969306

OSWIADCZENIE

O$wiadczam, ze pomiedzy osobami wykonujagcymi w imieniu Wnioskodawcy czynnos$ci zwigzane z
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a oferentami sktadajacymi oferty w odpowiedzi na
zapytanie ofertowe zamieszczone w dn. 21.05.2025 r. na stronie internetowej projektu ,.Bon na
cyfryzacje”: www.bonynacyfryzacje.pl, pod adresem: https://bonynacyfryzacje.pl/zapytanie-ofertowe-
1458-bnc-2024/ nie istnieja powigzania osobowe ani kapitalowe.

Adrian Grygiewicz Dorota Grygiewicz
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Zapytanie ofertowe:
1458/BNC/2024

Zapytanie ofertowe:
Nazwa firmy: Wytwdrnia Sylwetki Adrian
Grygiewicz

Adres:
Produkcyjna
10

15-680 Biatystok

Zatgczone dokumenty: Pobierz Dokument

=l bonynacyfryzacje.pl ¢
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