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Il. Opis przedmiotu zamoéwienia
Kod i nazwa CPV:

72212000-4 Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

80500000-9 Ustugi Szkoleniowe

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na zaprojektowaniu, wykonaniu, wdrozeniu i
uruchomieniu systemu sprzedazy biletéw na wydarzenia kulturalne z mozliwoscig wyboru miejsca
siedzgcego oraz dostosowaniem portalu do o0séb niepetnosprawnych. Zamoéwienie obejmuje
wdrozenie systemu oraz szkolenie z zakresu cyberbezpieczenstwa.

CZFSC | — ZAPROJEKTOWANIE, WYKONANIE | WDROZENIE SYSTEMU
Strona uzytkownika (klienta):

1. Interfejs uzytkownika:

e Responsywny design: Strona musi dziata¢ zaréwno na komputerach, jak i
urzadzeniach mobilnych (smartfony, tablety), z ptynnym przystosowaniem do réznych
rozdzielczosci ekrandw.

o Dostosowanie portalu do oséb niepetnosprawnych — System sprzedazy biletéw
bedzie w petni zgodny z wytycznymi WCAG (Web Content Accessibility Guidelines), co
oznacza, ze bedzie zapewniat dostepnosé¢ dla oséb niewidomych, niedowidzacych, a
takze korzystajgcych z klawiatury zamiast myszy. Dostosowanie obejmuje
kontrastowe elementy, napisy alternatywne, a takze mozliwos¢ zakupu specjalnych

biletéw dla oséb poruszajgcych sie na wozkach lub potrzebujgcych dodatkowych
udogodnien.
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o  Wyszukiwarka wydarzen: Uzytkownik moze tatwo przeszukiwac dostepne wydarzenia
wedtug réznych kryteridw, takich jak:
e Data
e Lokalizacja
¢ Typ wydarzenia (koncerty, festiwale, spektakle, projekcje filmowe, wydarzenia
sportowe, inne)
e Artysta lub grupa
e Miejscowosc lub sala
e Strona wydarzenia: Kazde wydarzenie ma swojg dedykowang strone z informacjami
o:

e Opisie wydarzenia

¢ Dacie, godzinie i lokalizacji

e Cenniku biletéw (rézne kategorie biletow)

e Schemacie miejsc siedzacych (jesli s3 dostepne)

2. Wyboér miejsc siedzacych:

¢ Schemat sali: Uzytkownik moze zobaczy¢ graficzny schemat miejsc w sali (na przyktad teatr,
stadion, hala koncertowa).

¢ Interaktywno$é: Schemat jest interaktywny, pozwalajgcy uzytkownikowi na najechanie
myszka lub klikniecie na dowolne miejsce, aby zobaczy¢ jego cene i dostepnosé.

¢ Filtrowanie: Uzytkownik moze filtrowac miejsca po cenie, dostepnosci lub sekcji (np. loze,
pierwsze rzedy, balkony).

¢ Rezerwacja miejsc: Po wybraniu miejsc, uzytkownik dodaje je do swojego koszyka i
przechodzi do procesu zakupu.

3. Proces zakupu:

¢ Konto uzytkownika (opcjonalne): Uzytkownik moze zalogowac sie lub zarejestrowacé w
systemie. Konto umozliwia zarzadzanie zakupionymi biletami, dostep do historii zakupdéw i opcje
otrzymywania faktur.

¢ Zakup jako gos$¢: Mozliwos¢ zakupu biletu bez koniecznosci zaktadania konta.

¢ Metody ptatnosci:

- Karty ptatnicze (Visa, Mastercard, Maestro)

- BLIK

- Przelewy natychmiastowe (np. PayU, Dotpay, Przelewy24)

- PayPal

¢ Kody promocyjne: System obstuguje wprowadzanie kodéw rabatowych, ktére
automatycznie zmniejszajg cene biletow.

4 Wysytka biletu:
¢ Po zakoniczeniu transakcji, bilet jest generowany automatycznie w formacie PDF.
¢ Bilet elektroniczny: Uzytkownik otrzymuje bilet na adres e-mail w formie pliku PDF oraz w

formacie mobilnym (np. kod QR).

¢ Opcja wydruku: Bilet PDF mozna wydrukowac i okaza¢ przy wejsciu na wydarzenie.
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Strona zarzadzajgcego systemem (administrator/system operator):

1. Panel zarzagdzania wydarzeniami:

. Dodawanie wydarzen: Administrator moze dodawa¢ nowe wydarzenia, uzupetniajgc
szczegotowe informacje, takie jak:

. Tytut wydarzenia

. Opis, zdjecia, multimedia

. Lokalizacja, data, godzina

o Kategoria wydarzenia

. Limity sprzedazy (np. maksymalna liczba biletéw)

J Cena biletow w réznych kategoriach

o Konfiguracja schematu miejsc: Administrator wprowadza schemat miejsc siedzgcych
dla danej sali. Mozliwe jest:

J Tworzenie réznych sektorow, rzedow, i kategorii miejsc.

J Okreslanie cen biletow w zaleznosci od lokalizacji miejsca.

J Zarzadzanie dostepnoscig miejsc (np. blokowanie wybranych miejsc dla sponsorow).

o Zarzadzanie kategoriami biletéw: Administrator moze tworzy¢ rézne kategorie

biletéw, np. normalne, ulgowe, VIP, miejsca dla oséb niepetnosprawnych.

2. System zarzadzania rezerwacjami i sprzedaza:

. Monitorowanie sprzedazy: Panel zarzgdzania pozwala $ledzi¢ w czasie rzeczywistym
postep sprzedazy biletéw:

. Sprzedane bilety

o Dostepne miejsca

. Najlepiej sprzedajgce sie wydarzenia

. Zarzadzanie rezerwacjami: Administrator moze recznie zarezerwowac miejsca,

zwtaszcza w przypadku specjalnych gosci lub sponsoréw. Istnieje mozliwos¢ edytowania rezerwacji
(np. zmiana miejsc, anulowanie).

. Obstuga zwrotéw i reklamacji: Panel pozwala na zarzadzanie zwrotami biletéw i
reklamacjami, w zaleznosci od polityki zwrotéw.

3. Modut ptatnosci:
o Integracja z systemami ptatnosci: System musi by¢ zintegrowany z zaufanymi

operatorami ptatnosci (np. Przelewy24, PayU, Dotpay, PayPal). Administratorzy mogg monitorowac
transakcje, sprawdzac ptatnosci oczekujgce, anulowane lub zwrécone.

o Raporty finansowe: Panel generuje automatyczne raporty sprzedazy i finansowe, z
mozliwoscig eksportu danych do plikéw CSV lub PDF.
. Powiadomienia o problemach z ptatno$ciami: System automatycznie powiadamia

administratoréow o nieudanych transakcjach lub innych problemach ptatniczych.
4. Generowanie i wysytanie biletow:

o Automatyczne generowanie PDF: System automatycznie generuje bilety PDF po
zakonczeniu transakcji.
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o Personalizacja biletu: Administrator moze doda¢ logo, branding, oraz informacje o
wydarzeniu na bilecie (np. zasady wejscia, regulamin).

o Seryjne wysytanie: System automatycznie wysyta bilety e-mailowo do klientéw po
zakonczeniu zakupu, z mozliwoscig ponownego wystania biletu w razie potrzeby.

. Powiadomienia o wysytce SMS: Administrator moze ustawié opcje powiadomien
SMS, ktore wysytajg uzytkownikom potwierdzenia zakupu i linki do biletéw mobilnych.

5. Raportowanie i analizy:

. Statystyki sprzedazy: Administratorzy majg dostep do szczegétowych raportéow
sprzedazy z mozliwoscia filtrowania po dacie, wydarzeniu, lokalizacji, typie biletu, i innych
parametrach.

. Analizy klientéw: System generuje dane dotyczace zakupdéw, preferencji
uzytkownikow, oraz najpopularniejszych wydarzen.

. Eksport danych: Dane mogg by¢ eksportowane do réznych formatéw (CSV, PDF) w
celu dalszej analizy w zewnetrznych narzedziach.

6. Zarzadzanie uzytkownikami:

o Kontrola rél i uprawnien: System pozwala na zarzagdzanie zespotem sprzedazowym z
przypisywaniem rdl (administrator, operator sprzedazy, obstuga klienta) i nadawaniem odpowiednich
uprawnien.

. Obstuga kont klientéw: Administrator moze recznie zarzadza¢ kontami klientéw, w

tym resetowac hasta, edytowac dane, a takze przeglagdac historie zakupow.

Moduty systemu:

1. Modut zarzgdzania wydarzeniami: Tworzenie i edycja wydarzen, konfiguracja
schematéw miejsc siedzgcych.

2. Modut sprzedazy biletow: Proces zakupu biletéw, wybdr miejsc, realizacja ptatnosci.

3. Modut ptatnosci: Integracja z systemami ptatnosci, obstuga transakgcji.

4, Modut generowania biletéw: Automatyczne tworzenie i wysytanie biletéw PDF,
powiadomienia SMS.

5. Modut raportowania i analityki: Statystyki sprzedazy, analizy klientéw, eksport
danych.

6. Modut zarzadzania uzytkownikami: Role i uprawnienia, obstuga kont klientéw.

7. Modut obstugi rezerwacji i zwrotéw: Zarzgdzanie rezerwacjami miejsc (rezerwacje specjalne,
manualne blokowanie miejsc), a takze obstuga zwrotéw biletéw i reklamacji w przypadku
anulowanych wydarzen lub innych probleméw. Ten modut moze takze pozwalaé na tatwe
przeksztatcenie zwrdconych biletéw w ponownie dostepne do sprzedazy.

8. Modut rezerwacji z zachowaniem szczegétowej ostroznosci w przypadku pandemii
np. Covid-19, blokada co drugiego miejsca w rzedzie oraz co drugi rzad

9. Modut powiadomien:

. E-mail i SMS: Wysytanie powiadomien dotyczacych zakupu, przypomnien o
nadchodzgcych wydarzeniach, mozliwosci korzystania z dodatkowych promocji. System moze takze
przypominac klientom o zblizajgcych sie wydarzeniach, wysytac¢ alerty o zmianach terminu czy
lokalizacji.
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o Powiadomienia w aplikacji: Jesli system ma aplikacje mobilng, modut ten bedzie
odpowiedzialny za wysytanie powiadomien push, przypomnien oraz ofert promocyjnych
bezposrednio do uzytkownikdow.

10. Modut bezpieczenstwa:

. Szyfrowanie danych: System musi zapewnia¢ odpowiedni poziom bezpieczerstwa
danych osobowych uzytkownikéw oraz ich transakcji. Wszystkie dane powinny byé szyfrowane,
zarowno w trakcie transmisji (np. przez HTTPS), jak i przechowywania.

. Monitorowanie i wykrywanie oszustw: Modut do analizy podejrzanych zachowan
uzytkownikow i nieautoryzowanych préb dostepu. Powinien wykrywaé nietypowe wzorce zakupowe i
zgtaszaé potencjalne oszustwa.

11. Modut marketingowy:

o Kampanie promocyjne: Administratorzy mogg tworzy¢ promocje, znizki i pakiety
biletéw. System wspiera generowanie unikalnych kodéw rabatowych dla uzytkownikow, ktére mogg
by¢ ograniczone czasowo lub do okreslonych wydarzen.

o System do tworzenia Landing Page: Dodatek pozwala tworzy¢ dla wybranych
wydarzen indywidualng strone (landing page) wydarzenia tak aby zmniejszy¢ stopien wyjs¢ klienta ze
strony po skierowaniu uzytkownika z kampanii reklamowej (zmniejsza poziom odrzucen)

12. Modut raportowania technicznego:

o Monitoring dziatania systemu: Administratorzy moga na biezgco monitorowac stan
serwerdw, dostepnos¢ bazy danych, oraz wszelkie problemy z funkcjonowaniem platformy (np. btedy
zwigzane z ptatnosciami, tadowaniem schematu miejsc itp.).

. Generowanie logéw: System zapisuje logi dotyczace dziatania platformy, ktére moga
by¢ przegladane przez zespdt techniczny, aby zidentyfikowac problemy z funkcjonalnosciami.

Proces generowania i wysytania biletu:

1. Zakup biletu:

. Po zakonczeniu transakcji przez uzytkownika (ptatnos¢ zakoriczona sukcesem), system
generuje bilet.

2. Generowanie biletu:

. PDF: Bilet generowany jest w formacie PDF. Zawiera on wszystkie niezbedne
informacje, takie jak:

. Imie i nazwisko osoby kupujacej

J Szczegoty wydarzenia (nazwa, data, miejsce)

. Wybrane miejsce (np. sektor, rzad, numer miejsca)

. Unikalny kod kreskowy lub QR, ktéry bedzie skanowany przy wejsciu na wydarzenie

o Kod QR: Kod QR lub kod kreskowy jest unikalny dla kazdego biletu i jest
przechowywany w bazie danych, co pozwala na tatwa weryfikacje biletu podczas wejscia.

3. Wysytka biletu:

. E-mail: Po zakoniczeniu transakgji, bilet jest automatycznie wysytany do uzytkownika

na podany adres e-mail. Wiadomos¢ e-mail zawiera zatgczony plik PDF z biletem oraz wszystkie
szczegoty dotyczgce wydarzenia.

. SMS: W zaleznosci od ustawien systemu, uzytkownik moze otrzymac rowniez
powiadomienie SMS z linkiem do pobrania biletu lub bezposrednim kodem QR do uzycia przy wejsciu.
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o Aplikacja mobilna: Jesli system posiada aplikacje mobilng, bilet zostanie réwniez
automatycznie udostepniony w aplikacji, z mozliwoscig wyswietlenia kodu QR bez koniecznosci
drukowania.

4, Weryfikacja biletu:

. Na miejscu wydarzenia, bilet jest skanowany za pomocg kodu QR lub kodu
kreskowego. System weryfikuje unikalny kod i sprawdza jego waznos¢ w bazie danych, co pozwala na
szybkie i sprawne wejscie uczestnikdw na wydarzenie.

Oferta powinna zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i wdrozeniem oprogramowania.
Oferent powinien w swojej ofercie uwzgledni¢ wszelkie koszty zwigzane z wdrozeniem dostarczanego
oprogramowania, takie jak np.: instalacja oprogramowania, konfiguracja, parametryzacja systemu i
prace programistyczne zwigzane z kastomizacjg systemu, testowanie, uzgodnienia z uzytkownikami,
dostosowanie systemu do wymagan uzytkownikdéw, niezbedne korekty, finalne uruchomienie
systemu. Powyzszy katalog moze by¢ modyfikowany przez Wykonawce w zaleznosci od fizycznych
potrzeb wynikajacych z zastosowanych technologii informatycznych. Wymogiem Zamawiajgcego jest
uwzglednienie w ofercie wszelkich prac niezbednych do prawidtowego dziatania dostarczanego
systemu.

CZESC Il - SZKOLENIE Z ZAKRESU CYBERBEZPIECZNSTWA

Przeprowadzenie 8 godzinnego (rozumianych jako godziny lekcyjne po 45 minut) szkolenia dla 2 oséb

z zakresu zwiekszenia bezpieczenstwa cyfrowego, ktére obejmie m.in.:

e Bezpieczne korzystanie z Internetu i oprogramowania - edukacja na temat zasad bezpiecznego
uzytkowania zasobdw cyfrowych oraz unikania niebezpiecznych zachowar online,

e Ochrona przed atakami hakerskimi - edukacja w zakresie rozpoznawania i zapobiegania
najczesciej wystepujacym typom atakoéw, takich jak phishing, malware, czy ataki DDoS,

e Szyfrowanie danych i zabezpieczanie dostepu - instruktaz dotyczacy stosowania metod
szyfrowania do ochrony danych wrazliwych oraz zarzadzania dostepem do systemoéw
informatycznych firmy,

e Prawne aspekty ochrony danych - przekazanie wiedzy na temat obowigzujgcych przepisow
prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych i tajemnicy przedsiebiorstwa,

Program szkolenia powinien by¢ dostosowany do specyfiki dziatalnosci firmy, uwzgledniajac jej
unikalne wyzwania i zagrozenia w dziedzinie bezpieczeistwa cyfrowego. Celem jest nie tylko
podniesienie kompetencji w zakresie technicznym, ale réwniez zwiekszenie ich Swiadomosci i
odpowiedzialnosci za wspdlne bezpieczenstwo informacji.

Oferta powinna by¢ wazna nie krdcej niz 90 dni od daty ztozenia.
Termin realizacji zaméwienia nie moze by¢ dtuzszy niz 9 miesiecy.

lll. Kryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/ procentowych przypisanych do
kazdego z kryteriow:

Zamawiajgcy zastosuje nastepujace kryteria wyboru:
- Cena netto — 100%

IV. Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:
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Wybor Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktéw zgodnie

z nastepujgcg metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajgcy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zamdéwienia. Ocena w ramach kryterium ,,Cena netto” (K) bedzie obliczana na
podstawie nastepujgcego wzoru:

K = (Cn/Co) x 100

gdzie:

C. — najnizsza zaproponowana cena netto

C, — cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K — liczba punktéw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscia do dwdéch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

V.Termin sktadania ofert

1. Oferty stanowigce odpowiedZ na zapytanie nalezy sktada¢ za posrednictwem poczty e-mail na
adres: krzysztofbaltyk@interia.pl .

2. Oferty mozna sktadac do 30.05.2025 r. do godz. 8:00.

3. Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego

zapytania ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamdwienia.

4. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji Oferenta albo przez
osobe umocowang przez osobe uprawniona.

5. Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

6. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

Vl.Informacja na temat zakazu powiazan osobowych lub kapitatowych:

W postepowaniu ofertowym nie mogg bra¢ udziatu podmioty powigzane osobowo bagdz kapitatowo z
Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub
osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosSci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem, polegajace w szczegélnosci na:

1. uczestniczeniu w spotce jako wspdinik spotki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatow lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

2. pozostawaniu w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewierstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu
z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z
oferentem, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajgcych lub organdw
nadzorczych oferentéw ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia,



Fundusze Europejskie Dofinan?owane przez ;* ) *:
dla Podlaskiego Unie Europejska S a
oalaskie

3. pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym Ilub faktycznym, ze istnieje

uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia.
Oferent powinien wraz z formularzem oferty dostarczy¢ oswiadczenie z zatgcznika nr 2 o braku
powigzan osobowych i kapitatowych z Zamawiajgcym.

VIl.Informacja na temat wymagan dla oferentéw

1. Oferent zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi dziatalnosé
gospodarczg badZ posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badz ustug
objetych zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczng zdolnos$¢ do wykonania zamdwienia w
tym miedzy innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do
wykonania tego zamdwienia.

2. Podana w ofercie cena netto musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania
ofertowego oraz obejmowaé wszelkie koszty zwigzane z terminowym i prawidiowym
wykonaniem przedmiotu zamdwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez
Zamawiajgcego, odnoszgcymi sie do przedmiotu zamdwienia.

VIll.Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajacego

Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych lub wariantowych.
Po rozstrzygnieciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.

3. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajgcy poinformuje Oferenta, ktérego oferte wybrano
o terminie podpisania umowy/ztozenia zamowienia.

4. Jezeli Oferent, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy
moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.

5. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez podania
przyczyny.

6. Termin realizacji zamdéwienia nie moze by¢ dtuiszy niz 9 miesiecy od podpisania umowy,
jednak nie dtuzej niz do 30.05.2026 r.

IX.Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania
o udzielenie zamdwienia

Udzielenia zamdwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawca.
Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktdorej dokonano wyboru wykonawcy, chyba Zze Zamawiajacy przewidziat
mozliwo$¢ dokonania takiej zmiany w Zapytaniu ofertowym oraz okreslit warunki takiej
zmiany.

3. Dopuszczalne jest dokonywanie zmian umowy o charakterze nieistotnym, przez co nalezy
rozumie¢ zmiany nieodnoszgce sie do kwestii, ktére podlegaty ocenie podczas wyboru
Wykonawcy i takich, ktére gdyby byly znane w momencie wszczecia procedury majacej na
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celu zawarcie umowy nie miatyby wptywu na udziat wiekszej ilosci podmiotow

zainteresowanych tg procedura.

4. Strony umowy zobowigzujg sie do niezwtocznego wzajemnego informowania o kazdej
zmianie danych w dokumentach rejestracyjnych, zmianie oséb wyznaczonych do kontaktu,
odpowiedzialnych za realizacje zamdwienia oraz innych danych wymienionych w umowie, a
majacych wptyw na jej waznosc.

5. Wszelkie zmiany do umowy wymagajg formy pisemnego aneksu, potwierdzonego podpisami
przez obie strony.

6. Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niezawierania umowy w przypadku negatywnej
decyzji o dofinansowaniu.

X.Termin zwigzania oferta.
Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 90 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

XI.ZALACZNIKI

Zatacznik nr 1: Formularz oferty
Zatgcznik nr 2: Oswiadczenie o braku powigzania osobowego i kapitatowego



ZAtACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/2025
FORMULARZ OFERTY

Miejscowos¢, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

1. Wartosc oferty:

Lp. Przedmiot Cena netto

1a | Zaprojektowanie i opracowanie Systemu

1b | Wdrozenie oprogramowania

2. Szkolenie z cyberbezpieczenstwa

tacznie netto

VAT

Wartos¢ brutto

2. Termin realizacji zamowienia (liczony w miesigcach) ......ccceceveeveeveennenennnennennnns
3. Wazinos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:

1. Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego nr 1/2025 i nie wnosze
zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.

2. Oswiadczam, ze sktadana przeze mnie oferta spetnia wszelkie wymogi okreslone w zapytaniu
ofertowym i odpowiada przedmiotowi zamdwienia.

3. Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg, ktory posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnos¢ do wykonania tego zamdwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do
wykonania tego zamdwienia.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz piecze¢ firmowa




ZALACZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/2025
Oswiadczenie o braku powigzania osobowego i kapitatowego

Oswiadczam, ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegdlnosci na:

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym

1. a uczestniczeniu w spodtce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatow lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

2. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu
z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z
oferentem, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajgcych lub organdw
nadzorczych oferentow ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

3. pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Zze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zaméwienia.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczec firmowa



