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Kucharowka, 18.05.2025 r.
Vestis Marta Wolkowycka
Kucharéowka 10 A, Zabludow 16-060
NIP: 9661966997
REGON: 522935086

ZAPYTANIE OFERTOWE 05/04/2025
Dotyczy przedsigwzigcia w ramach projektu dofinansowanego z Funduszy Europejskich,
realizowanego przez Polskie Stowarzyszenie Doradcze 1 Konsultingowe ,,PSDiK” w
Bialymstoku w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027, Priorytet
I. Badania i innowacje, Dzialanie 1.2 Rozwoj przez cyfryzacj¢, Typ: Wdrazanie technologii
cyfrowych w MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy) w ramach naboru FEDP.01.02-1Z.00-
001/2.

I. Zamawiajacy:
Vestis Marta Wotkowycka
Kucharowka 10 A, Zabtudéw 16-060
NIP: 9661966997
REGON: 522935086

I1. Okreslenie trybu zamowienia:

A. Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje si¢ Ustawy zdnia 11 wrzesnia 2019

w

r. Prawo Zamowien Publicznych — z p6zn. zm.

C. B. Postgpowanie prowadzone jest z zachowaniem zasad ochrony uczciwej
konkurencji,

przejrzystosci, jawnos$ci postepowania i réwnego traktowania Wykonawcow.

C. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

D. Niniejsze zapytanie zostato upublicznione poprzez umieszczenie na stronie

@ = @m0

internetowej: https://www.bonynacyfryzacje.pl

III. Okreslenie przedmiotu zamoéwienia:

Rodzaj zamowienia : Ustuga


https://www.bonynacyfryzacje.pl/
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Kod i nazwa CPV wedtug Wspolnego Stownika Zamowien :
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe 1 wsparcia

80500000-9 Ustugi Szkoleniowe

Wstep

Opracowanie 1 wdrozenie systemu sklepu internetowego z innowacyjnym
konfiguratorem spersonalizowanych produktéw odziezowych, polegajacym na sklepie
internetowym firmy, ktéry umozliwi automatyzacj¢ kluczowych procesow biznesowych,
usprawni  komunikacj¢ z klientami. Konfigurator umozliwi klientom tworzenie
spersonalizowanych projektow na wybranych produktach, takich jak koszulki, bluzy, czapki
czy dodatki do wloséw. Uzytkownicy beda mogli dodawa¢ wlasne grafiki, teksty oraz wybiera¢
z dostepnych w bazie gotowych wzorow, a nastepnie umieszczac je na mockupach produktow
w czasie rzeczywistym. Dzieki intuicyjnemu interfejsowi klienci zyskaja peilng kontrole nad
finalnym wygladem produktow, co zwigkszy ich zaangazowanie i satysfakcj¢ z zakupow.
Wdrozenie tego rozwigzania wplynie na automatyzacje proceséw sprzedazowych, usprawni
personalizacje oraz przyczyni si¢ do zwigkszenia konkurencyjno$ci narynku. System umozliwi
wsparcie rozwoju sprzedazy online, poprawi doswiadczenia klientéw w kontakcie z markg oraz
zwiekszy zasieg rynkowy firmy, a takze wprowadzi produkty na nowe rynki Europejskie
poprzez wdrozenie nowoczesnych omnichannelowych rozwigzan cyfrowych. Dzigki temu

przedsigbiorstwo rozwinie i poszerzy swoja dziatalnos¢.

Opis przedmiotu zaméwienia

Zamowienie obejmuje zaprojektowanie, opracowanie i wdrozenie zaawansowanego
systemu zarzadzania sklepem internetowym z innowacyjnym konfiguratorem
spersonalizowanych produktow odziezowych. System ten ma funkcjonowa¢ w sposob
umozliwiajacy klientom B2B 1 B2C automatyzacj¢ konfigurowania i sprzedazy. Ma
umozliwia¢ spersonalizowany wybor produktéw oraz zwickszy¢ efektywno$¢ operacyjng
przedsigbiorstwa. System wesprze rozwoj sprzedazy online, poprawi doswiadczenia klientow
w interakcji z marka oraz zwiekszy zasieg rynkowy firmy. Dzigki wdrozeniu nowoczesnych,
omnichannelowych rozwigzan cyfrowych, firma zyska mozliwo$¢ wejscia na nowe rynki

europejskie.
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Produkt/Oprogramowanie: Silnik sklepu internetowego oparty na architekturze CMS

pozwoli w prosty 1 intuicyjny sposob zarzadzac¢ tre§ciami na stronie. System bedzie
skalowalny i1 rozszerzalny o dodatkowe moduty, co umozliwi elastyczny rozwdj oferty
oraz funkcjonalnos$ci sklepu. Dzigki zastosowaniu otwartego systemu zarzadzania
relacyjng bazg danych, platforma zapewni solidng podstawe do budowy innowacyjnego
1 wydajnego systemu sprzedazy online

Ushuga: Opracowanie, konfiguracja i wdrozenie dedykowanego silnika konfiguratora,
ktory bedzie stanowil innowacyjny modut osadzony w systemie webowym. Narzedzie
to umozliwi klientom tatwa personalizacje¢ odziezy, wprowadzajac ich w interakcje z
marka, bez potrzeby posiadania specjalistycznej wiedzy z zakresu projektowania.
Konfigurator dostarczy intuicyjne funkcje umozliwiajace tworzenie wlasnych
projektow, co zwigkszy zaangazowanie klientdow oraz podniesie warto$¢ oferty.
Szkolenie z bezpieczenstwa cyfrowego dla przedsigbiorstwa, obejmujacego obstuge
nowego systemu i ochron¢ danych osobowych, zapewniajac wysoki poziom
bezpieczenstwa danych, w tym szyfrowanie danych i zaawansowane protokoly

uwierzytelniania.

ZAKRES PRAC

1.

A

OPRACOWANIE 1 ZAPROJEKTOWANIE ZAAWANSOWANEGO SYSTEMU
SKLEPU INTERNETOWEGO Z KONFIGURATOREM PRODUKTOW

WDROZENIE

TESTY

SZKOLENIE Z OBSLUGI SYSTEMU

PODNIESIENIE POZIOMU CYBERBEZPIECZENSTWA W

PRZEDSIEBIORSTWIE — USLUGA SZKOLENIOWA

SZCZEGOLOWE CECHY SYSTEMU ZARZADZANIA SKLEPEM INTERNETOWYM

Cechy techniczne

Zabezpieczenia: Wysoki poziom bezpieczenstwa danych, w tym szyfrowanie danych i
zaawansowane protokoty uwierzytelniania.

Wsparcie dla wielojezykowosci: System bedzie obstugiwat wielojezyczny interfejs
uzytkownika, umozliwiajgc ekspansje¢ na rynki miedzynarodowe.

Konfigurator: Zaawansowany konfigurator dostepnych produktow, ktory pozwoli na

doktadne wybranie cech produktu i jego automatyczna wyceneg.
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Cechy JakoSciowe:

Wydajnos¢: Wydajnos¢ systemu zostanie zoptymalizowana pod katem szybkos$ci
dzialania i minimalizacji zasoboéw potrzebnych do wykonania operacji,
Optymalizacj¢ procesow: Automatyzacja kluczowych proceséw biznesowych, takich
jak zarzadzanie zamoOwieniami czy obsluga klienta, co znaczaco skréci czas ich
realizacji.

Szybko$¢ tadowania: Zaawansowane technologie cachowania oraz asynchroniczne
tadowanie zasobow zapewnig btyskawiczne dziatanie interfejsu uzytkownika.
Skalowalno$¢: System bedzie zaprojektowany z mys$la o tatwej skalowalnosci,
umozliwiajgc jego rozwdj wraz z rosngcymi potrzebami przedsigbiorstwa.
Dostepnos¢ : Dzigki utworzeniu dedykowanego systemu obstugi wielojezycznej,
wykorzystujac sztuczng inteligencje strona bedzie mogta zosta¢ przettumaczona w
krotkim czasie na kazdy z ponad 120 jezykow, co zmniejszy przyszty koszt ttumaczenia
ogromnych ilo$ci tekstu kazdorazowo i umozliwi dotarcie do nowych grup klientéw na
rynkach miedzynarodowych 1 ulatwi wyjscie z oferta do szerokiego grona
potencjalnych odbiorcow.

Latwo$¢ obstugi: System bedzie charakteryzowal si¢ wysoka tatwoscig obstugi,
zapewniajac uzytkownikom intuicyjny dostep do wszystkich jego funkcji.

Interfejs uzytkownika (UI): Zaprojektowany z mys$lg o intuicyjnosci i minimalizmie,
aby umozliwi¢ tatwg nawigacje nawet osobom o niewielkim do$wiadczeniu

technicznym

Cechy Funkcjonalne:

1. Sklep internetowy:

Przejrzysty interfejs uzytkownika umozliwiajacy tatwe przegladanie i wyszukiwanie
produktow.

System kategorii 1 filtrowania produktow dla utatwienia nawigacji po sklepie.
Koszyk zakupowy 1 proces zamawiania umozliwiajacy wygodne dokonywanie
transakcji.

Integracja z réznymi metodami ptatnosci, zapewniajaca bezpieczne i wygodne
dokonywanie transakcji.

Mozliwos¢ zarzadzania kontem klienta, historig zamowien oraz preferencjami.
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System ocen 1 recenzji produktow, umozliwiajacy klientom dzielenie si¢ swoimi

opiniami.

2. Konfigurator produktow:

Intuicyjny interfejs uzytkownika umozliwiajacy personalizacje produktow.
Dynamiczne dostosowywanie opcji i parametréw produktéw w czasie rzeczywistym.
Mozliwos$¢ podgladu zmian na biezaco, aby klient mogl zobaczy¢, jak beda wygladaé
zamoOwione produkty.

Automatyczne wyliczanie ceny w zaleznos$ci od wybranych opcji 1 parametrow.
Mozliwo$¢ zapisywania i udostepniania konfiguracji produktow, aby klient mogt
powroci¢ do nich pdzniej lub udostepnic je innym osobom.

Integracja z systemem sklepu internetowego, umozliwiajagca latwe dodawanie

skonfigurowanych produktéw do koszyka zakupowego.

OPRACOWANIE I ZAPROJEKTOWANIE ZAAWANSOWANEGO SYSTEMU SKLEPU
INTERNETOWEGO I KONFIGURATORA

System sklepu internetowego oparty o architekture CMS umozliwiajacy w tatwy 1 w intuicyjny

sposob zarzadzaé kontentem strony. Rozwigzanie rozszerzalne o dodatkowe modul,

ustandaryzowane i dostarczajace pola do rozwoju produktu. opisane ponizej. System wymaga

zastosowania mocnej infrastruktury serwerowej, ktora zapewni:

Duza przepustowos¢ ruchu w sklepie — Kluczowe jest, aby serwery byly w stanie
obstuzy¢ jednoczesnie wielu uzytkownikéw, zwtaszcza w momentach wzmozonego
ruchu (np. w czasie promocji lub wyprzedazy). Wymaga to zastosowania skalowalnych
rozwigzan serwerowych, ktére beda mogly dynamicznie dostosowa¢ swoja wydajnosé
do rosnacego zapotrzebowania, minimalizujac przy tym ryzyko przeciazen czy
spowolnienia dziatania sklepu.

Bezpieczenstwo danych — Ochrona danych klientow, transakcji i innych wrazliwych
informacji jest priorytetem. System powinien korzysta¢ z zaawansowanych metod
zabezpieczen, takich jak szyfrowanie, firewalle, systemy wykrywania wiaman
(IDS/IPS), regularne audyty bezpieczenstwa oraz backupy danych. Wazne jest rowniez
przestrzeganie przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych (np. RODO), aby
minimalizowa¢ ryzyko wycieku danych oraz potencjalnych sankcji prawnych.
Opieka posprzedazowa — Wysoka jako$¢ obstugi posprzedazowej, jak pomoc

techniczna, wsparcie czy aktualizacje oprogramowania, wymaga nie tylko stabilnej
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infrastruktury. Infrastruktura serwerowa musi zapewnia¢ niezawodnos¢ 1 dostepnos¢

ustug, nawet po dokonaniu zakupu przez klienta, co przektada si¢ na dtugoterminowa

satysfakcje 1 lojalno$¢ uzytkownikow.

Tego typu infrastruktura serwerowa musi by¢ dobrze zaproponowana i zarzgdzana, aby

zapewni¢ ciggto$¢ dziatania sklepu, wysoki poziom bezpieczenstwa i wydajnos¢ na kazdym

etapie uzytkowania.

1.

Panel obslugi hurtowej kontrahentéow B2B: Modul umozliwiajacy efektywng
wspoOlprace i zarzadzanie relacjami z partnerami biznesowymi, w tym automatyzacje
procesOw zamowien, rozliczen 1 logistyki.

Social login:

e Utlatwienie procesu logowania: Pozwala uzytkownikom na logowanie si¢ do systemu
za pomocg istniejgcych kont spotecznosciowych (np. Facebook, Google, LinkedIn), co
upraszcza

e proces rejestracji i logowania, zwigkszajac konwersje 1 poprawiajac doswiadczenie

e uzytkownika.

e Zwigkszenie bezpieczenstwa: Dostawcy logowania spotecznosciowego zwykle oferuja
solidne mechanizmy bezpieczenstwa, ktore mogg pomdéc w ochronie kont
uzytkownikow.

e Zbieranie danych o uzytkownikach: Mozliwo$¢ zbierania dodatkowych informacji o
uzytkownikach (zgodnie z ich zgoda), co moze wspiera¢ personalizacje oferty i dziatan
marketingowych.

Szyfrowanie danych: Wszystkie dane przesylane miedzy klientem a serwerem
szyfrowane za pomocg protokotow takich jak TLS (Transport Layer Security) lub SSL, co
zapobiega przechwyceniu i odczytaniu informacji przez nieuprawnione osoby.
Bezpieczne  przechowywanie danych: Wprowadzenie zasad bezpiecznego
przechowywania danych, w tym szyfrowania haset i wrazliwych informacji w bazach
danych.

Ochrona przed atakami: Implementacja systemow wykrywania 1 zapobiegania
wtamaniom (IDS/IPS), ochrona przed DDoS. Kombinacja tych technik i metod stanowi
solidng podstawe dla bezpieczenstwa cyfrowego przedsigbiorstwa, chronigc zar6wno dane
klientow, jak 1 integralno$¢ systemu zarzadzania sklepem internetowym i magazynem.

Implementacja takich rozwigzan jest nie tylko kwestig techniczng, ale rOwniez waznym
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elementem budowania zaufania 1 wiarygodno$ci w oczach klientdéw oraz partnerow
biznesowych.

Kompleksowe wsparcie posprzedazowe oraz obsluga klienta: Rozbudowa funkcji
obstugi klienta, w tym systemow zapytan, zwrotoOw 1 reklamacji, aby zapewni¢ wysoka
jakos¢ obstugi posprzedazowe;.

Automatyczna analiza ruchu oraz sprzedazy: Integracja narze¢dzi do analizy danych,
ktore umozliwig automatyczne dostosowywanie strategii sprzedazy i marketingu w oparciu
o rzeczywiste zachowania uzytkownikow. Mozliwo$¢ dynamicznej zmiany cen w
zalezno$ci od natgzenia zainteresowania danym produktem.

Budowa funkcjonalnosci sklepu od strony techniczno-graficznej: Modernizacja
warstwy wizualnej systemu, umozliwiajagca uzytkownikom intuicyjng obstuge sklepu
internetowego bez potrzeby znajomosci ztozonych komend technicznych. Interfejs opiera
si¢ na elementach graficznych, takich jak ikony, przyciski i menu, ktére utatwiaja
nawigacj¢ oraz interakcje z systemem. Dzigki przyjaznemu projektowi, GUI zapewnia
tatwa 1 szybka realizacje procesdOw zakupowych oraz personalizacji produktow, co
poprawia doswiadczenia uzytkownikow i architektury informacji w celu zwigkszenia
uzytecznosci 1 dostgpnosci sklepu.

Rozbudowany panel komunikacji z uzytkownikiem: Implementacja zaawansowanych
narzedzi komunikacyjnych, w tym powiadomien push, chatbotéw i spersonalizowanych
wiadomosci email, aby poprawi¢ interakcje z klientami.

Adaptacja sklepu do obstugi wielojezycznej, dzicki utworzeniu dedykowanego systemu
obshugi wielojezycznej, wykorzystujac sztuczng inteligencje¢ strona bedzie mogta zostaé
przettumaczona w krétkim czasie na kazdy z ponad 120 jezykdéw, co zmniejszy przyszly
koszt ttumaczenia ogromnych ilosci tekstu kazdorazowo i umozliwi dotarcie do nowych
grup klientéw na rynkach miedzynarodowych i utatwi wyjscie z oferta do szerokiego grona
potencjalnych odbiorcow.

Stworzenie panelu Kkonfiguratora produktow: Interaktywne narzedzie online do
indywidualnego konfigurowania produktéw. Opracowanie technologiczne konfiguratora
obejmowatoby stworzenie projektu interfejsu uzytkownika, ktéry zapewnia prostote i
intuicyjng obstuge, zaprogramowanie konfiguratora, w tym algorytmu do analizy danych i

dopasowania produktow, przygotowanie wizualizacji produktow, potaczenie konfiguratora
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z systemem sklepu online oraz bazg dostepnych rozwigzan dla produktéw, sprawdzenie

funkcjonalnosci, bezpieczenstwa oraz UX/UL.

WDROZENIE

Ustuga wdrozenia systemu zarzadzania sklepem internetowym 1 konfiguratorem jest

kompleksowym procesem, ktory obejmuje kilka kluczowych etapoéw. Celem ustugi jest

stworzenie zaawansowanego oprogramowania oraz zintegrowanie go z istniejgcymi procesami

biznesowymi przedsi¢biorstwa, dostosowanymi do jego specyficznych potrzeb. Wymagane jest

rowniez przeszkolenie z zakresu obstugi oprogramowania do jego efektywnego wykorzystania.

1.

Analiza Wstepna i Planowanie

Zrozumienie potrzeb biznesowych: Poczatkowa faza projektu koncentruje si¢ na
zrozumieniu specyficznych wymagan biznesowych przedsiebiorstwa oraz identyfikacji
kluczowych obszaréw, ktére system ma usprawnic.

Projektowanie rozwigzania: Na podstawie zebranych informacji, zespdt projektowy
opracowuje szczegotowy plan wdrozenia, w tym harmonogram, budzet i zakres
projektu.

Architektura systemu: Projektowanie struktury systemu w taki sposéb, aby byt
skalowalny, bezpieczny i fatwy w utrzymaniu. Wybor stosu technologicznego i narzedzi
deweloperskich.

Konfiguracja i Dostosowanie

Tworzenie oprogramowania: W tej fazie oprogramowanie jest tworzone przez
programistow, zaleznie od wybranej architektury. Proces ten obejmuje szereg dziatan,
od projektowania po implementacj¢ i testowanie poszczeg6dlnych modutow.

Interfejs uzytkownika (UI): Projektowanie i tworzenie interfejsow uzytkownika, ktore
beda intuicyjne i przyjazne dlauzytkownika, zgodnie z najlepszymi praktykami UX/UL
Back-End: Implementacja logiki biznesowej systemu, zarzadzanie bazami danych,
integracja zewnetrznych API 1 systemow.

Front-End: Tworzenie warstwy prezentacji danych, zapewniajacej interaktywnos$¢ i
dynamiczne reakcje na dzialania uzytkownikow.

Wdrozenie i przejscie na zywo

Migracja danych: Przeniesienie istniejacych danych do nowego systemu, z

zachowaniem ich integralno$ci i bezpieczenstwa.
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TESTY
e Zapewnienie, Zze nowy system wspoOlpracuje ptynnie z innymi narz¢dziami i systemami
uzywanymi w przedsigbiorstwie.
e Przeprowadzenie szczegdtowych testow, aby upewnic sig¢, ze wszystkie funkcje dziataja
zgodnie z oczekiwaniami i ze system jest bezpieczny.
SZKOLENIE
e Szkolenia: Organizacja sesji szkoleniowych, aby zapewni¢, odpowiednie
przygotowanie do obstugi sklepu 1 konfiguratora
PODNIESIENIE POZIOMU CYBERBEZPIECZENSTWA W PRZEDSIEBIORSTWIE —
USLUGA SZKOLENIOWA

[

Podstawy bezpieczenstwa danych
Polityka bezpieczenstwa

Ochrona przed atakami cybernetycznymi
Bezpieczne zarzadzanie haslami
Szyfrowanie danych

Ochrona danych osobowych (RODO)
Bezpieczenstwo sieci

Praca zdalna i bezpieczenstwo

A A LU - o B

Ochrona fizyczna danych

10. Incydenty bezpieczenstwa

IV.  Kbryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/ procentowych
przypisanych do kazdego z kryteriow:
Zamawiajacy zastosuje nastgpujace kryteria wyboru: Cena netto — 100%

V. Opis sposobu przyznawania punktacji za spelnienie kryterium oceny oferty:
Wybér Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwigkszej ilo$ci uzyskanych punktéw

zgodnie z nastepujaca metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajacy rozumie okreslong przez Oferenta cene¢ catkowitg
netto za wykonanie przedmiotu zaméwienia. Ocena w ramach kryterium ,,Cena netto” (K)

bedzie obliczana na podstawie nastepujacego wzoru:
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K =(Cn/Co) x 100
gdzie: Cn — najnizsza zaproponowana cena netto
Co — cena netto zaproponowana w badanej ofercie

K — liczba punktow przyznana danej ofercie

Warto$ci punktowe zostang podane z doktadnos$cia do dwoch miejsc po przecinku, a
zaokraglenie zostanie dokonane zgodnie z og6lnie przyjetymi zasadami matematycznymi
VI.  Termin skladania ofert
Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktada¢ za posrednictwem poczty e-mail na
adres: kontakt@vestis.org.pl Ostateczny termin sktadania ofert uptywa dnia: 28.04.2025 r., o
godzinie 08°°.Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jednym egzemplarzu na formularzu
stanowigcym zalgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu
zamowienia. Oferta 1 zalaczniki powinny by¢ podpisane i przez osobe¢ upowazniong do
reprezentacji Oferenta zgodnie z forma reprezentacji okreslong w rejestrze sgdowym lub innym
dokumencie, wilasciwym dla danej formy organizacyjnej Oferenta albo przez osobe
umocowang przez osobeg uprawniong, przy czym petlnomocnictwo musi by¢ zatgczone do
oferty. Oferent ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
Oferent moze ztozy¢ tylko jedna oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.
VII. Informacja na temat zakazu powigzan osobowych lub kapitalowych:

W postgpowaniu ofertowym nie moga bra¢ udzialu podmioty powigzane osobowo badz
kapitatowo z Zamawiajacym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne
powigzania migdzy Wnioskodawca lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w
imieniu Wnioskodawcy lub osobami wykonujacymi w imieniu Wnioskodawcy czynnoS$ci
zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w
szczegolnosci na: 1. uczestniczeniu w spotce jako wspoOlnik spdtki cywilnej lub spotki
osobowej, 2. posiadaniu co najmniej 10 % udziatow lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika z
przepisow prawa lub nie zostal okre$lony przez 1Z PO, 3. pelnieniu funkcji cztonka organu
nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika, 4. pozostawaniu w zwigzku
malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa
drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli.
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VIII. Informacja na temat warunkow udzialu w postepowaniu:
1. W postepowaniu mogg bra¢ udziat Oferenci, ktorzy spetnig nastgpujace warunki:

1.1. posiadajg uprawnienia do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

1.2. w stosunku do ktorych nie otwarto likwidacji, nie wszczeto postepowania
uktadowego lub upadtosciowego lub nie toczy si¢ w stosunku do nich postepowanie
egzekucyjne;

1.3. posiadaja wiedz¢ i1 doswiadczenie niezbedne do prawidlowego wykonania
przedmiotu zapytania;

2. Na potwierdzenie spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu Oferent zobowigzany jest
do ztozenia wraz z oferta:

2.1. Os$wiadczenie o spelnianiu warunkow udziatu w postgpowaniu ofertowym -
Zatacznik nr 2

2.2. wypeliony Zalacznik nr 3 - wykaz przynajmniej 2 zrealizowanych podobnych
ushug polegajacych na zaprojektowaniu i wdrozeniu aplikacji.

IX.  Opis sposobu przygotowania oferty:
Podana w ofercie cena netto musi uwzglednia¢:

1. wszystkie wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmowaé wszelkie
koszty zwigzane z terminowym i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zamdwienia oraz
warunkami 1 wytycznymi stawianymi przez Zamawiajgcego, odnoszacymi si¢ do przedmiotu
zamoOwienia,

2. 2 miesigczny termin realizacji prac,

3. udzielenie Zamawiajagcemu licencji wieczystej (licencja typu lifetime, bez
dodatkowych optat) na uzytkowanie oprogramowania wraz z przekazaniem praw autorskich
majatkowych do wytworzonego oprogramowania oraz kodéw zrodlowych wytworzonego
oprogramowania.

X. Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajacego
1. Po rozstrzygnigciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.
2. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajacy poinformuje Oferenta, ktorego oferte

wybrano o terminie podpisania umowy/zlozenia zamdwienia.
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3. Jezeli Oferent, ktorego oferta zostata wybrana, uchyli si¢ od zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze wybra¢ oferte najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny.

4. Zamawiajacy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez podania
przyczyny.

XI.  Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego

postepowania o udzielenie zamowienia.
1. Udzielenia zamdéwienia wymaga podpisania umowy pomigdzy Zamawiajacym a
Oferentem.
2. Nie przewiduje si¢ mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.
XII. Dane osoby upowaznionej do kontaktow w sprawie zamowienia

Marta Wotkowycka, telefon 514 140 143 mail: kontakt@vestis.org.pl
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XIII. Zalacznik nr 1: Formularz ofertowy

Miejscowos$¢, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

2. Imi¢ 1 nazwisko oraz telefon i1 e-mail osoby wyznaczonej do kontaktow:

Cena netto VAT Cena brutto

Opracowanie

oprogramowania

Prace wdrozeniowe

Szkolenie

RAZEM

4. Termin realizacji zamowienia (liczony w miesigcach) - 10 miesigcy

5. Waznos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczam, iz zapoznatem si¢ z tre§cig zapytania ofertowego i nie wnosze zadnych zastrzezen

oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczg¢¢ firmowa
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Zalacznik nr 2 — OSwiadczenia Oferenta.

(nazwa 1 adres Oferenta) (miejscowos¢ 1 data)

OSWIADCZENIE
Os$wiadczam, ze:

(nazwa Oferenta)
1. reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, ktory posiada niezbedng wiedze
1 doswiadczenie w zakresie dostaw badz ustug objetych zapytaniem ofertowym oraz posiadam
faktyczng zdolno$¢ do wykonania tego zamowienia, w tym miedzy innymi dysponuje prawami,
potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego zamowienia.
2. Oferent nie jest powigzany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym. Przez powigzania
kapitatlowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem, polegajace w szczegolnosci na:

a. uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

b. posiadaniu co najmniej 10 % udziatow lub akcji,

c. petieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,

petnomocnika,

d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub

powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa

drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczgc firmowa



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - ‘ %’f
dla Podlaskiego Polska Unie Europejsk p
s L1 § Ewopelsia NI

Zalacznik nr 3: WYKAZ ZREALIZOWANYCH USLUG DO ZAPYTANIA
OFERTOWEGO NR 3/10/2024

WYKAZ ZREALIZOWANYCH USLUG

Miejscowos$¢, data

Wykaz zrealizowanych ustug w zakresie opracowania oprogramowania w okresie ostatnich 3

lat przed uptywem terminu sktadania ofert

L.p. | Przedmiot zamowienia Termin wykonania | Nazwa i adres
zamoOwienia zamawiajacego

1.

2.

Uwaga: do wykazu nalezy dotaczy¢ referencje wystawione przez podmiot, na rzecz ktoérego
zamowienia byty wykonywane, okreslajace, czy zostaty one wykonane nalezycie zgodnie z

umowa/zamowieniem.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta



