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Biatystok, 21.04.2025 r.

Nazwa: Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowe LEKSUS s.c. Alicja Kosciuk, Robert Kosciuk,
Karol Kosciuk

Adres: 02-578 Warszawa, ul. Kazimierzowska 64 (siedziba)

15- 354 Biatystok, ul. Pogodna 11 lok.U1 (miejsce wykonywania dziatalnosci)

NIP 5422608258

REGON 050856618

ZAPYTANIE OFERTOWE 1/4/2025

Dotyczy przedsiewziecia w ramach projektu dofinansowanego z Funduszy Europejskich,
realizowanego przez Polskie Stowarzyszenie Doradcze i Konsultingowe ,PSDiK” w
Biatymstoku w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027, Priorytet
I. Badania i innowacje, Dziatanie 1.2 Rozwdj przez cyfryzacje, Typ: Wdrazanie technologii
cyfrowych w MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy) w ramach naboru FEDP.01.02-1Z.00-
001/2.

I. Zamawiajacy:

Nazwa: Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowe LEKSUS s.c. Alicja Kosciuk, Robert Kosciuk, Karol
Kosciuk

Adres: 02-578 Warszawa, ul. Kazimierzowska 64 (siedziba)

15- 354 Biatystok, ul. Pogodna 11 lok.U1 (miejsce wykonywania dziatalnosci)

NIP 5422608258

REGON 050856618

Il.  Okreslenie trybu zaméwienia:

A. Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje sie Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019
r. Prawo Zaméwien Publicznych —z pdzn. zm.

B. Postepowanie prowadzone jest z zachowaniem zasad ochrony uczciwe] konkurencji,
przejrzystosci, jawnosci postepowania i rownego traktowania Wykonawcow.

C. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

D. Niniejsze zapytanie zostato upublicznione poprzez umieszczenie na stronie
internetowe;j: https://www.bonynacyfryzacje.pl

lll. Okreslenie przedmiotu zamoéwienia:
Rodzaj zamdwienia : Ustuga

Kod i nazwa CPV wedtug Wspdlnego Stownika Zaméwien :
72422000-4 Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji serwerowych


https://www.ares.suwalki.pl/projekty-unijne/bon-na-cyfryzacje/zapytania-ofertowe.html
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80500000-9 Ustugi Szkoleniowe, 80550000-4: Ustugi szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa

Przedmiotem postepowania jest zamowienie ustugi cyfryzacji w zakresie rozwijania
internetowych lub intranetowych aplikacji serwerowych obejmujacej: zaprojektowanie i
wdrozenie aplikacji webowej do konfiguracji personalizowanej bizuterii online oraz sktadania
zamowien online, ktéra pozwoli klientom na zamodwienie doktadnie takiej bizuterii, jakiej
potrzebujg, bez wychodzenia z domu; oraz przeprowadzenie szkolenia z
cyberbezpieczenstwa. Celem '"szytej na miare" ustugi jest zwiekszenie efektywnosci
operacyjnej i biznesowej firmy Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowe LEKSUS s.c. Alicja
Kosciuk, Robert Kosciuk, Karol Kosciuk i poprawa doswiadczen klientéw.

IV.  Zakres prac:

Czesc | — zaprojektowanie i wdrozenie aplikacji webowej
Funkcjonalnosci aplikacji webowej:
1. Personalizacja produktu:
e Mozliwos$¢ wyboru rodzaju bizuterii (Mozliwos¢ wyboru do 30 roznych kategorii - np.
pierscionki, naszyjniki, bransoletki, kolczyki).
e Opcje wyboru materiatu (Mozliwos¢ wyboru do 30 roznych kategorii - np. ztoto, srebro, stal
szlachetna itp.).

e Personalizacja kamieni szlachetnych (Mozliwos¢ wyboru do 30 roznych parametrow — np.
rodzaj, kolor, wielkos¢, uktad).

e Mozliwos¢ wyboru grawerowania z opcjg podgladu na bizuterii (obrazowanie 2D).

e  Wybodr rozmiaréw kazdego produktu posiadajgcego mozliwosé wyboru (np. rozmiar
pierscionka).

® Inne opcje wizualne, np. wykonczenie (Mozliwo$¢ wyboru do 30 roznych parametréw — np.
wykonczenie matowe, polerowane).

2. Podglad na zywo:

e Dynamiczny podglad projektu w czasie rzeczywistym, uwzgledniajacy wybrane opcje

personalizacji (obrazowanie 2D symulujgce wyglad 3D).

3. Zintegrowany system zamowien:

Automatyczne generowanie wyceny na podstawie wybranych parametréw.

Integracje z ustugami zewnetrznymi (np. ptatnosci online, ustugi kurierskie).
e Formularz sktadania zamdwienia z mozliwoscig dodania danych do personalizacji (tekst,
grafika).
e Mozliwosc¢ zatozenia konta uzytkownika i sledzenia zamdwienia.
e Mozliwos¢ ustawienia wersji jezykowej innej niz polska: obligatoryjnie jezyk angielski i
niemiecki.
4. Funkcje UX/UL:

e Zaprojektowanie nowoczesnego, Intuicyjnego i responsywnego interfejsu uzytkownika,
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dostosowanego do urzgdzen mobilnych i dekstopowych (RWD).

e Przyjazny proces konfiguracji w krokach (wizard).

Wymagania technologiczne/techniczne

1. Technologia:
e Aplikacja powinna by¢ w petni zintegrowana z WordPress (mozliwos$¢ uzycia integracji
typu WooCommerce jako baza e-commerce).
e Projekt powinien by¢ kompatybilny z najnowszg wersjg WordPressa, uruchomiony na
wyodrebnionej domenie dostarczonej przez Wykonawce.
. Optymalizacja:
Optymalizacja szybkosci dziatania aplikacji i tadowania modeli.
Obstuga wielu uzytkownikéw jednoczesnie.
Prace nad aplikacjg powinny uwzglednia¢ odpowiedni okres testowania rozwigzan.
. Zabezpieczenia:
Certyfikat SSL oraz zabezpieczenia przed atakami typu CSRF, XSS, SQL Injection.
e Bezpieczne przechowywanie danych uzytkownikdéw.
4. Dostepnosc i wsparcie:
e Zapewnienie hostingu dla aplikacji.
e Zapewnienie wsparcia technicznego przez okres 12 miesiecy po wdrozeniu.
Wymagania dodatkowe:
e Mozliwos¢ pdzniejszej rozbudowy aplikacji.
e Szkolenie dla administratora w zakresie obstugi konfiguratora.

N

w

Czesé Il — Szkolenie

Wykonawca przeszkoli personel Zamawiajgcego z zakresu zwiekszenia bezpieczenstwa

cyfrowego zwigzanego przede wszystkim z uzytkowaniem nowej aplikacji webowej. Szkolenie w

miejscu prowadzenia dziatalnosci Zamawiajgcego - 15- 354 Biatystok, ul. Pogodna 11 lok.U1.

Liczba szkolonych oséb:1. Liczba godzin szkolenia: 16. Szkolenie ma zostac¢ przeprowadzone po

uruchomieniu aplikacji webowej bedace] pierwsza czescig zamdwienia, w dni robocze, w godz.

pracy firmy tj. 8-16 i trwac nie krécej niz 16 godz. szkoleniowych. Zamawiajacy nieodptatnie

zapewni pomieszczenie do szkolenia. Wykonawca ma zapewnic¢ prezentacje i materiaty

szkoleniowe, w tym sprzet audiowizualny.

Celem szkolenia jest zwiekszenie Swiadomosci zagrozen w sieci, nauka rozpoznawania

potencjalnych atakow oraz wdrazanie najlepszych praktyk w zakresie ochrony danych i

systemow IT. Szkolenie ma réwniez na celu wyksztatcenie umiejetnosci reagowania na

incydenty bezpieczeristwa oraz ograniczania ich skutkéw.

Program szkolenia:

e \Wprowadzenie do cyberbezpieczenstwa

e Bezpieczne korzystanie z systemow i sieci

e Ochrona danych osobowych i wrazliwych ze szczegélnym uwzglednieniem danych
agregowanych w konfiguratorze webowym

e Rozpoznawanie i reagowanie na zagrozenia

e Praktyczne aspekty cyberbezpieczenstwa zwigzane z obstugg aplikacji webowej do
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Wykonawca wyda certyfikat ukoniczenia szkolenia przeszkolonej osobie z firmy Zamawiajgcego.

personalizacji produktéw

V. Kryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/ procentowych
przypisanych do kazdego z kryteridow:

Zamawiajacy zastosuje nastepujgce kryteria wyboru:
Cena netto — 100%

VI. Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:

Wybdr Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktéw
zgodnie z nastepujgcg metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajgcy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg
netto za wykonanie przedmiotu zamowienia. Ocena w ramach kryterium ,,Cena netto” (K)
bedzie obliczana na podstawie nastepujgcego wzoru:

K = (Cn/Co) x 100

gdzie:

Cn — najnizsza zaproponowana cena netto

Co —cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K — liczba punktéw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku,
a zaokraglenie zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

Vil. Termin sktadania ofert

a. Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktada¢ za posrednictwem poczty
mail na adres e-mail: alicjakosciuk@wp.pl, lub w siedzibie firmy: Adres: 15-354 Biatystok,
ul. Pogodna 11 lok.U1 (miejsce wykonywania dziatalnosci w godzinach 8.00:16:00).

b. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa dnia: 30.04.2025 r., o godzinie 07:00).

c. Oferta powinna by¢ sporzagdzona w jednym egzemplarzu na formularzu stanowigcym
zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu
zamowienia.

d. Ofertai zataczniki powinny by¢ podpisane i przez osobe upowazniong do reprezentacji
Oferenta zgodnie z forma reprezentacji okreslong w rejestrze sgdowym lub innym
dokumencie, wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Oferenta albo przez osobe
umocowang przez osobe uprawniong, przy czym petnomocnictwo musi by¢ dotaczone do
oferty.

e. Oferent ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

f. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.
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VIIl. Informacja na temat zakazu powigzan osobowych lub kapitatowych:

W postepowaniu ofertowym nie mogg brac udziatu podmioty powigzane osobowo
badz kapitalowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Wnioskodawcg lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Wnioskodawcy lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Wnioskodawcy czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

1.  uczestniczeniu w spofce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spoétki osobowej,
posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z
przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub
zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

2.  pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki
lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawcg, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organéw zarzadzajacych lub organow
nadzorczych wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

3.  pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze
istnieje uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w
zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia.

IX. Informacja na temat warunkdéw udziatu w postepowaniu:
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I
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1. W postepowaniu mogg bra¢ udziat Oferenci, ktérzy spetnig nastepujace warunki:

1.1. posiadajg uprawnienia do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

1.2. w stosunku do ktérych nie otwarto likwidacji, nie wszczeto postepowania
uktadowego lub upadtosciowego lub nie toczy sie w stosunku do nich
postepowanie egzekucyjne;

1.3 posiadajg wiedze i doswiadczenie niezbedne do prawidtowego wykonania
przedmiotu zapytania;

2. Na potwierdzenie spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu Oferent
zobowigzany jest do ztozenia wraz z oferta:

2.1. Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu ofertowym -

Zatacznik nr 2
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X. Opis sposobu przygotowania oferty:

Podana w ofercie cena netto musi uwzgledniac:

1.  wszystkie wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmowac wszelkie
koszty zwigzane z terminowym i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zamowienia
oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez Zamawiajgcego, odnoszgcymi sie do
przedmiotu zamowienia,

2.  Termin realizacji prac moze trwaé do 9 miesiecy oraz moze rozpocza¢ najwczesniej
w dniu nastepujgcym po dacie podpisania umowy przez Zamawiajgcego w zakresie
otrzymania grantu wg "Wsparcia podlaskich MSP w zakresie wdrazania technologii
cyfrowych — bon na cyfryzacje ", a termin zakoriczenia nie moze by¢ pdzniejszy niz
30.04.2026 .

3.  udzielenie Zamawiajgcemu licencji wieczystej bez dodatkowych optat, na
uzytkowanie aplikacji.

Xl. Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajgcego

1. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych lub wariantowych.

Po rozstrzygnieciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.

3.  Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajacy poinformuje Oferenta, ktdrego oferte
wybrano o terminie podpisania umowy/ztozenia zamdwienia.

4. Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze wybraé¢ oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny.

5.  Zamawiajacy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez podania
przyczyny.

Xll. Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamoéwienia.

1. Udzielenia zamoéwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajacym a
Oferentem.
2.  Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.

Xlll. Dane osoby upowaznionej do kontaktéw w sprawie zamowienia

Alicja Kosciuk, e-mail: alicjakosciuk@wp.pl, tel. 664 455 599
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XIV. Zatacznik nr 1: Formularz ofertowy

Miejscowos¢, data
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1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

2. Imieinazwisko oraz telefon i e-mail osoby wyznaczonej do kontaktow:

Cena netto

VAT Cena Brutto

Zaprojektowanie i wdrozenie aplikacji
webowej

Szkolenie

RAZEM

4. Termin realizacji zamoéwienia (liczony w miesigcach)- do 9 miesiecy

5. Wainos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego i nie wnosze zadnych
zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczed firmowa
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Zatacznik nr 2 — Oswiadczenia Oferenta.

(nazwa i adres Oferenta) (miejscowos¢ i data)

1.

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze:

(nazwa Oferenta)

reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, ktory posiada niezbedna
wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badz ustug objetych zapytaniem ofertowym
oraz posiadam faktyczng zdolnos¢ do wykonania tego zamdwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do
wykonania tego zamédwienia

Oferent nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a.

uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spdétki cywilnej lub spétki osobowe;j,
posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z
przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub
zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
boczne do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub
kurateli albo pozostawaniu we wspdolnym pozyciu z wykonawcg, jego zastepca
prawnym lub cztonkami organdw zarzgdzajgcych lub organdw nadzorczych
wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia

pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze

istnieje uzasadniona watpliwos¢é co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci
w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zaméwienia

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczed firmowa
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