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ZAPROSZENIE DO SKtLADANIA OFERT
KONKURS OFERT
NR 1/2025
z 25.03.2025r.

TYTUL ZAMOWIENIA:
Zakup oprogramowania do automatyzacji proceséw biznesowych oraz szkolenie z
zakresu zwiekszenia bezpieczenstwa cyfrowego w przedsiebiorstwie.

TERMIN SKLADANIA OFERT:
02.04.2025r.

ZAMAWIAJACY:
Mastor Jaroslaw Korytkowski, ul. Wojska Polskiego 51, 18-400 tomza

MIEJSCE | SPOSOB SKLADANIA OFERT:

Dopuszcza sie ztozenie oferty osobiscie, kurierem lub pocztg. Liczy sie godzina i
dzien wplywu oferty, a nie dzien nadania oferty, czy tez jej sporzadzenia. Oferty
nalezy sktadac¢ do dnia 02.04.2025 roku

Miejsce skifadania ofert:

Siedziba firmy: Mastor Jaroslaw Korytkowski, ul. Wojska Polskiego 51, 18-400
tomza

OSOBA DO KONTAKTU W SPRAWIE OGLOSZENIA:

Informacji dotyczgcych niniejszego zapytania ofertowego udziela, od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 8.30 do 15.30, Adam Miara pod nr telefonu +48 667 002 383,
e-mail: adam_miara@op.pl

MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA:
Mastor Jaroslaw Korytkowski, ul. Wojska Polskiego 51, 18-400 tomza

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:
Przedmiot zamowienia sktada sie z dwdch czesci. Kazda z czesci bedzie oceniana
oddzielnie

Czes¢ pierwsza

Przedmiotem zamdwienia jest dostarczenie oprogramowania do automatyzacji
procesOw biznesowych sktadajgcego sie z nastepujgcych modutdw:

Handel (10 licencji)

. Automatyzacja procesdow zwigzane z wystawianiem dokumentéw, ma
pozwoli¢ na elastyczne dostosowanie obrotu magazynowego oraz umozliwi¢ kontrole
stanébw magazynowych w czasie rzeczywistym.

. Dokumenty sprzedazy — dostepnos¢é wszystkich rodzajow dokumentow
sprzedazy przewidziane w przepisach prawa.
. Kartoteki kontrahentéw - Karta kontrahenta powinna zawieraé podstawowe

dane teleadresowe, warunki handlowe (np. termin pfatnosci, limit kredytowy) oraz
szczegotowg liste rachunkdéw bankowych i oséb kontaktowych. Wszystkie transakcje
zwigzane z danym kontrahentem powinny by¢ dostepne w jednym miejscu.
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. Obstuga magazynéw - Obstuga wielu magazynéw. Definiowanie filtréw
towaréw dla kazdego magazynu, co usprawnia obrot | wycene zapaséw. Modut ma
pozwala¢ na precyzyjng kontrole stanébw magazynowych, automatyczne
generowanie dokumentéw magazynowych i przesunie¢ miedzymagazynowych.

. Definiowanie dokumentéw - Tworzenie unikalnych dokumentéw handlowych i
magazynowych, zgodnych z wymaganiami firmy. Generowanie zamowien z ofert,
faktur z zamoéwien i dokumentéw magazynowych bez konieczno$ci przepisywania
danych. Blokada zatwierdzania dokumentéw w przypadku przekroczenia limitu
kredytowego kontrahenta.

. Pulpit kontrahenta (50 pulpitow). Mozliwos¢ udostepnienia
wykonawcom/montazystom/projektantom ich wlasne kalendarze. Tworzenie
dedykowanych kont dzieki ktérym kazdy z kontrahentow bedzie miat mozliwosé
obserwowania postepu swoich poleceh oraz realizacji z systemu lojalnosciowego
polecen lub wiasnych realizacji.

CRM (5 licencje)

. Tworzenie bazy danych na temat klientow, ktérg w kazdej chwili mozna
wyeksportowac. Filtry do wyselekcjonowania istotne informac;ji.

. Generowanie listy okreslonej grupy klientéw.

. Filtrowanie danych miedzy innymi ze wzgledu na aktywnosc¢ klientow, projekty
czy tez kampanie.

. Importowanie danych w formie arkusza Excel.

. Obstuga akcji SMS-owych
. Obstuga Akcji Malingowych

. Harmonogram zadan

EDI (funkcjonalnos¢ dotyczaca catego systemu)— elektroniczna wymiana
dokumentow pomiedzy podmiotami postugujgcymi sie roéznymi systemami
informatycznymi:

. definiowanie struktury komunikatéw, wspomagane wzorcami wg specyfikacji
ECOD i EDINet,

. definiowanie komunikatow niezwigzanych z zadnym wzorcem,

. tworzenie wielu réznych wariantéw definicji komunikatu tego samego rodzaju,
. przypisywanie wariantow poszczegdlnych rodzajow komunikatow do
kontrahentéw,

. przypisywanie rodzajow komunikatow do definicji dokumentu, osobno dla
eksportu i importu,

. tworzenie komunikatu z dokumentu handlowego (eksport),

. tworzenie dokumentu poprzez import komunikatu,

. zapisywanie wygenerowanych i zaimportowanych komunikatbw w bazie

danych, ich podglad z poziomu dokumentu.
Zawansowane analizy (dostep dla kazdego uzytkownika posiadajacego
uprawnienia uzytkowania innych modutéw)

. tworzenie zaawansowanych analiz zarzgdczych
. wbudowany system wskaznikoéw

. tworzenie wtasnych wskaznikow kontrolingowych
. generowanie raportow na podstawie wskaznikow
. mozliwos¢ definiowania indywidualnych paneli

Dedykowane wdrozenie uwzgledniajgce specyfike firmy
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Czes¢ druga

Przedmiotem zamowienia jest szkolenie z zakresu zwiekszenia bezpieczenstwa
cyfrowego w przedsiebiorstwie.

Zakres szkolenia:

1. Ochrona danych osobowych.

2. Zasady RODO w praktyce organizacji.

3. Analiza, precyzyjne metody identyfikacji zagrozen w obszarze
cyberbezpieczenstwa, bezpiecznej pracy i bezpiecznego stanowiska pracy.

4, Szyfrowanie danych osobowych, poczty email, dokumentacji cyfrowej

5. Bezpieczne pfatnosci internetowe. Zagrozenia, eliminacja zagrozen,
zabezpieczenia

6. Bezpieczna bankowos¢ elektroniczna. Zagrozenia, zalecenia bezpieczenstwa
7. Internet, media spotecznosciowe. Zagrozenia, eliminacja zagrozen,
profilaktyka

8. Informacja, dezinformacja, fake news — analityka, profilaktyka w ramach
prowadzonej w organizacji biezgcej pracy, komunikacji.

9. Bezpieczny profil i aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych.

10. Bezpieczna poczta elektroniczna — zagrozenia bezpieczenstwa

11.  Swiadome i bezpieczne pobieranie plikéw w internecie.

12. Instalacja oprogramowania — narzedzia, zabezpieczenia, dziatania
profilaktyczne.

13. Zabezpieczenia techniczne w firmie, biurze, organizaciji.

14.  Zagadnienia z obszaru licencji, Prawa Autorskiego. Bezpieczne wykorzystanie
tekstu, grafiki, pliku wideo.

15. Polityka bezpieczenstwa hasta.

16. Ataki komputerowe, wirusy komputerowe — kategorie, zagrozenia,
zabezpieczenia.

17.  Ataki Ransomware — jak sie skutecznie zabezpieczyc¢?

18.  Szyfrowanie urzgdzen, nosnikdw wymiennych, dysku wirtualnego.

19. Zabezpieczenie sieci Internet, sieci WiFi.

20.  Zapory sieciowe — UTM, Firewall, VPN w praktyce organizacji.

Szkoleniu powinno by¢ przeprowadzone dla 3 0sob.

Wykonawca ma zapewni¢ prezentacje, materiaty szkoleniowe, a po zakonczeniu
wydanie zaswiadczenia/ certyfikatu dla kazdego z uczestnikow.

Szkolenie ma zosta¢ przeprowadzone w godz. pracy firmy tj. 8-16 i trwac nie

krocej niz 8 godz. szkoleniowych. Nieodptatnie zapewnimy sale oraz niezbedny
sprzet (rzutnik, laptop)

W wyniku zrealizowania dostawy licencji Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu:
. Licencje na oprogramowanie.

. Dedykowane wdrozenie uwzgledniajgce specyfike firmy
. Certyfikaty uczestnictwa w szkoleniu
. Protokét odbioru oprogramowania

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych oraz dopuszcza
mozliwosci powierzenia czesci lub catosci zamdwienia podwykonawcom.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadnia ofert wariantowych.

Oferta powinna by¢ wazna nie krécej niz 60 dni.
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Kod CPV: 48000000-8

Nazwa kodu CPV: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Kod PCV: 80500000-9

Nazwa kodu CPV: Ustugi szkoleniowe

HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMOWIENIA:
Zamowienie powinno by¢ zrealizowane do 31.05.2026 roku i by¢ realizowane nie
diuzej 12 miesiecy.

LISTA DOKUMENTOW/OSWIADCZEN WYMAGANYCH OD WYKONAWCY
(MINIMALNY ZAKRES OFERTY):

e Wypetiony formularz oferty wraz z zatgcznikami

e Specyfikacja oprogramowania

e Specyfikacja szkolenia
W ramach konkursu Oferent moze zlozy¢ tylko jedng oferte.
Oferta nie posiadajgca minimalnego zakresu wskazanego powyzej nie bedzie brana
pod uwage podczas wytaniania oferenta.

KRYTERIA OCENY | OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI:
Oferty zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o nastepujgce kryteria:
1. cena netto w PLN - 100% - maksymalna liczba punktéw = 100

Sposob przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium oceny oferty:

a) punkty w ramach kryterium ceny netto w PLN bedg przyznawane wg nastepujgcej
formuty: C n = (C min/Cr)x100 x C min — cena minimalna w zbiorze C r — cena
oferty rozpatrywanej C n — ilo§¢ punktéw przyznana ofercie w ramach kryterium
ceny netto w PLN

INFORMACJA NA TEMAT ZAKAZU POWIAZAN OSOBOWYCH LUB

KAPITALOWYCH:

W postepowaniu ofertowym nie mogg bra¢ udziatu podmioty powigzane osobowo

badz kapitatowo z Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe Ilub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania

Zamawiajgcego lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci

zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcg —

Oferentem, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spoéice jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osoboweyj,
posiadaniu co najmniej 10% udziatébw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z
przepisow prawa), petieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub
zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa Ilub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo
pozostawaniu we wspolnym pozyciu z wykonawcg, jego zastepcg prawnym lub
czfonkami organdéw zarzgdzajgcych Ilub organdéw nadzorczych wykonawcéw
ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,
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C) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamowienia.

INFORMACJA NA TEMAT WYMAGAN DLA OFERENTOW:

Oferent zobowigzany jest do ziozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi
dziatalno$¢ gospodarczg badz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w
zakresie dostaw bagdz ustug objetych zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczng
zdoInos¢ do wykonania zamowienia w tym miedzy innymi dysponuje prawami,
potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego zamowienia.

WARUNKI ZMIANY UMOWY

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ i zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw
zamoéwienia/umowy  podpisanej z  Wykonawcg zamowienia  w  wyniku
przeprowadzonego postepowania. Zmiany zawartej umowy mogg nastgpi¢c w
nastepujgcych przypadkach:

a. gdy ulegnie zmianie stan prawny w zakresie dotyczgcym realizowanej umowy,
ktéry spowoduje koniecznosé zmiany sposobu wykonywania przedmiotu umowy
przez Wykonawce;

b. gdy wystgpig przeszkody o obiektywnym charakterze (zdarzenia nadzwyczajne,
zewnetrzne i niemozliwe do przewidzenia lub zdarzenia nie lezgce po zadnej ze
stron umowy). Strony majg prawo do skorygowania uzgodnionych zobowigzan i
przesuniecia terminu realizacji. Strony zobowigzujg sie do natychmiastowego
poinformowania sie nawzajem o wystgpieniu ww. przeszkdd;

c. gdy dostepnos¢ do zamawianego towaru w trakcie realizacji dostaw bedzie
niemozliwa.

d. gdy zaistnieje inna, niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy
okolicznos¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna w toku dostawy, za ktérg zadna ze
stron nie ponosi odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego
wykonania umowy, zgodnie z regulaminem konkursu — zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ zmiany umowy, w szczegoélnosci terminu realizacji wykonania umowy.

DODATKOWE INFORMACJE | WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO:

Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajgcy poinformuje Oferenta, ktorego oferte
wybrano, o terminie podpisania umowy/ztozenia zamowienia.

1. Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez
podania przyczyny.
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Formularz ofertowy do zapytania ofertowego numer 1/2025 z dnia 25.03.2025 roku

Oferta dla

Mastor Jaroslaw Korytkowski
ul. Wojska Polskiego 51, 18-400 tomia

. Nazwa i dane adresowe wykonawcy
Nazwa

Adres

NIP

Telefon

Il. Warunki cenowe oferty

Lp. Przedmiot Cena netto Cena Brutto

1. Oprogramowanie

Prace wdrozeniowe

3. Szkolenie z cyberbezpieczenstwa

Termin realizacji zamdwienia (liczony w dniach roboczych) .....cccoooveviiiiiicieieen,
5. Waznos¢ oferty: Oferta wazna dni (nie krdcej niz 60 dni)

Zataczniki do niniejszego Formularza ofertowego:

1) Oswiadczenie o braku wystepowania powigzan — stanowigce zatgcznik nr 1 do niniejszego Formularza
ofertowego.

2) Oswiadczenie dotyczgce posiadania niezbednej wiedzy i doswiadczenia w zakresie dostaw badz ustug
objetych zapytaniem ofertowym — stanowigce zatgcznik nr 2 do niniejszego Formularza ofertowego.

3) Oswiadczenie potwierdzajgce znajdowanie sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej
wykonanie zamdwienia zgodnie ze szczegétowym opisem zamdwienia— stanowigce zatgcznik nr 3 do
niniejszego Formularza ofertowego.

Oswiadczam, ze znam i akceptuje warunki realizacji zamowienia okreslone w zapytaniu ofertowym. Nie wnosze
zastrzezen i uwag w tym zakresie.
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Oswiadczenie do zapytania ofertowego numer 1/2025 z dnia 25.03.2025 roku o braku wystepowania
powigzan

Oswiadczenie dla
Mastor Jaroslaw Korytkowski
ul. Wojska Polskiego 51, 18-400 tomia

Nazwa i dane adresowe wykonawcy

Nazwa:

Adres:

NIP:

Ja, nizej podpisany, oswiadczam, ze nie jestem powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez
powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne powigzania pomiedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajgcego czynnosci zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a
Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co najmniej 10%
udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka organu
nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia,
opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawca, jego zastepcg prawnym lub
cztonkami organdw zarzadzajacych lub organdéw nadzorczych wykonawcéw ubiegajgcych sie o udzielenie
zamdwienia,

¢) pozostawaniu z wykonawca w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona watpliwos¢
co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

(Miejscowosé, data) (podpis i piecze¢ wystawcy oferty)
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Oswiadczenie do zapytania ofertowego numer 1/2025 z dnia 25.03.2025 roku dotyczqce posiadania
niezbednej wiedzy i doswiadczenia w zakresie dostaw bgdz ustug objetych zapytaniem ofertowym

Oswiadczenie dla

Mastor Jaroslaw Korytkowski
ul. Wojska Polskiego 51, 18-400 tomza
Nazwa i dane adresowe wykonawcy

Nazwa:

Adres:

NIP:

Ja nizej podpisany oswiadczam, iz prowadze dziatalnos¢ gospodarcza i posiadam niezbedng wiedze i
doswiadczenie w zakresie dostaw badZ ustug objetych zapytaniem ofertowym oraz posiadam faktyczng

zdolnos¢ do wykonania zamoéwienia w tym miedzy innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i

osobowym koniecznym do wykonania tego zamdwienia.

(Miejscowosé, data) (podpis i piecze¢ wystawcy oferty)
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Oswiadczenie do zapytania ofertowego numer 1/2025 z dnia 25.03.2025 roku potwierdzajgce znajdowanie
sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajqgcej wykonanie zamowienia zgodnie ze szczegétowym
opisem zamdwienia

Oswiadczenie dla
Mastor Jaroslaw Korytkowski
ul. Wojska Polskiego 51, 18-400 tomza
Nazwa i dane adresowe wykonawcy

Nazwa:

Adres:

NIP:

Ja, nizej podpisany, oSwiadczam, ze znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamowienia zgodnie z przedmiotem zapytania ofertowego numer 1/2025 z dnia 25.03.2025 roku oraz w
terminach wskazanych w zapytaniu ofertowym numer 1/2025 z dnia 25.03.2025 roku.

(Miejscowosé, data) (podpis i piecze¢ wystawcy oferty)



