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Bialystok, 28.03.2025 1.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Podlaskiego - Polska Unie Europejska

ZAPYTANIE OFERTOWE 3/BON/MEBLIKA/2025

I. Zamawiajacy:

Nazwa: Meblika Leszek Swienc, Bartosz Malinowski s.c.
NIP: 9662121836

Adres: ul. Zacisze 7, 15-138 Bialystok

Telefon kontaktowy: 535 960 962

E-mail: biuro@meblika.pl

Osoba do kontaktu w sprawie ogloszenia: Bartosz Malinowski

I1. Tytul zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest dostawa szytego na miar¢ oprogramowania do sprzedazy,
zapewniajgcego samodzielne konfigurowanie parametrow mebli na wymiar z pozycji klienta oraz
przesylanie zamoéwienia za posrednictwem platformy do programéw Corpus, ktorym dysponuje
Zamawiajacy, w celu usprawienienia i skrocenia czasu zamdwienia oraz przekazania go do realizacji
(Cz¢s¢ 1) oraz przeprowadzenie szkolenia online z zakresu cyberbezpieczenstwa dla pracownikéw firmy

oraz kadry zarzadzajgcej, co najmniej 8 godz. (Czes¢ II).
III.  Miejsce, sposéb i termin skladania ofert:

1. Dopuszcza si¢ ztozenie oferty e-mailowo na adres: biuro@meblika.pl, w nieprzekraczalnym
terminie 04.04.2025 r. do godz. 16.00. Liczy si¢ dzien i godzina wptywu oferty, a nie dzien jej
sporzadzenia. Za prawidlowe i terminowe zlozenie oferty odpowiada Wykonawca.
Dokumenty ztozone pocztg elektroniczng powinny zosta¢ sporzadzone jako skan podpisanych
dokumentow w jednym pliku wielostronnicowym lub kilku oddzielnych plikach, gdzie kazdy
plik to oddzielny dokument, z tytulem wiadomosci: ,Oferta na =zapytanie nr
3/BON/MEBLIKA/2024 z dnia 28.03.2025 r.”. W przypadku oferty ztozonej droga
elektroniczng Zamawiajacy akceptuje wytacznie zataczniki w postaci skanu/skanow

podpisanych dokumentow.
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2. Oferty powinny by¢ sporzadzone w jezuku polskim, z wykorzystaniem wzoréw zalgcznikow

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Podlaskiego - Polska Unie Europejska

formularza ofertowego wraz z o$wiadczeniami, stanowigcych Zatgcznik nr 1 do niniejszego
postepowania.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ sktadania ofert cze$ciowych. Oferta moze zostaé ztozona
w odpowiedzi na Cze¢$¢ 11 II lub wylacznie na jedng z dwoch Czesci postepowania.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

5. Oferta wraz z =zalgcznikami powinna by¢ podpisana przez osobg/osoby do tego
uprawniong/uprawnione zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy, wskazang w dokumencie
rejestrowym. W przypadku podpisu przez inng/inne osobg/osoby, Wykonawca zobowigzany
jest do zataczenia do oferty stosowanego pelnomocnictwa.

6. Oferty ztozone po terminie tj. po 04.04.2025 1. po godz. 16.00, nie bgdg rozatrywane.

7. Zamawiajacy nie moze by¢ pociggany do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty poniesione

przez Wykonawcoéw w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
IV.  Nazwy i kody okreslone we Wspolnym Stowniku Zamoéwien (CPV):

Kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

Kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Kod CPV: 80500000-9 — Ustugi szkoleniowe

V. Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest dostawa szytego na miar¢ oprogramowania do sprzedazy,
zapewniajgcego samodzielne konfigurowanie parametrow mebli na wymiar z pozycji klienta oraz
przesylanie zamowienia za posrednictwem platformy do programow Corpus, ktorym dysponuje
Zamawiajacy, w celu usprawienienia i skrocenia czasu zamowienia oraz przekazania go do
realizacji. Zamowienie obejmuje rowniez przeszkolenie pracownikow Zamawiajacego, w zakresie
uzytkowania oprogramowania oraz ustuge wsparcia technicznego (Czg¢s$¢ 1) oraz przeprowadzenie
szkolenia online z zakresu cyberbezpieczenstwa dla pracownikow firmy oraz kadry zarzadzajace;,
co najmniej 8 godz. (Czeg$¢ II). Zamoéwienie jest realizowane w zwigzku z procedurg udzielania
Zamawiajacemu grantu w ramach projektu ,Bon na cyfryzacj¢” Fundusze Europejskie dla
Podlaskiego 2021-2027, Priorytet 1. Badania i innowacje, Dziatanie 1.2 Rozwoj przez cyfryzacje,
Wdrazanie technologii cyfrowych w MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy). Instytucja
udzielajgca grantu jest realizator projektu grantowego tj. Polskie Stowarzyszenie Doradcze i

Konsultingowe, ul. Putkowa 11A, 15-143 Biatystok.
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Czeg$¢ 1. Dostawa oprogramowania 1 szkolenie oraz wsparcie techniczne w zakresie obshlugi
oprogramowania dla pracownikow Zamawiajacego

Przedmiotem zamowienia jest opracowanie i wdrozenie dedykowanego oprogramowania
(platformy sprzedazowej) dla producentéw mebli, w celu usprawnienia procesu zamowienia oraz
przekazania go do realizacji. Oprogramowanie bedzie rozszerzato funkcjonalno$¢ juz istniejgcego
e-sklepu Zamawiajacego o modut zapewniajacy mozliwo$¢ samodzielnego wyboru, kreowania i
projektowania wg okreslonych parametréw mebli na wymiar z poziomu klienta. Klient bedzie mogt
wybra¢ m.in. kolor, tworzywo, wskaza¢ okreslone wymiary, od razu na biezgco poznajac ceng
koncowa stworzonego produktu, tworzac jednoczesnie parametryczny model 3D mebla w czasie
rzeczywistym. Po zatwierdzeniu wybranych parametrow w ramach wdrozonej platformy, klient
moze optaci¢ zamowienie, po czym przesytane zostaje ono do realizacji do Zamawiajgcego.

W zakresie dostawy oprogramowania powinny znalez¢ si¢ co najmnie;j:

- modut sklepu internetowego do tworzenia modeli 3D mebli parametrycznych w czasie
rzeczywistym przez klienta, z funkcjonalnoscia oplaty zamowienia i przekazania go do realizacji,
zapewniajacy podziat klientéw na B2B i B2C;

- roczne utrzymanie serwera o paremetrach nie nizszych, niz: 16GB RAM, 200 GB SSD, SLA
99,9%, zapis kopii co najmniej co 1 godzing, przechowywanie kopii co najmniej przez 21 dni;
serwer zewnetrzny poza firmg Zamawiajacego;

- instalacje 1 konfiguracje parametrycznego sklepu na serwerze;

- aplikacj¢ do publikowania produktéw i pobierania gotowych zamdowien do programu Corpus,
ktérym dysponuje Zamawiajacy.

Zamowienie obejmuje rowniez przeszkolenie pracownikow Zamawiajacego, w zakresie
uzytkowania oprogramowania oraz ustuge wsparcia technicznego. Zamawiajacy oczekuje, ze
dostawca zapewni w ramach przedmiotu zaméwienia:

- co najmniej 8 godz. szkolenia (gdzie 1 godz. = 45 min.) z zakresu obstlugi i funkcjonalno$ci
dostarczonego i wdrozonego oprogramowania. Szkolenie moze zosta¢ przeprowadzone w formule
tradycyjnej lub online, we wczesniej ustalonym z Zamawiajacym terminie.

- co najmniej 5 godz. (gdzie 1 godz. = 60 min.) wsparcia technicznego online w zakresie
funkcjonalnos$ci dostarczonego i wdrozonego oprogramowania. Wsparcie techniczne zapewnione
zostanie niezwlocznie po zgloszeniu takiego zapotrzebowania przez Zamawiajacego, w sposob

okreslony przed dostawce (telefonicznie/za posrednictwem wiadomosci e-mail/w inny sposob).

Cz¢s¢ 1. Przeprowadzenie szkolenia online z zakresu cyberbezpieczenstwa dla pracownikow firmy

oraz kadry zarzadzajacej, co najmniej 8 godz.
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- szkolenie przeprowadzone w formule online, przec co najmniej 8 godz. (gdzie 1 godz. = 45 min.),
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zrealizowane w ramach max. 2 dni, w ustalonym z Zamawiajagcym terminie, w ustalonych z
Zamawiajacym godzinach,

- z zakresu bezpiecznego korzystania z Internetu i oprogramowania - edukacja pracownikow na
temat zasad bezpiecznego uzytkowania zasobow cyfrowych oraz unikania niebezpiecznych
zachowan online,

- z zakresu ochrony przed atakami hakerskimi - edukacja w zakresie rozpoznawania i zapobiegania
najczesciej wystepujgcym typom atakow, takich jak phishing, malware, czy ataki DDoS,

- z zakresu szyfrowania danych i zabezpieczanie dostepu - instruktaz dotyczacy stosowania metod
szyfrowania do ochrony danych wrazliwych oraz zarzadzania dostgpem do systemow
informatycznych firmy,

- z zakresu prawnych aspektow ochrony danych - przekazanie wiedzy na temat obowigzujacych

przepiséw prawa dotyczacych ochrony danych osobowych (apsekty RODO).

Oferta powinna by¢ wazna nie krocej, niz 90 dni od daty jej ztozenia. Termin realizacji zamowienia,

nie moze by¢ dtuzszy niz 31 maja 2026 r.

VI. Warunki udzialu w postepowaniu i sposob sporzadania oferty wraz z

zalacznikami

1. Oferta powinna zosta¢ sporzadzona z uwzglednieniem i wyodrebnieniem kwoty netto, podatku
VAT oraz brutto, na formularzu stanowigcym Zalacznik nr 1 do niniejszego zapytania.

2. Podana w ofercie cena brutto musi uwzglgednia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania
ofertowego oraz obejmowac¢ wszelkie koszty zwigzane z terminowym i prawidlowym
wykonaniem przedmiotu zamoéwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez
Zamawiajacego.

3. Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oSwiadczenia, iz prowadzi dziatalnosé¢
gospodarczg i posiada niezbedng wiedzg oraz doswiadczenie w zakresie adekwatnym do
przedmiotu zamowienia, a takze posiada faktyczng zdolnos¢ do wykonania zamowienia w tym
miedzy innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do
wykonania tego zamowienia.

4. O udzielenie zamowienia moze ubiegac sig¢ Oferent spetniajqcy nastepujgce warunki.:

- znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajqcej prawidtowe wykonanie
zamowienia;

- nie podlega wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia,
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- nie posiada powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajgcym. Przez powiqzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie¢ wzajemne powiqgzania miedzy Zamawiajgcym, lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego Ilub osobami
wykonujgcymi  w  imieniu Zamawiajgcego czynnoSci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcq, polegajgce w szczegolnosci
na: a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, b) posiadaniu
co najmniej 10% udziatow lub akcji, c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub
zarzqdzajgcego, prokurenta lub petnomocnika, d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli. Weryfikacja powyzszego nastgpi na podstawie oSwiadczenia zlozonego przez
Wykonawce w formularzu ofertowym.

5. Do formularza ofertowego wraz z niezbednymi oswiadczeniami, musi zostac¢ dolgczona
specyfikacja przedmiotu zamowienia sporzqdzona przez Wykonawce w dowolnej formie, na
podstawie ktorej mozliwa bedzie weryfikacja przez Zamawiajgcego spetnienia wymogow
technicznych dostarczonego oprogramowania i/lub program oferowanego szkolenia z zakresu

cyberbezpieczenstwa.

Wykonawca, ktory nie wykaze spelnienia wyzej wymienionych warunkow udzialu w
postepowaniu (tj. nie zalaczy stosownych zalgcznikéw i/lub o$wiadczen), badz nie spehni
warunkow udzialu w postepowaniu, badz przedstawi nieprawdziwe informacje, zostanie

wykluczony z udziatu z postgpowania. Informacje oraz dokumenty nie podlegaja uzupeieniu.

VII. Kryteria oceny ofert i wybor najkorzystniejszej oferty

Zamawiajacy dokona oceny 1 wyboru najkorzystniejszej oferty jedynie sposrod ofert

niepodlegajacych odrzuceniu oraz zlozonych przez Wykonawcow niepodlegajacych wykluczeniu.

Zamawiajacy bedzie stosowal nastgpujace kryteria oceny ofert, oddzielnie dla kazdej z dwoch

czesci:

Dla CzeSci 1.:

Kryteria oceny stanowi:

a) cena oferty brutto w PLN — waga kryterium - 80 pkt,
b) liczba godzin wsparcia technicznego — waga kryterium — 20 pkt

1.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwicksza ilos¢ punktéw (tacznie
maksymalnie 100 biorgc pod uwage wszystkie kryteria).
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2. Laczna liczba punktdéw po zsumowaniu z poszczegolnych kryteriow, zostanie podana
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w zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku.

Kryterium — cena ofertowa brutto w PLN. Ocena punktowa, zostanie obliczona wg wzoru,
w zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku:

gdzie:

P — liczba punktow przyznanych Wykonawcy za zaoferowang ceng
Cn— najnizsza zaoferowana cena brutto w postgpowaniu

Cos — cena brutto zaoferowana w ofercie badanej

W kryterium ,,cena oferty brutto w PLN” Oferent moze uzyska¢ maksymalnie 80 pkt.

Kryterium - liczba godzin wsparcia technicznego online po dostawie 1 wdrozeniu
oprogramowania

» Ponizej 5 godz. (gdzie 1 godz. = 60 min) wsparcia technicznego online po dostawie
i wrdoZeniu oprogramowania — 0 pkt

» 0d 5 do 10 godz. (gdzie 1godz. = 60 min.) wsparcia technicznego online po dostawie
1 wdrozeniu oprogramowania — 10 pkt

» Ponad 10 godz. (gdzie 1 godz. = 60 min.) wsparcia technicznego online po dostawie
i wdroZeniu oprogramowania — 20 pkt

W kryterium ,liczba godzin wsparcia technicznego online po dostawie 1 wdrozeniu
oprogramowania” Oferent moze uzyska¢ maksymalnie 20 pkt

Dla CzeSci 11.:

1. Kryteria oceny stanowi:

a) cena oferty brutto w PLN — waga kryterium - 100 pkt,

2. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwigksza ilos¢ punktow (tgcznie
maksymalnie 100 biorgc pod uwage wszystkie kryteria).

3. Laczna liczba punktéw po zsumowaniu z poszczegdlnych kryteridow, zostanie podana
w zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku.

Kryterium — cena ofertowa brutto w PLN. Ocena punktowa, zostanie obliczona wg wzoru, w
zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku:

P = Cn 100
" Cob X[ ]

gdzie:

P — liczba punktoéw przyznanych Wykonawcy za zaoferowang ceng
Cn— najnizsza zaoferowana cena brutto w postgpowaniu

Cos — cena brutto zaoferowana w ofercie badangj
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W kryterium ,,cena oferty brutto w PLN” Oferent moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt.
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a) korygowania oczywistych omylek pisarskich;

b) sprawdzenia wiarygodnosci przedstawionych przez Wykonawce do oferty dokumentows;

¢) negocjacji z wybranym Wykonawca zaoferowanej ceny, w szczegélno$ci w przypadku gdy
przewyzsza¢ ona bedzie $rodki przeznaczone przez Zamawiajacego na realizacj¢ zamowienia.

Od rozstrzygnigcia postepowania nie przustugujg odwotania.

Na podstawie oceny ofert oraz przyznanej w ramach oceny punktacji, sporzgdzona zostanie lista
rankingowa ofert, uwzglgdniajaca nazwe i adres Wykonawcy, liczb¢ punktow uzyskanych przez
oferte¢ w danym kryterium oraz tagczng liczbg punktoéw, stanowigcg sume dwoch kryteriow.

VIII. Pozostale istotne postanowienia

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a) zamknigcia postepowania bez wybrania ktorejkolwiek ze ztozonych ofert;

b) odstgpienia do podpisania umowy z Wykonawca, ktorego oferta byta najkorzystniejsza jesli:

- cena wybranej oferty przewyzsza kwotg, ktorg zamierzal przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamoOwienia Zamawiajacy;

- Zamawiajgcy nie uzyska czg¢$ciowego dofinansowania na realizacj¢ przedmiotu zamowienia w
ramach wnioskowanej kwoty ,,Bonu na cyfryzacje¢”, o ktorym mowa w rozdziale V. niniejszego
zapytania.

¢) odwotania postgpowania lub jego uniewaznienia w calo$ci bez podania przyczyny.

2. Ze strony Zamawiajgcego osobg upowazniong do kontaktéw z Wykonawcami jest Pan Bartosz
Malinowski, e-mail: biuro@meblika.pl; tel. 535 960 962, chociaz preferowang formg kontaktu jest

forma pisemna — e-mailowa.

IX.  Zalaczniki do postepowania 3/ BON/MEBLIKA/2024 z dnia 28.03.2025 r.

Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy wraz z o$wiadczeniami
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Zalgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego 3/BON/MEBLIKA/2024 z dnia 28.03.2025 r.

FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa, adres, dane kontaktowe i NIP Wykonawcy:

Odpowiadajac na zapytanie ofertowe 3/BON/MEBLIKA/2024 z dnia 28.03.2025 r.,
oferuje/oferujemy kKwote..........coooviviiiiniiiiiniinn, PLN brutto, w tym podatek VAT
W WYSOKOSCI. .vivieiiiiee e, PLN, tj. kwote
................................. PLN netto za realizacj¢ przedmiotu zamowienia w Czgéci L.
Oswiadczam/o$wiadczamy jednocze$nie, iz kwota powyzsza, uwzglednia wszystkie
wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z terminowym i prawidlowym wykonaniem przedmiotu zaméwienia oraz warunkami i
wytycznymi stawianymi przez Zamawiajacego. Oferuj¢/oferujemy jednoczesnie wsparcie
techniczne online po dostawie i wdrozeniu oprogramowania W Wymiarze.....................
godzin (gdzie 1 godz. = 60 min.).

Odpowiadajac na zapytanie ofertowe 3/BON/MEBLIKA/2024 z dnia 28.03.2025 r.,
oferuje/oferujemy kwote...........cooviiviiiiiiiiiiinn, PLN brutto, w tym podatek VAT
w WYSOKOSCI. .., PLN, tj. kwote
................................. PLN netto za realizacj¢ przedmiotu zamoéwienia w Czeéci 11.
Oswiadczam/o$wiadczamy jednoczes$nie, iz kwota powyzsza, uwzglednia wszystkie
wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z terminowym i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zaméwienia oraz warunkami i

wytycznymi stawianymi przez Zamawiajacego.
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Oswiadczenia:

Oswiadczam/Oswiadczamy, iz:

- ztozona oferta wazna jest 90 dni od dnia jej ztozenia;

- zapoznatem/zapoznaliSmy si¢ z trescig zapytania ofertowego nr 3/BON/MEBLIKA/2024
z dnia 28.03.2025 r. i nie wnosz¢/nie wnosimy zadnych zastrzezen oraz
uzyskatem/uzyskaliSmy niezbedne informacje do przygotowania oferty;

- reprezentuje/reprezentujemy podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, ktory posiada
niezbedna wiedze oraz do§wiadczenie w zakresie adekwatnym do przedmiotu zamowienia,
a takze posiada faktyczng zdolno$¢ do wykonania zamoéwienia w tym migdzy innymi
dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego
zamowienia;

- reprezentuj¢/reprezentujemy podmiot, ktory znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i
finansowej zapewniajacej prawidlowe wykonanie zamowienia;

- reprezentuj¢/reprezentujemy podmiot, ktory nie podlega wykluczeniu z postgpowania o
udzielenie zamowienia;

- reprezentuj¢/reprezentujemy podmiot, ktoéry nie posiada powigzan osobowych lub
kapitatowych z Zamawiajagcym. Przez powigzania kapitatlowe lub osobowe rozumie si¢
wzajemne powigzania migdzy Zamawiajacym, lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzan w imieniu Zamawiajagcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajacego czynnos$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na: a) uczestniczeniu w
spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, b) posiadaniu co najmniej 10%
udziatow lub akcji, c¢) pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego,
prokurenta lub pelnomocnika, d) pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub

kurateli.

(Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy oraz pieczeé firmowa)
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