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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2025/Bon na cyfryzacje

.  ZAMAWIAJACY
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ul. Przemystowa 7, 16-010 Wasilkéw

NIP: 5421016225

tel. 603158058

e-mail : monika.oleksza@interia.pl

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Kod i nazwa CPV:

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

48451000-4 Pakiety oprogramowania do planowania zasobéw przedsiebiorstwa

48780000-9 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania systemem, przechowywaniem i zawartoscia
72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

80500000-9 Ustugi szkoleniowe

Dostawa zintegrowanego rozwigzania dedykowanego sktadajgcego sie z oprogramowania
automatyzujgcego procesy szytego na miare, wdrozenia, oraz szkolenie z cyberbezpieczeristwa w
celu wdrozenia technologii cyfrowych w firmie WIBIAL-S. OLEKSZA | SPOtKA, SPOLKA JAWNA,
Zadanie to jest realizowane ze wsparciem w postaci bonu, z projektu ,,Bon na cyfryzacje”,
prowadzonego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027, Priorytet |
Badania i innowacje, Dziatanie 1.2 Rozwdj przez cyfryzacje, Typ: Wdrazanie technologii cyfrowych w
MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy). Ponizej wymagania dotyczace poszczegdlnych czesci:

1. Oprogramowanie dedykowane do automatyzacji procesow:

Jedng z gatezi dziatalnosci Spotki jest konfekcjonowanie i sprzedaz przypraw bakalii i orzechow. W
chwili obecnej obieg dokumentacji, zamoéwien oraz konfekcjonowania i kontaktu z klientem odbywa
sie w sposob niezautomatyzowany za pomocg dokumentéw w formie papierowej lub prostej
komunikacji email. Wprowadza to wiele miejsc newralgicznych w ktérych ze wzgledu na charakter
pracy ludzkiej czy takze na mozliwosci zagubienia dokumentéw lub bezwtadnosé przeptywu
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informacji istnieje mozliwo$¢ popetnienia btedéw, niedotrzymania termindéw czy braku mozliwosci
wyciggniecia odpowiedzialnosci w stosunku do pracownika, oraz poprawy procesu. Magazynowo
spotka pracuje na oprogramowaniu ERP Symfonia oraz w chwili obecnej na systemie sprzedazowym
,Z potki” Shoper co nie pozwala na stworzenie odpowiednich informacji. Ze wzgledu na charakter
zamoéwien, wielu dostawcéw oraz mndstwo regut biznesowych szczegdlnie w kontekscie dostaw nie
ma mozliwosci obstugi ich poprzez oprogramowanie gotowe. Spétka podchodzita juz dwukrotnie do
testow oprogramowania gotowego (PrestaShop + Subiekt oraz Shoper + Baselinker + Symfonia) i w
zadnym z wymienionych przypadku nie byto mozliwosci zaimplementowania prowadzonej przez
firme logiki biznesowej. Spotka powzieta zatem decyzje iz jedynym oprogramowaniem spetniajgcym
potrzeby jest system ,szyty na miare”. W zamawianym systemie niezbedne sg moduty o
nastepujacych funkcjonalnosciach wymienionych ponize;j.

1. Podstawowe informacje

-Technologia wytworzenia: ASP.NET Core lub réwnowazna, SQL Server lub réwnowazna.

- Model wdrozenia: On-premise, chmura lub hosting wspoétdzielony (z wymaganiami serwerowymi).

- Mozliwos¢ instalacji na nastepujgcych serwerach: Windows Server 2019+ lub Linux (z Mono/.NET
Core)

2. Funkcjonalnosci

A. Silnik regut biznesowych bez koniecznosci uzywania kodu do ustalania regut

(Business Rules Engine - klikalny)
- Automatyzacja workflow (np. zmiana statusu zamdwienia po spetnieniu warunkow, ).
- Mozliwos¢é definiowania wielowarunkowych regut (np. dynamiczne ceny, walidacja zamoéwien) bez
koniecznosci pisania kodu.
- Personalizacja cen w oparciu o dane klienta (np. rabaty dla grup B2B).
- Automatyczne powiadomienia (e-mail, SMS).
- Przyktadowe reguty mozliwe do implementacji
Reguta 1: Automatyczny rabat dla statych klientéw
- Warunki: Klient jest w grupie ,,B2B Partner”. tgczna wartos¢ zamdwien w ostatnich 12 miesigcach >
50 000 zt.
- Akcje: Nadaj 10% rabatu na cate zamdwienie. Wyslij e-mail do menedzera z informacjg o duzym
zamowieniu.
Reguta 2: Blokada zamdwien towardéw regulowanych
- Warunki: Zamoéwienie zawiera produkt z kategorii ,, Wymagajace licencji”.
- Akcje: Zmien status zamodwienia na ,Wymaga weryfikacji”. Wyslij powiadomienie do dziatu
prawnego.
Reguta 3: Synchronizacja magazynu z ERP
- Warunki: Stan magazynowy produktu spadt ponizej 10 sztuk.
- Akcje: Wyslij zadanie uzupetnienia zapaséw do systemu ERP przez API. Tymczasowo ukryj produkt w
katalogu.

B. Architektura i wydajnos¢
- Wsparcie dla mikroserwiséw (np. oddzielne APl dla mobilnego frontendu).
- Cache wielopoziomowy (Redis, Azure Cache).
- Optymalizacja pod wysokie obcigzenia (testowane dla 1M+ produktéw).
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C. Bezpieczenstwo
- Autoryzacja oparta na OAuth 2.0.
- Regularne aktualizacje bezpieczeristwa (Microsoft Security Updates).
- Szyfrowanie danych (PCI DSS, GDPR).
- Certyfikacja zgodno$ci z RODO i Dyrektywg ePrivacy.
- Mechanizmy ochrony przed atakami (DDoS, SQL Injection).

D. Integracje
- Gotowe API REST dla ERP/CRM (np. SAP, Microsoft Dynamics, Symfonia).
- Webhooks do reakcji na zdarzenia w czasie rzeczywistym.
- Natywna integracja z Power Bl (zaawansowana analityka).

E. Multistore i wielojezycznosé
- Zarzadzanie wieloma sklepami z jednego panelu.
- Wsparcie RTL (dla jezykdw arabskich, hebrajskich).
- Lokalne metody ptatnosci (dostosowane do rynku polskiego).
- Gotowo$¢ do obstugi rynkéw UE (w tym Polski) z uwzglednieniem lokalnych wymogéw
podatkowych (VAT, JPK).

F. Zarzadzanie produktami
- Katalog produktow (kategorie, tagi, filtry).
- Warianty produktow (np. rozmiary, kolory).
- Zarzadzanie stanami magazynowymi (inwentaryzacja, alerty o niskim zapasie).
- Import/eksport danych (CSV, XML, Excel).
- Opinie i oceny produktow.

G. Zarzgdzanie zamowieniami
- Proces checkoutu (jednostronicowy, wieloetapowy).
- Obstuga zwrotéw i reklamacji.
- Historia zamowien klienta.
- Faktury elektroniczne (e-invoice).

H. Obstuga klienta
- Rejestracja i logowanie (w tym SSO przez social media).
- Konta klientéw B2B/B2C.
- System ticketéw wsparcia.
- Chat online (integracja z LiveChat, Tawk.to).

|.  Ptatnosciidostawy
- Integracja z ptatnosciami online (PayPal, Przelewy24, Stripe, itp.).
- Wybor metod dostawy (kurier, Paczkomaty, odbior osobisty, inne konfigurowalne).
- Sledzenie przesytek (APl przewoznikéw).
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J. Marketing i SEO
- Kampanie rabatowe (kody promocyjne, ,kup X, dostaniesz Y”).
- Newslettery (integracja z Mailchimp, ActiveCampaign).
- Narzedzia SEO (przyjazne URL, meta-tagi, mapa XML).

K. Raportowanie
- Sprzedazowe (dzienne/miesieczne/roczne).
- Analiza ruchu (Google Analytics).
- Wykresy konwersji.

L. Mozliwos¢ bezposredniej integracji modutow Al
- Microsoft Recommendations Al (integracja przez Azure) — analiza zachowania uzytkownikéw i
sugerowanie produktow.
- TensorFlow Serving — mozliwosé podtaczenia wtasnego modelu rekomendacji (np. opartego na
wspotwystepowaniu produktéw).
- Dialogflow (Google Cloud) — integracja przez API dla automatycznych odpowiedzi na FAQ
- Dynamiczne ceny Al (np. narzedzie Prisync lub RepricerExpress) — automatyczna korekta cen w
oparciu o konkurencje.

Procesy ktére muszg zostaé zautomatyzowane w poréwnaniu do podejscia tradycyjnego:
- obieg dokumentéw i proces zamawiania u dostawcow —

W tradycyjnym modelu zamawiania u dostawcéw obecnym w chwili obecnej u Wnioskodawcy proces
rozpoczyna sie od recznego sprawdzenia stanéw magazynowych, czesto w formie wydruku z
Symfonii, arkusza Excel lub nawet fizycznej inwentaryzacji. Pracownik musi nastepnie skontaktowac
sie z dostawcami, wysytajac indywidualne emaile z zapytaniami ofertowymi lub dzwonigc, aby ustali¢
dostepnos¢ produktow i ceny. Kazda odpowiedZ dostawcy jest zapisywana w oddzielnym pliku, co
prowadzi do rozproszenia informacji i utrudnia ich poréwnanie. Po wyborze dostawcy tworzone jest
zamoéwienie, zwykle w formie dokumentu Word lub Excel, ktéry jest wysytany mailem lub faksem.
Brak ustandaryzowanego formatu sprawia, ze czesto dochodzi do nieporozumien, np. btedéw w
kodach produktéw lub ilosciach.

Proces zatwierdzania zamoéwien jest rownie skomplikowany — dokumenty sg przekazywane miedzy
pracownikami w formie wydrukéw lub zatgcznikéw mailowych, co wydtuza czas realizacji. Brak
centralnego $ledzenia statusu zamoéwienia oznacza, ze pracownicy muszg recznie sprawdza¢ maile
lub dzwoni¢ do dostawcéw, aby potwierdzi¢ wysytke. Faktury od dostawcow przychodzg w réznych
formatach (PDF, papierowe), a ich ksiegowanie wymaga recznego wprowadzania danych do systemu
finansowego, co generuje ryzyko bteddéw i duplikatow.

W dedykowanym systemie proces zamawiania u dostawcdw jest zintegrowany z systemem
zarzadzania magazynem. Automatyczne alerty informujg o niskich stanach, a modut zakupdéw
pozwala na generowanie zapytan ofertowych bezposrednio z poziomu platformy. Dostawcy
otrzymujg powiadomienia przez system, a ich oferty sg zapisywane w ustandaryzowanej formie, co
utatwia porownywanie warunkow. Zamdwienia sg tworzone automatycznie na podstawie wczesniej
zdefiniowanych regut (np. minimalna ilos¢ do zamdwienia) i wysytane do dostawcow przez API,
eliminujac btedy zwigzane z recznym wprowadzaniem danych.
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Obieg dokumentdéw jest w petni cyfrowy — kazdy krok (od ztozenia zamdwienia do zatwierdzenia
faktury) jest rejestrowany w systemie, a powiadomienia trafiajg do odpowiednich oséb. Opcjonalna
integracja z systemem ERP pozwoli na automatyczne tworzenie dokumentéw finansowych i ich
weryfikacje pod katem zgodnosci z zamowieniem.

Automatyzacja proceséw zamodwien przyniesie szereg istotnych korzysci, ktdre znaczgco usprawnia
funkcjonowanie przedsiebiorstwa. Przede wszystkim pozwoli ona na oszczednos¢ czasu poprzez
eliminacje zmudnego, recznego wprowadzania danych oraz wielokrotnego wysytania tych samych
informacji. Kolejng wazng zaletg jest zmniejszenie liczby bteddéw, co osiggnie sie dzieki standaryzacji
formatéw dokumentédw oraz zastosowaniu automatycznych walidacji, takich jak sprawdzanie
poprawnosci numeru NIP dostawcy. Dzieki dostepowi do aktualnych danych o zamdwieniach i
kosztach w czasie rzeczywistym, menedzerowie bedg mogli podejmowac szybsze i bardziej Swiadome
decyzje biznesowe. System zapewni réwniez lepszg kontrole nad procesami, oferujgc petng historie
zmian i mozliwos¢ sledzenia kazdego etapu realizacji zamdwien.

Dzieki automatyzacji system szyty na miare przeksztatca chaotyczny, obcigzony btedami proces w
sprawny i przewidywalny workflow, ktdry oszczedza czas i redukuje koszty operacyjne bedgce duzym
sktadnikiem kosztéw catosciowych spofki.

- zarzadzanie przygotowaniem zamowien, konfekcjonowaniem —

W obecnym podejsciu do przygotowania zamowien proces rozpoczyna sie od recznego sprawdzenia
listy zaméwien, ktére czesto sg drukowane lub przeglagdane w oddzielnym systemie. Pracownik
magazynu musi fizycznie uda¢ sie do odpowiednich regatéw, by odnalez¢ kazdy produkt z listy, co
przy wiekszej liczbie zamoéwien prowadzi do znacznego wydtuzenia czasu kompletacji. Brak
systemowego wsparcia oznacza, ze pracownicy czesto muszg pamieta¢ o specjalnych uwagach do
zamoéwien lub recznie sprawdza¢ dokumentacje dotyczgcg konkretnych klientéw. Proces
konfekcjonowania odbywa sie w podobnie reczny sposéb - kazdy produkt jest indywidualnie
pakowany, wazony i oznaczany, a informacje o numerach przesytek wprowadzane sg pdzniej do
systemu, co generuje duze ryzyko pomytek. W przypadku btedéw w zamowieniu czesto dopiero
klient zgtasza problem, co prowadzi do dodatkowych kosztéw wymiany lub zwrotu.

W dedykowanym systemie caty proces przygotowania i konfekcjonowania zamdwien musi byc
zoptymalizowany i w znacznym stopniu zautomatyzowany. Generowana jest priorytetowa lista
zamoéwien. Kazdy z pracownikow podejmuje na tablecie liste i przystepuje do kompletacji. Po
zakonczeniu pikowania odznacza status, ktdry jest raportowany. System musi wspieraé takze proces
konfekcjonowania poprzez automatyczne generowanie etykiet wysytkowych z kodami kreskowymi,
ktore bedg drukowane wraz z dokumentami przewozowymi. W przypadku wykrycia brakow na
magazynie, generuje zamowienia uzupetniajace u dostawcow.

Kluczowe zalety automatyzacji tego procesu w przy udziale wdrozonego oprogramowania obejmuja
znaczace skrécenie czasu realizacji zamdéwien dzieki optymalizacji Sciezek kompletacji i eliminacji
recznych czynnosci. Automatyczne powigzanie wszystkich etapow procesu zmniejsza ryzyko btedow
ludzkich, szczegdlnie w obszarze dopasowania zamoéwien do konkretnych klientéw i wymagan
dostawy. System zapewni petng przejrzystos¢ procesu, umozliwiajagc w kazdej chwili sprawdzenie
statusu kazdego zamdwienia i miejsca jego realizacji. Integracja z systemami logistycznymi pozwala
na automatyczne aktualizowanie statusdow wysytki i przekazywanie tych informacji klientom. Co
istotne, system zbiera dane o efektywnosci procesu, pozwalajac na identyfikacje waskich gardet i
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ciggte doskonalenie operacji magazynowych. Wszystko to przekfada sie na wyziszg wydajnosé,
mniejsze koszty operacyjne i znacznie lepsze doswiadczenia klientéw koncowych.

- obstuga raportowania i analiza sprzedazy —

W tradycyjnym podejsciu do raportowania sprzedazy, uzytkowanym obecnie proces rozpoczyna sie
od recznego gromadzenia danych z réznych zrédet, takich jak systemy kasowe, faktury czy arkusze
kalkulacyjne (miedzy innymi eksportowane z systemu Shoper). Pracownik musi najpierw zebrac
wszystkie te informacje, czesto w formie nieustrukturyzowanej, a nastepnie wprowadzi¢ je do
programu Excel. W Excelu dane sg czyszczone, sortowane i formatowane, co wymaga duzej precyzji i
czasu. Nastepnie tworzone sg reczne formuty, tabele przestawne i wykresy, aby wygenerowac
raporty sprzedazowe. Proces ten jest nie tylko czasochtonny, ale réwniez podatny na btedy ludzkie,
takie jak nieprawidtowe wprowadzenie danych lub zastosowanie btednych formut. Co wiecej, raporty
te s3 zwykle generowane okresowo, co oznacza, ze dane nie sg dostepne w czasie rzeczywistym, a
decyzje biznesowe opierajg sie na nieaktualnych informacjach. W przypadku koniecznosci analizy
danych z dtuzszego okresu lub z réznych Zrédet proces ten staje sie jeszcze bardziej skomplikowany i
pracochtonny.

W przeciwienstwie do tego, zautomatyzowany proces obstugiwany przez nowe wdrozone i szyte na
miare oprogramowani musi oferowaé zintegrowane narzedzia do raportowania, ktore automatyzuja
wiekszos¢ tych procesdw. Dane sprzedazowe sg gromadzone automatycznie w czasie rzeczywistym i
przechowywane w centralnej bazie danych, co eliminuje koniecznos¢ recznego wprowadzania
informacji. W panelu administracyjnym dostepne muszg byé gotowe raporty, takie jak analiza
sprzedazy w okreslonym okresie, najlepiej sprzedajace sie produkty czy statystyki dotyczgce klientéw.
Raporty te mozna bedzie filtrowac wedtug réznych kryteridw, takich jak data, kategoria produktu czy
grupa klientédw, a nastepnie eksportowac¢ w formacie CSV, Excel lub PDF. Dodatkowo, dedykowane
wdrozone oprogramowanie musi umozliwié integracje z narzedziami do zaawansowanej analityki,
takimi jak Power Bl czy Google Data Studio, co pozwoli na tworzenie interaktywnych dashboardow i
bardziej szczegdtowych analiz.

Zalety automatyzacji raportowania w dedykowanym oprogramowaniu sg znaczgce. Przede wszystkim
oszczedza to czas pracownikéw, ktérzy zamiast recznie przetwarzaé dane, mogg skupic sie na analizie
wynikéw i podejmowaniu strategicznych decyzji. Automatyzacja minimalizuje rowniez ryzyko btedow,
zapewniajgc wiekszg doktadnos$¢ raportéw. Dostep do danych w czasie rzeczywistym pozwala na
szybsze reagowanie na zmiany w trendach sprzedazowych czy zachowaniach klientéw. Ponadto,
mozliwos¢ integracji z zewnetrznymi narzedziami analitycznymi daje jeszcze wieksze mozliwosci w
zakresie prognozowania i optymalizacji sprzedazy. Wszystko to sprawia, ze zamawiane
oprogramowanie nie tylko upraszcza proces raportowania, ale rowniez podnosi jego jakosc,
dostarczajgc wartosciowych informacji, ktére mogg realnie wptyngé na rozwaj biznesu i przektada sie
na wymierne zyski.

2. Wdrozenie dedykowanego systemu

Ustuga ta powinna zawiera¢ nastepujgce elementy:

Instalacja oprogramowania
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Instalacja oprogramowania na wskazanych przez zamawiajgcego adekwatnych do zaproponowanej
technologii serwerach.

Testy funkcjonalne

Testy funkcjonalne przeprowadzone wraz z zamawiajagcym potwierdzone protokotem spetnienia
zatozonych funkgji.

Przeniesienie danych

Dziatanie dotyczy przeniesienia danych z obecnie uzywanego w firmie oprogramowania serwisu
WWW do zakupionego oprogramowania.

Szkolenia pracownikéw

Przeszkolenie pracownikdw zamawiajgcego z zakresu obstugi i wskazania funkcjonalnosci
oprogramowania.

Odbidr systemu

Podpisanie protokotu odbioru bez uwag.

3. Szkolenie z zakresu cyberbezpieczenstwa:
Szkolenie z cyberbezpieczenstwa obejmujace swoim zakresem uzytkowanie wdrozonego
oprogramowania, a w szczegélnosci nastepujace zagadnienia (maksymalnie 3 osoby stacjonarnie
w siedzibie zamawiajacego) — 2 dni po 6h:

e Cyberbezpieczenstwo, a bezpieczenstwo informacji

e Atrybuty bezpieczerstwa informacji

e  Statystyki dotyczace cyberprzestepczosci

e  Wszystko o malware, czyli ztosliwym oprogramowaniu

o  Wirusy, Robaki, Kon trojanski

e Ransomware

e Adware

e Spyware

e Scareware

e Man in the middle, czyli "Cztowiek po srodku"

e DoS, DDoS, DRDoS

e Phishing

e  Phishing mailowy - przyktady

e Smishing - przyktady
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e Pozostate ataki phishingowe - przyktady
e Atak Oday, czyli atak dnia zerowego

e Program antywirusowy

e Zapora sieciowa (Firewall)

o Uwierzytelnianie

e Szyfrowanie

W wymiarze 2 dni po 6h dla 2 oséb w formie stacjonarnej w siedzibie zamawiajacego.

1l. Kryteria oceny oferty
Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktow.
Oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt.
Kryterium jest catkowita cena ofertowa netto. Waga kryterium 100% (100 pkt).

IV.  Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium oceny oferty
Ostateczna liczba punktéw (P) bedzie liczona na podstawie wzoru:
P=(Cn/Co) x 100 pkt gdzie:
P — liczba punktow ocenianej oferty

Cn — najnizsza zaoferowana catkowita cena ofertowa netto, sposrdd ofert niepodlegajacych
odrzuceniu.

Co — catkowita cena ofertowa netto w ofercie ocenianej.
Wynik zaokragla sie do dwdch miejsc po przecinku.

Oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktow.

V.  TERMIN SKtADANIA OFERT

Termin skfadania ofert, nie krétszy niz 7 dni kalendarzowych (bieg terminu rozpoczyna sie w dniu
nastepujgcym po dniu upublicznienia zapytania ofertowego, a koniczy z uptywem ostatniego dnia;

czyli 04.04.2025 roku do godz. 0:01

Oferta powinna by¢ wazna nie krdcej niz 90 dni od daty ztozenia.

Termin realizacji zamdwienia nie moze by¢ dtuzszy niz 8 miesiecy, jednak data realizacji nie moze by¢
pozniejsza niz 31 maja 2026 r.
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VI.  WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Zamowienie nie moze by¢ udzielone podmiotowi, wobec ktérego zachodzi konflikt interesdw, tj.
powigzanego osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a
Wykonawcay, polegajace w szczegdlnosci na:

1. uczestniczeniu w spdtce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

2. posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akgji,

3. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

4. pozostawaniu w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Zamawiajacy zobowiazuje Oferenta do ztozenia oswiadczenia, iz prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza
badz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZ ustug objetych
zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczng zdolno$¢ do wykonania zamdéwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego

zamoOwienia.

O udzielenie zamdéwienia moze ubiegad sie Oferent spetniajgcy nastepujgce warunki:
a) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia.
b) nie podlega wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia w oparciu o zapisy zawarte w

art. 24 ust. 1i 2 ustawy Prawo zamodwien publicznych.

VIl.  SPOSOB ZLOZENIA OFERTY

Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim i podpisana przez osobe upowazniong

do reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz.
Oferta winna zawierac:

1) Formularz ofertowy wg zatgczonego wzoru,
2) Upowaznienie do podpisania oferty, o ile upowaznienie nie wynika z dokumentéw
rejestrowych Wykonawcy (KRS lub CEIDG).

Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktadac¢ elektronicznie — na adres email:
monika.oleksza@interia.pl w formacie pliku .pdf.

lub w siedzibie zamawiajgcego t;j.
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w formie papierowej w zamknietej kopercie opisanej nazwg oferenta.

Termin skfadania ofert, nie krétszy niz 7 dni kalendarzowych (bieg terminu rozpoczyna sie w dniu
nastepujgcym po dniu upublicznienia zapytania ofertowego, a koniczy z uptywem ostatniego dnia;

czyli 04.04.2025 roku do godz. 0:01
Oferta powinna by¢ sporzadzona w jednym egzemplarzu na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1

do niniejszego zapytania ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamdwienia.
Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

VII.  WYBOR OFERTY | REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY
Termin zwigzania ofertg wynosi 90 dni liczac od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

Po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy poinformuje Oferenta, ktérego oferte
wybrano, o terminie podpisania umowy. Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od
zawarcia umowy, Zamawiajacy moze wybrac¢ oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny.

Od prowadzonego postepowania nie przystugujag Oferentom srodki ochrony prawnej (protest,
odwotanie, skarga) okreslone odpowiednio w przepisach ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie. Zamawiajacy
dopuszcza mozliwosé uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn.

Niniejsze zapytanie ofertowe zostato zamieszczone na stronie internetowej zamawiajgcego tj.

https://wibial.pl/ oraz na stronie internetowej projektu https://bonynacyfryzacje.pl/

Osobg do kontaktu z Wykonawcami jest:

Monika Oleksza,
tel. 603158058
e-mail : monika.oleksza@interia.pl

IX.  WARUNKI ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY ZAWARTE] W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

1. Udzielenia zamdwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawca.

2. Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.

X.  Zatacznik nr 1: Formularz oferty
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ZAtACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/2025/Bon na cyfryzacje

FORMULARZ OFERTY

Miejscowos¢, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

3. Wartosc oferty oraz zaproponowane modele:

a. czescillp.1:
Oferowane Modele........ooeeierineeeeece et
Cenanetto
VAT et st st st
CeNA BrUttD e e

b. czescill p.2:
Cena netto
VAT e e st st
Cena bruttd e e

c. czescill p.3:
Oferowane Modele.......ooceeinirinerece e e
Cena netto e
VAT e et st
Cena bruttd e e

CenatgCznNa NETIO ...occccecececeee et
VATH3CZNIE ettt aerens
Cenatgczna brutto .....ccececeeeecececeee e e

4. Waznosc oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:

a. Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego nr 1/2025/Bon na cyfryzacje i
nie wnosze zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.

b. Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, ktéry posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnos$¢ do wykonania tego zamdwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania
tego zamdwienia.

c. Oswiadczam, ze nie jest powigzany osobowo Iub kapitatowo z Zamawiajagcym. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
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wykonujgcymi  w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane 1z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegdlnosci na:

- uczestniczeniu w spotce jako wspodlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

- posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienistwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz piecze¢ firmowa
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