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Białystok, 25.03.2025 r. 

Partnergia Sp. z o.o. 

Ul. Wyzwolenia 8a/16 

19-100 Mońki 

 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/2025 

W związku z ubieganiem się o grant 

W ramach projektu „Bon na cyfryzację” prowadzonego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla 
Podlaskiego 2021-2027, 

Priorytet I Badania i innowacje, Działanie 1.2 Rozwój przez cyfryzację, 

Typ: Wdrażanie technologii cyfrowych w MŚP – bon na cyfryzację (projekt grantowy). 

współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) w ramach 
Programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027. 

 

I. Zamawiający 

Partnergia Sp. z o.o. 

Ul. Wyzwolenia 8a/16 

19-100 Mońki 

NIP: 5461397653 

 

II. Opis przedmiotu zamówienia 

Kod i nazwa CPV: 

72212000-4 Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego 
72000000-5 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia 
 

Przedmiotem postępowania jest stworzenie cyfrowego systemu sprzedaży dedykowanego dla rozwoju 
spółki, składającego się z platformy webowej do pozyskiwania klientów. Zakres zamówoienia powinien 
obejmować również wdrożenie platformy webowej u Zamawiającego. Wymagania i funkcjonalności 
powinny być dostosowane do specyficznych potrzeb firmy Partnergia sp. z o.o.  

1. Platforma webowa – ma zapewniać możliwość elastycznego pozyskiwania i kierowania 
 leadów pozyskanych z kanałów płatnych i organicznych, a także możliwość zakupu usług i 
 produktów cyfrowych, produkowanych przez zamawiającego.  

2. Funkcjonalności platformy webowej:  

• platforma ma działać w chmurze i być dostosowany do specyficznych potrzeb zamawiającego 
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• platforma ma wspierać popularne bazy danych, takie jak MySQL, PostgreSQL czy MS 
SQL, zapewniając automatyzacje w zbieraniu danych kontaktowych leadów, elastyczność i 
skalowalność 

• platforma webowa powinna być kompatybilna z oprogramowaniem do zarządzania klientami i 
platformą usług cyfrowych 

• platforma ma mieć responsywny interfejs użytkownika dostępny przez przeglądarkę, co 
umożliwi pracę na różnych urządzeniach 

• platforma ma spełniać wymogi UI/UX ścieżki klienta 

• platforma musi umożliwiać pozyskiwanie kwalifikowanych leadów w kanałach social 
mediowych a w szczególności: Google (LinkedIn, YouTube, wyszukiwarka), Meta (Facebook, 
Instagram), Tik-Tok, Pinterest i inne 

• platforma powinna dawać możliwość rozbudowy o kolejne moduły funkcyjne 

• platforma musi pozwalać uzyskać „szyte na miarę” analizy i raportowanie, wspomagane przez 
sztuczną inteligencję 

• platforma ma także zawierać sklep internetowy do sprzedaży usług i produktów cyfrowych z 
podpiętą bramką płatniczą ze wszystkimi dostępnymi formami płatności 

3. Bezpieczeństwo platformy webowej: 

• system ma zapewniać wysokie standardy bezpieczeństwa, w tym szyfrowanie 
SSL/TLS oraz zaawansowane mechanizmy zarządzania uprawnieniami użytkowników 

system ma być dostosowany do aktualnych wymagań RODO, obowiązującego prawa w zakresie 
kontaktu z klientami oraz wymagań z zakresu cyberbezpieczeństwa 
 
Oferta powinna być ważna nie krócej niż 90 dni od daty złożenia. 
Termin realizacji zamówienia nie może być dłuższy niż 3 miesiące od podpisania umowy. 

 

III. Kryteria oceny oferty wraz z określeniem wag punktowych/ procentowych przypisanych do 

każdego z kryteriów: 

Zamawiający zastosuje następujące kryteria wyboru: 

- Cena netto – 100% 

 

IV. Opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie kryterium oceny oferty: 

Wybór Oferenta dokonany zostanie na podstawie największej ilości uzyskanych punktów zgodnie 

z następującą metodologią: 

 

Przez kryterium „Cena netto” Zamawiający rozumie określoną przez Oferenta cenę całkowitą netto za 

wykonanie przedmiotu zamówienia. Ocena w ramach kryterium „Cena netto” (K) będzie obliczana na 

podstawie następującego wzoru: 

 

K = (Cn/Co) x 100 

 

gdzie: 
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Cn – najniższa zaproponowana cena netto 

Co – cena netto zaproponowana w badanej ofercie 

K – liczba punktów przyznana danej ofercie 

 

Wartości punktowe zostaną podane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, a zaokrąglenie 

zostanie dokonane zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami matematycznymi. 

 

V.Termin składania ofert 

1. Oferty stanowiące odpowiedź na zapytanie należy składać za pośrednictwem poczty e-mail na adres: 

Grzegorz Kropiewnicki biuro@partnergia.pl lub osobiście w siedzibie spółki Partnergia Sp. z o.o., Ul. 

Wyzwolenia 8a/16, 19-100 Mońki. 

2.  Oferty można składać do 4.04.2025 r. do godz. 9:00. 

3. Oferta powinna być sporządzona na formularzu stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zapytania 

ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamówienia. 

4. Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentacji Oferenta albo przez 

osobę umocowaną przez osobę uprawnioną. 

5. Oferent poniesie wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

6. Oferent może złożyć tylko jedną ofertę w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe. 

 

VI.Informacja na temat zakazu powiązań osobowych lub kapitałowych: 

W postępowaniu ofertowym nie mogą brać udziału podmioty powiązane osobowo bądź kapitałowo z 

Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między 

Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub 

osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i 

przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem, polegające w szczególności na: 

1.  uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co 

najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu 

funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

2.  pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 

prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu 

z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z 

oferentem, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 

nadzorczych oferentów ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

3. pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 

wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 

zamówienia. 

Oferent powinien wraz z formularzem oferty dostarczyć oświadczenie z załącznika nr 2 o braku 

powiązań osobowych i kapitałowych z Zamawiającym. 

 

VII.Informacja na temat wymagań dla oferentów 

1. Oferent zobowiązany jest do złożenia wraz z ofertą oświadczenia, iż prowadzi działalność 

gospodarczą bądź posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie w zakresie dostaw bądź usług 

objętych zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczną zdolność do wykonania zamówienia w tym 
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między innymi dysponuje prawami, potencjałem technicznym i osobowym koniecznym do 

wykonania tego zamówienia. 

2. Podana w ofercie cena netto musi uwzględniać wszystkie wymagania niniejszego zapytania 

ofertowego oraz obejmować wszelkie koszty związane z terminowym i prawidłowym wykonaniem 

przedmiotu zamówienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez Zamawiającego, 

odnoszącymi się do przedmiotu zamówienia. 

 

VIII.Dodatkowe informacje i wymagania zamawiającego 

1. Nie dopuszcza się składania ofert częściowych lub wariantowych. 

2. Po rozstrzygnięciu postępowania jego wyniki zostaną upublicznione. 

3. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiający poinformuje Oferenta, którego ofertę wybrano 

o terminie podpisania umowy/złożenia zamówienia. 

4. Jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający 

może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich 

ponownej oceny. 

5. Zamawiający może odstąpić lub unieważnić postępowanie w każdej chwili bez podania 

przyczyny. 

6. Termin realizacji zamówienia nie może być dłuższy niż 3 miesiące od podpisania umowy, 

jednak nie dłużej niż do 30.05.2026 r. 

 

IX.Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie 

zamówienia 

1. Udzielenia zamówienia wymaga podpisania umowy pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą. 

2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, chyba że Zamawiający przewidział możliwość 

dokonania takiej zmiany w Zapytaniu ofertowym oraz określił warunki takiej zmiany. 

3. Dopuszczalne jest dokonywanie zmian umowy o charakterze nieistotnym, przez co należy 

rozumieć zmiany nieodnoszące się do kwestii, które podlegały ocenie podczas wyboru 

Wykonawcy i takich, które gdyby były znane w momencie wszczęcia procedury mającej na celu 

zawarcie umowy nie miałyby wpływu na udział większej ilości podmiotów zainteresowanych 

tą procedurą. 

4. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego wzajemnego informowania o każdej zmianie 

danych w dokumentach rejestracyjnych, zmianie osób wyznaczonych do kontaktu, 

odpowiedzialnych za realizację zamówienia oraz innych danych wymienionych w umowie, a 

mających wpływ na jej ważność. 

5. Wszelkie zmiany do umowy wymagają formy pisemnego aneksu, potwierdzonego podpisami 

przez obie strony. 

6. Nie przewiduje się możliwości wydłużenia terminu realizacji umowy. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niezawierania umowy w przypadku negatywnej decyzji 

o dofinansowaniu. 

 

X.Termin związania ofertą. 
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Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 90 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem 

terminu składania ofert. 

 

XI.Informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty 

 

Informacja o wyniku postępowania upubliczniona zostanie na stronie internetowej projektu „Bon na 

cyfryzację”: https://bonynacyfryzacje.pl/ 

 

XII.ZAŁĄCZNIKI 

Załącznik nr 1: Formularz oferty 
Załącznik nr 2: Oświadczenie o braku powiązania osobowego i kapitałowego

https://bonynacyfryzacje.pl/


 

 

 

ZAŁĄCZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/2025 
FORMULARZ OFERTY 

 
……………………….…………….. 

         Miejscowość, data 
 
 
1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP: 
…………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………… 
 
2. Imię i nazwisko oraz telefon i e-mail osoby wyznaczonej do kontaktów: 
…………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………… 
 

1. Wartość oferty: 

Lp. Przedmiot Cena netto 

1 a Zaprojektowanie i opracowanie Systemu   

1 b Wdrożenie oprogramowania  

Łącznie netto  

VAT  

Wartość brutto  

 

2. Termin realizacji zamówienia (liczony w miesiącach) ……………......................... 

3. Ważność oferty: Oferta ważna 90 dni. 

 

Oświadczenia: 

1. Oświadczam, iż zapoznałem się z treścią zapytania ofertowego nr 1/2025 i nie wnoszę żadnych 

zastrzeżeń oraz uzyskałem niezbędne informacje do przygotowania oferty. 

2. Oświadczam, że składana przeze mnie oferta spełnia wszelkie wymogi określone w zapytaniu 

ofertowym i odpowiada przedmiotowi zamówienia. 

3. Oświadczam, iż reprezentuję podmiot prowadzący działalność gospodarczą, który posiada 

niezbędną wiedzę i doświadczenie w zakresie dostaw bądź usług objętych zapytaniem 

ofertowym oraz posiadam faktyczną zdolność do wykonania tego zamówienia, w tym między 

innymi dysponuje prawami, potencjałem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania 

tego zamówienia. 

 

 

……………………………………… dnia ………………………… 

 

 

 

……………………………………………………………………………… 

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczęć firmowa 

 



 

 

ZAŁĄCZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/2025 
 

Oświadczenie o braku powiązania osobowego i kapitałowego 
 

Oświadczam, że nie jest powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania 

kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami 

upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi 

w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury 

wyboru a Oferentem, polegające w szczególności na: 

 

Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym 

1. a uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co 

najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu 

funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

2. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 

prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu 

z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z 

oferentem, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 

nadzorczych oferentów ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

3. pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 

wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 

zamówienia. 

 

 

 

 

……………………………………… dnia ………………………… 

 

 

 

 

……………………………………………………………………………… 

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczęć firmowa 

 


