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Biatystok, 3.10.2024 r.

14 MOBILE Sp. z 0.0. — Sp. k.

ul. Mieczystawa Kartowicza 41,
15-190 Biatystok

NIP: 9662121204

tel.: +48 790 030 990

e-mail: biuro@i4-mobile.pl

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 3/2024
W zwigzku z ubieganiem sie o grant

W ramach projektu ,,Bon na cyfryzacje” prowadzonego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Podlaskiego 2021-2027,

Priorytet | Badania i innowacje, Dziatanie 1.2 Rozwdj przez cyfryzacje,
Typ: Wdrazanie technologii cyfrowych w MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy).

wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027.

I. Zamawiajacy

14 MOBILE Sp. z 0.0. — Sp. k.

ul. Mieczystawa Kartowicza 41,
15-190 Biatystok

NIP: 9662121204

Il. Opis przedmiotu zamdwienia
Kod i nazwa CPV:

72212000-4 Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

80500000-9 Ustugi Szkoleniowe

Przedmiotem zamodwienia jest zaprojektowanie, opracowanie i wdrozenie kompleksowego
systemu CRM (Customer Relationship Management) do zarzadzania strukturg i przeptywem
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informacji w firmie 14 MOBILE Sp. z o.0. — Sp. k., usprawniajgcego wewnetrzne procesy
biznesowe. System ten bedzie umozliwiat automatyzacje kluczowych proceséw, udostepnianie
odpowiednich danych pracownikom na réznych poziomach struktury organizacyjnej oraz analize
danych. Przedmiotem zamdwienia jest réwniez szkolenie z zakresu cyberbezpieczeristwa.
Miejscem realizacji zamodwienia jest siedziba Zamawiajacego.

CZESC | - SYSTEM CRM

Cechy techniczne systemu

1. Bezpieczenstwo Danych: Hasta uzytkownikéw beda przechowywane przy uzyciu silnych
algorytmow haszowania, co zwiekszy bezpieczenstwo i ochrone danych osobowych.

2. Dynamiczne Skalowanie: System bedzie zaprojektowany z myslg o tatwym skalowaniu
zasobow, co pozwala na elastyczne dostosowywanie sie do rosngcych potrzeb firmy,
zaréwno pod wzgledem liczby uzytkownikdw, jak i przetwarzania danych.

3. Modularna Architektura: System bedzie modularny, umozliwiajagc dodawanie nowych funkgji
i modutéw w miare rozwoju firmy, bez koniecznosci przebudowy catej infrastruktury.

4. Redundancja i Odporno$é na Awarie: Implementacja mechanizméw redundancji, takich jak
tworzenie kopii zapasowych i replikacja danych, zapewni ciggtosé dziatania systemu nawet w
przypadku awarii.

Cechy Jakosciowe

1. Optymalizacja Proceséw: System zostanie zaprojektowany z myslg o minimalizacji czasu
odpowiedzi i zasobdw potrzebnych do wykonania operacji.

2. Szybkos¢ tadowania: Zastosowanie technologii cachowania oraz asynchronicznego
tadowania zasobdw zapewni szybkie dziatanie interfejsu uzytkownika.

3. Intuicyjny Interfejs Uzytkownika (Ul): Projektowanie z myslg o intuicyjnosci, aby nawet
najmniej zaawansowani technicznie uzytkownicy mogli tatwo nawigowac po systemie.

4. Responsywnos¢: Interfejs dostosowany do rdéznych urzadzen, w tym komputerow
stacjonarnych, tabletéw i smartfonow.

Cechy Funkcjonalne Systemu

1. Personalizacja Uzytkownikéw: Zarzgdzanie uzytkownikami, przypisywanie rél i lokalizacji.

2. Zarzadzanie Struktura: Dynamiczne zarzadzanie jednostkami organizacyjnymi i rolami.

3. Import Danych: Import danych z xIs i csv z obstugg btedéw.

4. Raporty: Tworzenie dynamicznych raportéw i wykreséw, z mozliwoscig filtrowania i eksportu
PDF.

Lista Kontrolna (ToDo): Tworzenie list z pytaniami i wagami, eksport wynikoéw w PDF/xIsx.

v

6. Ankiety: Projektowanie ankiet, udostepnianie i analiza wynikéw w CRM.

Planowane Etapy Realizacji Projektu:

Etap |: Zaprojektowanie i opracowanie Systemu zarzgdzania strukturg i przeptywem informacji w
siedzibie firmy 14 MOBILE Sp. z 0.0. — Sp. k., oparty na frameworkach NestJS oraz Angularls,
bazie danych PostgreSQL, oraz w petfni zaprogramowanej logiki biznesowej opisanej ponize;j.
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System wymaga zastosowania infrastruktury serwerowej dla duzej przepustowosci ruchu w
systemie CRM i bezpieczenstwa danych.
e Projektowanie architektury systemu: Tworzenie skalowalnej, bezpiecznej i tatwej w
utrzymaniu struktury systemu.
e Tworzenie interfejséw uzytkownika (frontend): Projektowanie intuicyjnych interfejsow
uzytkownika, zgodnych z najlepszymi praktykami UX/UL.
¢ Implementacja logiki biznesowej (backend): Implementacja logiki biznesowe] systemu,
zarzadzanie bazami danych oraz integracja zewnetrznych API i systemow.

Moduty CRM
Modut zarzadzania uzytkownikami

e Logowanie: Bezpieczny mechanizm uwierzytelniania uzytkownikéw z wykorzystaniem
protokotow szyfrowania danych.

e Dodawanie, usuwanie, ustawienie statusu aktywny/nieaktywny: Zarzadzanie cyklem
zycia uzytkownikéw systemu, zapewniajace kontrole nad aktywnoscig pracownikéw.

e Opracowanie rél uzytkownikéw: Definiowanie rél uzytkownikéw (konsultant, kierownik
salonu, kierownik regionalny, kadra zarzadzajaca, Subdealer, wtasciciel, stanowiska back
office, administrator), co umozliwia precyzyjne przypisywanie uprawnien i dostepu do
funkcji systemu.

e Mozliwos¢ przypisania kilku lokalizacji: Umozliwia przypisanie uzytkownikéw do wielu
lokalizacji, wspierajac ztozone struktury organizacyjne.

Korzysci:

e Ufatwia zarzadzanie personelem poprzez przypisywanie konkretnych rél i lokalizacji.

e Zapewnia kontrole nad dostepem do systemu, zwiekszajgc bezpieczenstwo danych.

e Umozliwia efektywne zarzadzanie zespotem oraz poprawia komunikacje i organizacje
pracy.

Modut zarzadzania strukturg
e Dodawanie, usuwanie, ustawienie statusu aktywny/nieaktywny: Zarzadzanie
jednostkami organizacyjnymi firmy, w tym ich tworzenie i dezaktywacja.
e Zmiana rél uzytkownikoéw: Dynamiczne przypisywanie i modyfikacja rél uzytkownikow w
odpowiedzi na zmieniajgce sie potrzeby biznesowe.
e Przypisanie uzytkownikéw do lokalizacji: Zarzgdzanie alokacjg pracownikéw do réznych
lokalizacji, zapewniajgc elastycznos$¢ operacyjna.
e Zarzadzanie lokalizacja w strukturze, przypisanie, edycja: Konfigurowanie i
modyfikowanie struktury organizacyjnej firmy.
Korzysci:
e Umotzliwia elastyczne zarzadzanie strukturg organizacyjng firmy.
e Poprawia koordynacje i efektywnos¢ operacyjng poprzez lepsze zarzadzanie zasobami
ludzkimi.
e Utatwia adaptacje do zmian organizacyjnych.

Modut importowania danych
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o Importowanie danych z plikéw xls, csv: Obstuga plikéw w formatach xIs i csv,
umozliwiajgca integracje z réznymi systemami zewnetrznymi.

e Mozliwos¢ wyboru danych do importu z okresleniem okresu (dzien, miesigc, rok):
Selektory czasowe pozwalajgce na precyzyjne okreslenie zakresu importowanych danych.

e Obstuga btedow i mechanizmu reakcji na zmieniajagce sie dane: Automatyczne
wykrywanie i obstuga btedow importu oraz adaptacja do zmieniajgcych sie zrédet
danych.

Korzysci:

e Automatyzuje procesy wprowadzania danych, oszczedzajac czas i redukujgc btedy.

e Umotzliwia biezgce informowanie pracownikéw o postepach w realizacji zadan.

o Zwieksza efektywnosc¢ zarzagdzania danymi.

Modut raportéw
e Tworzenie i wyswietlanie dynamicznych raportéw na Dashboardzie: Generowanie
interaktywnych raportow dostosowanych do potrzeb uzytkownikéw na rdznych
poziomach organizacji.
o Wyswietlanie danych w formie wykresow i tabel: Prezentacja danych w przejrzystej i
tatwej do zrozumienia formie wizualnej.
o Mozliwosé filtrowania danych na wykresach i w tabelach: Zaawansowane funkcje
filtrowania, umozliwiajace analize danych wedtug réznych kryteriow.
o Mozliwosé eksportu wykresow i tabel w pdf: Opcja eksportu danych w formacie PDF dla
celéw dokumentacyjnych i prezentacyjnych.
Korzysci:
e Zapewnia szybki dostep do kluczowych danych i analiz.
e Umozliwia monitorowanie wydajnosci i efektywnosci operacyjnej.
e Wspomaga podejmowanie decyzji opartych na danych.

Modut ToDo (checklista)
e Tworzenie listy kontrolnej do wykonania dla wybranych uzytkownikéw: Definiowanie
zadan i przypisywanie ich do odpowiednich pracownikdéw.
o Definiowanie pytan i odpowiedzi na liscie kontrolnej: Konfiguracja pytan kontrolnych z
mozliwoscig wyboru odpowiedzi jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru.
e Podziat listy kontrolnej na bloki z przypisaniem wagi: Strukturyzacja list kontrolnych
poprzez segmentacje na bloki i przypisywanie im wagi.
o Mozliwos¢ dodawania opisow tekstowych: Dodawanie szczegdétowych opiséw do pytan
lub catych list kontrolnych.
e Eksport list kontrolnych w PDF/xlIsx: Mozliwos¢ eksportu wynikéw list kontrolnych w
formatach PDF i xlsx.
e Tworzenie raportéw z wynikami list kontrolnych: Generowanie raportéw z wynikami,
obejmujgcych wagi i ilos¢ zadan.
Korzysci:
e Utatwia monitorowanie i zarzgdzanie zadaniami.
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Zwieksza odpowiedzialnos¢ i przejrzystos$é realizacji zadan.
Poprawia organizacje pracy i komunikacje w zespole.

Modut ankieta

Tworzenie ankiet dla wybranej grupy uzytkownikéw: Projektowanie ankiet
dostosowanych do potrzeb réznych grup pracownikow.

Mozliwos¢ udostepniania ankiet na zewnatrz: Udostepnianie ankiet réwniez poza
strukturg firmy w celu zbierania szerszych opinii.

Pytania otwarte i zamkniete, jedno i wielokrotnego wyboru: Réznorodnos¢ typdw pytan,
umozliwiajgca kompleksowe zbieranie danych.

Wyswietlanie wynikdw ankiet bezposrednio w CRM: Analiza wynikéw ankiet w czasie
rzeczywistym w systemie CRM.

Korzysci:

Umozliwia zbieranie opinii i feedbacku od pracownikéw.
Wspomaga analize satysfakcji pracownikéw i identyfikacje obszaréw do poprawy.
Utatwia badanie rynku wewnetrznego i zbieranie cennych danych.

Oferent powinien przeprowadzi¢ badania pierwotne w celu ustalenia najbardziej ergonomicznych i
optymalnych rozwigzan dla proceséw zachodzacych w codziennym srodowisku pracy, ktdore beda
przetozone na procesy, funkcjonalnosci oraz sposéb generowania raportéw w projektowanym
systemie. Badania powinny by¢ przeprowadzone w formie obserwacji dla kazdego modutu przed
rozpoczeciem pracy nad modutem. Obserwacja powinna by¢ przeprowadzona osobno dla kazdego z
modutéw. tacznie Zamawiajacy wykona 30 obserwacji — 6 na kazdy z 5ciu modutéw. Zamawiajacy
wskaze terminy i lokalizacje przeprowadzenia obserwacji. Ogdlne zasady obserwacji sg nastepujace:

a)

b)

d)

Etap Il:

Oferent przeprowadza obserwacje stacjonarnie poprzez przeprowadzenie badan
pierwotnych opartych na obserwacji procesdw w codziennym srodowisku pracy:
a. co najmniej 2 dni we wskazanym salonie sprzedazy w wojewddztwie podlaskim
w terminie 1-10 danego miesigca (tj. otwarcie miesigca - przebieg procesow na
otwarcie miesigca)
b. co najmniej 2 dni we wskazanym salonie sprzedazy w wojewddztwie podlaskim
w terminie 11-20 danego miesigca (tj. Srodek miesigca - standardowe procesy
zachodzace w trakcie miesigca)
c. co najmniej 2 dni we wskazanym salonie sprzedazy w wojewddztwie podlaskim
w terminie 21-31 danego miesigca (tj. zamkniecie miesigca - przebieg procesow
na zamkniecie miesigca)
Oferent sporzadzi ankiete — opracowang na kazdy modut przez zamawiajgcego - z
kazdego badania, ktéra zostanie pdzniej wykorzystana do opisania funkcjonalnosci w
dokumentacji i opracowania przez oferenta szczegétowych cech funkcjonalnych systemu
Kazda ankieta powinna by¢ potwierdzona podpisem ze strony zamawiajgcego i oferenta
oraz dokumentacjg zdjeciowa
Wszelkie koszty zwigzane z przeprowadzeniem obserwacji ponosi oferent.

Wdrozenie oprogramowania

Testowanie oprogramowania: Programowanie i testowanie poszczegdlnych modutéw
systemu.
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o Testowanie funkcjonalne i bezpieczenstwa: Przeprowadzenie szczegétowych testéw,
aby upewnic sie, ze wszystkie funkcje dziatajg zgodnie z oczekiwaniami i ze system jest
bezpieczny.

e Szkolenie pracownikéw: Organizacja dwudniowej sesji szkoleniowej dla pracownikow,
administratoréw systemu oraz zespotdow wsparcia, aby zapewnié, ze wszystkie osoby
pracujgce z systemem sg odpowiednio przygotowane.

CZESC Il - SZKOLENIE Z ZAKRESU CYBERBEZPIECZNSTWA

Szkolenie z zakresu cyberbezpieczenstwa dla 2 oséb stacjonarnie przez 3 dni po 6h, obejmujace
nastepujaca tematyke:

Malware, Ransomware, Adware, Spyware, Scareware, DoS, DDoS, DRDoS, Phishing, Atak 0 day, Man
in the middle, czyli "Cztowiek po s$rodku", Wirusy, Robaki, Kon trojanski, Program antywirusowy,
Zapora sieciowa (Firewall), Uwierzytelnianie, Szyfrowanie, Cyberbezpieczenstwo - a bezpieczenstwo

informacji, Atrybuty bezpieczenstwa informacji, Statystyki dotyczgce cyberprzestepczosci.

Wykonawca ma zapewnié prezentacje, materiaty szkoleniowe a po zakorczeniu wydanie
zaswiadczenia/certyfikatu.
Zamawiajgcy zapewni nieodptatnie sale oraz sprzet szkoleniowy (rzutnik, ekran, flipchart).

lll. Kryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/ procentowych przypisanych do
kazdego z kryteriow:

Zamawiajgcy zastosuje nastepujgce kryteria wyboru:
- Cena netto — 100%

IV. Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:

Wybdr Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktéw zgodnie
z nastepujgcg metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajacy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zamoéwienia. Ocena w ramach kryterium ,Cena netto” (K) bedzie obliczana na
podstawie nastepujgcego wzoru:

K = (C./C,) x 100

gdzie:

C, — najnizsza zaproponowana cena netto

C, — cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K — liczba punktéw przyznana danej ofercie
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Wartosci punktowe zostang podane z dokfadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

V.Termin sktadania ofert

1. Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktadaé za posrednictwem poczty e-mail na
adres: biuro@i4-mobile.pl oraz raporty@i4-mobile.pl
2. Oferty moina sktadac do 14.10.2024 r. do g. 9:00.
3. Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego

zapytania ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamodwienia.

4. Oferta powinna byé podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji Oferenta albo przez
osobe umocowang przez osobe uprawniona.

5. Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

6. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

Vl.Informacja na temat zakazu powigzan osobowych lub kapitatowych:

W postepowaniu ofertowym nie mogg bra¢ udziatu podmioty powigzane osobowo badz kapitatowo z
Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub
osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosSci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem, polegajace w szczegdlnosci na:

1. uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

2. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu
z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdélnym pozyciu z
oferentem, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organdéw zarzadzajgcych lub organdw
nadzorczych oferentow ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

3. pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zaméwienia.

Oferent powinien wraz z formularzem oferty dostarczy¢ os$wiadczenie z zatacznika nr 2 o braku
powigzan osobowych i kapitatowych z Zamawiajgcym.

VIl.Informacja na temat wymagan dla oferentéw

1. Oferent zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi dziatalnosé
gospodarczg badZ posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZ ustug
objetych zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczng zdolnos$é¢ do wykonania zamoéwienia w
tym miedzy innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do
wykonania tego zamdwienia.
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2. Podana w ofercie cena netto musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania
ofertowego oraz obejmowaé wszelkie koszty zwigzane z terminowym i prawidtowym
wykonaniem przedmiotu zaméwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez
Zamawiajgcego, odnoszgcymi sie do przedmiotu zamdwienia.

3. Oferent zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg badZ posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZz ustug
objetych zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczng zdolnos¢ do wykonania zamoéwienia w
tym miedzy innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do
wykonania tego zamdwienia.

4. Oferent zobowigzany jest dotaczy¢ referencje od minimum dwdch podmiotéw, ktérzy w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert korzystali z ustug Oferenta w zakresie
wykonania oprogramowania webowego na taczng kwote min. 100 000 zt netto. Do oferty nalezy
dotgczy¢ réwniez wypetniony zatgcznik nr 3 - wykaz zrealizowanych ustug w okresie ostatnich 3
lat.

VIll.Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajacego

Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych lub wariantowych.

Po rozstrzygnieciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.

Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajgcy poinformuje Oferenta, ktérego oferte wybrano
o terminie podpisania umowy/ztozenia zamowienia.

4. Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.

5. Zamawiajacy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez podania
przyczyny.

6. Termin realizacji zamowienia nie moze by¢ diuzszy niz 12 miesiecy od podpisania umowy,
jednak nie dtuzej niz do 30.11.2025 .

IX.Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania
o udzielenie zamdéwienia

Udzielenia zamdwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawca.
Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktdrej dokonano wyboru wykonawcy, chyba ze Zamawiajacy przewidziat
mozliwo$¢ dokonania takiej zmiany w Zapytaniu ofertowym oraz okreslit warunki takiej
zmiany.

3. Dopuszczalne jest dokonywanie zmian umowy o charakterze nieistotnym, przez co nalezy
rozumie¢ zmiany nieodnoszace sie do kwestii, ktére podlegaty ocenie podczas wyboru
Wykonawcy i takich, ktore gdyby byly znane w momencie wszczecia procedury majgcej na
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celu zawarcie umowy nie miatyby wplywu na udziat wiekszej ilosci podmiotow
zainteresowanych tg procedura.

4. Strony umowy zobowigzujg sie do niezwlocznego wzajemnego informowania o kazdej
zmianie danych w dokumentach rejestracyjnych, zmianie oséb wyznaczonych do kontaktu,
odpowiedzialnych za realizacje zamdéwienia oraz innych danych wymienionych w umowie, a
majacych wptyw na jej waznosc.

5. Wszelkie zmiany do umowy wymagajg formy pisemnego aneksu, potwierdzonego podpisami
przez obie strony.

6. Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niezawierania umowy w przypadku negatywnej
decyzji o dofinansowaniu.

X.Termin zwigzania oferta.
Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 90 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu skfadania ofert.

Xl.Informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty

Informacja o wyniku postepowania upubliczniona zostanie na stronie internetowej projektu ,,Bon na
cyfryzacje”: https://bonynacyfryzacje.pl/

XI.ZAtACZNIKI

Zatacznik nr 1: Formularz oferty

Zatgcznik nr 2: Oswiadczenie o braku powigzania osobowego i kapitatowego

Zatacznik nr 3 Wykaz zrealizowanych ustug w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert


https://bonynacyfryzacje.pl/

ZAtACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 3/2024
FORMULARZ OFERTY

Miejscowos¢, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

1. Wartosc oferty:

Lp. Przedmiot Cena netto

1a | Zaprojektowanie i opracowanie Systemu zarzadzania strukturg i
przeptywem informacji

1b | Wdrozenie oprogramowania

2. Szkolenie z cyberbezpieczenstwa

tacznie netto

VAT

Wartos¢ brutto

2. Termin realizacji zaméwienia (liczony w miesigcach) ......coceeveeeeereeeeeneeineeenennns
3. Waznos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:

1. Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego nr 3/2024 i nie wnosze
zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.

2. Oswiadczam, ze sktadana przeze mnie oferta spetnia wszelkie wymogi okreslone w zapytaniu
ofertowym i odpowiada przedmiotowi zamdwienia.

3. Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg, ktéry posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZ ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnosé do wykonania tego zamdwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do
wykonania tego zamdwienia.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczeé firmowa




ZALACZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 3/2024
Oswiadczenie o braku powigzania osobowego i kapitalowego

Oswiadczam, ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegélnosci na:

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym

1. a uczestniczeniu w spodfce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spdétki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

2. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu
z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z
oferentem, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajgcych lub organéw
nadzorczych oferentéw ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

3. pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczec firmowa



ZALACZNIK NR 3 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 03/2024

Miejscowosc, data

Wykaz zrealizowanych ustug w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania

ofert
. . Koszt wykonania

L Przedmiot zamdwienia Termin Nazwa i adres i V tt

. Z z . .. ustugi netto
P wykonania zamawiajacego g

zamoOwienia

1
2

Uwaga:

- do wykazu nalezy dotaczy¢ referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot na rzecz
ktorego ustugi byty wykonywane, okreslajgce czy zostaty one wykonane zgodnie z zamdwieniem
(protokdt zdawczo odbiorczy, referencje itp.). Zamawiajacy zastrzega, iz z dokumentow tych musi
jednoznacznie wynika¢ jakiego rodzaju ustuga byta wykonywana, w jakim terminie zostata ona
zrealizowana oraz jaki byt koszt jej wykonania.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz piecze¢ firmowa




