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Białystok, 24.06.2024r.  

SUNGRANT SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 
ul. Ciesielska 2/23 
15-542 Białystok 
NIP: 5423257826 
e-mail: biuro@sungrant.pl 
 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2024/Bon na cyfryzację 

 

I. ZAMAWIAJĄCY 

SUNGRANT SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 
ul. Ciesielska 2/23 
15-542 Białystok 
NIP: 5423257826 
e-mail: biuro@sungrant.pl 

 

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Kod i nazwa CPV:  

48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne 
80500000-9 Usługi szkoleniowe 
 

Część I- Oprogramowanie 

Przedmiotem zamówienia jest zakup oprogramowania branżowego niezbędnych do stworzenia 

i wdrożenia dedykowanego informatycznego systemu monitoringowo – serwisowego instalacji 

fotowoltaicznych Sungrant Sp z o.o.  

 

Oprogramowanie powinno zostać zrealizowane na podstawie następujących wymagań 

Zamawiającego:  

•  platforma z możliwością prezentowania danych odczytywanych z inwertera fotowoltaicznego; 

• każda dodana instalacja winna posiadać zabezpieczenia hasłem i loginem unikalnym dla każdego 

z użytkowników/grupy użytkowników  

• dane na platformę powinny być przesyłane przez WiFi i być przechowywane w chmurze 

zabezpieczonej przed nieuprawnionym pobraniem danych; 

• system powinien posiadać funkcję zarządzania nadprodukcją i urządzeniami z wykorzystaniem 

zdalnych przełączników np. SONOFF DIY lub równoważnych (w zakresie użyteczności 

i funkcjonalności) przez WiFi. 
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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:  

W ramach zamówienia Zamawiający wymaga, aby powstała wyspecjalizowana platforma monitoringu 

„on line” pozwalająca na zdalny monitoring parametrów pracy instalacji oraz/i/lub parametrów sieci 

OSD. W oparciu o platformę pozwalającą na odczyt parametrów pracy falownika oraz parametrów sieci 

OSD na złączu (rozdzielni głównej) użytkownika/właściciela instalacji PV, uzyskana zostanie możliwość 

zaoferowania nowej i innowacyjnej usługi oraz powstanie nowy proces biznesowy. Usługa będzie 

polegała na abonamentowym dostępie do parametrów pracy instalacji wraz z dodatkową usługą opieki 

serwisowej w efekcie realizacji przedsięwzięcia nastąpi automatyzacja procesów realizowanych 

w przedsiębiorstwie, poprzez: 

- stworzenie platformy lub oprogramowania na istniejącej platformie pozwalającego na bezpośrednie 

odczyty z wybranych inwerterów przez port RS485 lub TCP/IP oraz danych z sieci OSD zaczytywanych 

z analizatora sieci. Oprogramowanie/system ma pozwolić na zdalny monitoring pracy instalacji 

fotowoltaicznej (lub innej OZE) na co najmniej 50 urządzeniach realizujących odczyt oraz przesyłanie 

wybranych danych na bezpieczny serwer. Komunikacja powinna odbywać się po sieci WiFi; 

- parametryzacja automatycznego powiadomienia o błędach pozwalająca na identyfikację instalacji 

z podejrzeniem awarii;  

- zintegrowanie z systemem LocaTick Cloud lub równoważnym (w zakresie użyteczności 

i funkcjonalności) – systemem do zarządzania zgłoszeniami serwisowymi i obsługą procesów 

reklamacyjnych w spółce,  

-oprogramowanie powinno współpracować z falownikami o mocy co najmniej 2 kW, marki AFORE, Solis, 

Sofar , DEYE, SOLAR EDGE, HUAWEI  , Growatt lub równoważne  

Część II- Szkolenie 

Ponadto, w ramach przedmiotu zamówienia wymagane jest przeprowadzenie szkolenia z 

cyberbezpieczeństwa (3 dni po 6 h). Zakres szkolenia musi być związany z przedmiotem zamówienia i 

obejmować zagadnienia:  

-Podstawy Cyberbezpieczeństwa: Wprowadzenie do cyberbezpieczeństwa, w tym definicje i 
podstawowe terminy. Zrozumienie, dlaczego jest to ważne dla każdego pracownika. 

-Rozpoznawanie Zagrożeń: Szczegółowe omówienie najczęstszych zagrożeń cyfrowych, takich jak 
phishing, malware, ransomware, ataki socjotechniczne. 

-Bezpieczne Hasła i Autoryzacja: Nauka tworzenia silnych haseł, stosowania wieloskładnikowej 
autentykacji i zarządzania hasłami. 

-Bezpieczeństwo Danych i Ochrona Prywatności: Jak chronić poufne dane firmy i danych 
osobowych, w tym zasady dotyczące przetwarzania i przechowywania danych. 

-Bezpieczne Korzystanie z Internetu i E-maila: Praktyki zapewniające bezpieczne przeglądanie 
internetu i korzystanie z e-maili, w tym identyfikacja i unikanie szkodliwych załączników i linków. 
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-Bezpieczeństwo Sieciowe: Podstawy bezpieczeństwa sieci, w tym użycie bezpiecznych połączeń 
VPN, rozumienie firewalle i sieci Wi-Fi. 
 

III. Kryteria oceny oferty wraz z określeniem wag punktowych/procentowych przypisanych do każdego 

z kryteriów: 

Zamawiający zastosuje następujące kryteria wyboru: 

1. Cena netto- 100% 

Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska największą liczbę punktów w wyżej 

wymienionych kryteriach oceny ofert. 

IV. Opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oceny oferty 

Przez kryterium „cena netto” Zmawiający rozumie określoną przez Oferenta cenę całkowitą netto za 

wykonanie przedmiotu zamówienia. Ocena w ramach kryterium „Cena netto” (K) będzie obliczana wg 

następującego wzoru: 

K= (Cn/Co) x 100 

Gdzie: 

Cn- najniższa zaproponowana cena netto 

Co- cena netto zaproponowana w badanej ofercie 

K- liczba punktów przyznana w ofercie 

Wartości punktowe zostaną podane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, a zaokrąglenie 

zostanie dokonane zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami matematycznymi. 

 

V. Termin składania ofert: 

Termin składania ofert, nie krótszy niż 7 dni kalendarzowych (bieg terminu rozpoczyna się w dniu 

następującym po dniu upublicznienia zapytania ofertowego, a kończy z upływem ostatniego dnia; 

czyli 01.07.2024 roku. 

 

Oferta powinna być ważna nie krócej niż 90 dni od daty złożenia. 

Termin realizacji zamówienia nie może być dłuższy niż 12 miesięcy.  

 

VI. Warunki udziału w postępowaniu: 

Zamówienie nie może być udzielone podmiotowi, wobec którego zachodzi konflikt interesów, tj. 

powiązanego osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe 

rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania 

zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności 
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związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcą, 

polegające w szczególności na: 

1. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

2. posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, 

3. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika, 

4. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 

prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej 

lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 

 

Zamawiający zobowiązuje Oferenta do złożenia oświadczenia, iż prowadzi działalność gospodarczą bądź 

posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie w zakresie dostaw bądź usług objętych zapytaniem 

ofertowym oraz posiada faktyczną zdolność do wykonania zamówienia, w tym między innymi dysponuje 

prawami, potencjałem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego zamówienia. 

 

O udzielenie zamówienia może ubiegać się Oferent spełniający następujące warunki: 

a) znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. 

b) nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia w oparciu o zapisy zawarte w art. 

24 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

 

VII. Sposób złożenia oferty: 

Oferta musi być napisana w języku polskim i podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania 

Wykonawcy na zewnątrz. 

Oferta winna zawierać: 

1) Formularz ofertowy wg załączonego wzoru, 

2) Upoważnienie do podpisania oferty, o ile upoważnienie nie wynika z dokumentów rejestrowych 

Wykonawcy (KRS lub CEIDG). 

Oferty stanowiące odpowiedź na zapytanie należy składać mailem na adres: mail: 

biuro@sungrant.pl 

 

Oferta powinna być sporządzona w jednym egzemplarzu na formularzu stanowiącym załącznik nr 1 do 

niniejszego zapytania ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamówienia. 

Oferent poniesie wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

Oferent może złożyć tylko jedną ofertę w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe. 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych ani wariantowych. 
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VIII. Wybór oferty i realizacja przedmiotu umowy 

Termin związania ofertą wynosi 90 dni licząc od dnia upływu terminu składania ofert. 

Po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty, Zamawiający poinformuje Oferenta, którego ofertę 

wybrano, o terminie podpisania umowy. Jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana, uchyli się od 

zawarcia umowy, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez 

przeprowadzania ich ponownej oceny. 

Od prowadzonego postępowania nie przysługują Oferentom środki ochrony prawnej (protest, 

odwołanie, skarga) określone odpowiednio w przepisach ustawy Prawo Zamówień Publicznych.  

Zamawiający zastrzega możliwość unieważnienia postępowania na każdym jego etapie. Zamawiający 

dopuszcza możliwość unieważnienia postępowania bez podania przyczyn. 

Niniejsze zapytanie ofertowe zostało zamieszczone na stronie https://bonynacyfryzacje.pl/zapytania-

ofertowe/ 

Osobą do kontaktu z Wykonawcami jest: 

Piotr Sokołowski, kontakt: 515- 043- 777, e-mail: piotr.sokolowski@sungrant.pl 

 

 

 
IX. Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie 

zamówienia. 
 

1. Udzielenia zamówienia wymaga podpisania umowy pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą. 

2. Nie przewiduje się możliwości wydłużenia terminu realizacji umowy.  

 
 

X. Załącznik nr 1: Formularz oferty 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/2024/Bon na cyfryzację 
 

FORMULARZ OFERTY 
 
…………………………….. 
Miejscowość, data 
 

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP: 
………………………………… 
………………………………… 
………………………………… 
 

2. Imię i nazwisko oraz telefon i e-mail osoby wyznaczonej do kontaktów: 
………………………………… 
………………………………… 
 

3. -Oprogramowanie 
Cena netto               …………………………………………………………….. 
VAT                            …………………………………………………………….. 
Cena brutto         ……………………………………………………………. 
 
-Szkolenie 
Cena netto               …………………………………………………………….. 
VAT                            …………………………………………………………….. 
Cena brutto         ……………………………………………………………. 

4. Termin realizacji zamówienia (liczony w dniach kalendarzowych)    ……………......................... 

5. Ważność oferty: Oferta ważna 90 dni.   
 

Oświadczenia: 
a. Oświadczam, iż zapoznałem się z treścią zapytania ofertowego nr 1/2024/Bon na cyfryzację i nie wnoszę 

żadnych zastrzeżeń oraz uzyskałem niezbędne informacje do przygotowania oferty. 

b. Oświadczam, iż reprezentuję podmiot prowadzący działalność gospodarczą, który posiada niezbędną 
wiedzę i doświadczenie w zakresie dostaw bądź usług objętych zapytaniem ofertowym oraz posiadam 
faktyczną zdolność do wykonania tego zamówienia, w tym między innymi dysponuje prawami, potencjałem 
technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego zamówienia. 

c. Oświadczam, że nie jest powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe 
lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do 
zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego 
czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem, polegające w 
szczególności na: 
- uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
- posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, 
- pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 
- pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 
pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku 
przysposobienia, opieki lub kurateli. 

d. Oświadczam, iż znajduję się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.  
e. Oświadczam, iż nie podlegam wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia w oparciu o zapisy 

zawarte w art. 24 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych”.  
 
 
……………………………………… dnia …………………………                                       ..…………………………………………………….. 

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczęć firmowa 


