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g - Dokument podpisany elektronicznie

podpisem zaufanym

Zapytanie ofertowe nr 2/2024

Zapytanie ofertowe ogloszone jest dnia 27 czerwca 2024 roku, w zwiazku z zamiarem
ztozenia wniosku o powierzenie grantu w ramach konkursu na dofinansowanie projektow w
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027, Priorytet I Badania i
innowacje, Dziatanie 1.2 Rozwdj przez cyfryzacje, Typ: Wdrazanie technologii cyfrowych w
MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy).

1.  Zamawiajacy:
4e Sebastian Jakubecki
ul. Zambrowska 18/207, 16-001 Kleosin
NIP: 542 259 72 82

2. Upublicznienie Zapytania:
Zamawiajacy upublicznia Zapytanie w nastgpujacy sposob:
Umieszczenie Zapytania na stronie: https://bonynacyfryzacje.pl/zapytania-ofertowe/

3.  Przedmiot zamowienia:

3.1. Przedmiotem zamoOwienia jest opracowanie i1 wdrozenie dedykowanego systemu
promocji hoteli i sprzedazy rezerwacji hotelowych w okazyjnych cenach. System ma
umozliwiaé¢ interaktywne negocjowanie cen produktéw i ustlug w czasie rzeczywistym
przez uzytkownikdw na stronie internetowe;j
Realizacja przedmiotu zaméwienia dotyczy opracowania aplikacji / strony internetowej
w chmurze:

* Stworzenie aplikacji / strony internetowej opartej na architekturze chmurowe;j,
zapewniajace] skalowalnos¢, dostepnos¢ 1 bezpieczenstwo danych.

* Implementacja interfejsu uzytkownika (UI) 1 interfejsu programistycznego (API)
umozliwiajacych dynamiczne negocjowanie cen.

* Integracja z systemami platnosci online umozliwiajaca bezpieczne transakcje.

Lista funkcji: Podstawowe funkcjonalnosci:

*  Zarzadzanie obiektami 1 zasobami:

*  Mozliwo$¢ dodawania, edytowania 1 usuwania obiektow oraz integracji informacji o
dostepnosci pokoi oraz zarzadzania nimi w systemie.

* Integracja informacji o roznych typach zasobow przypisanych do obiektow i ich
konfiguracja.
Rezerwacje 1 zarzadzanie dostepnoscia
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3.2

4.2.

System umozliwiajacy tworzenie, zarzadzanie 1 anulowanie rezerwacji przez

uzytkownikéw oraz personel hotelowy.

Intuicyjny interfejs umozliwiajacy szybkie wyszukiwanie dostepnych obiektéw wedhug
preferencji (daty, liczby osob, rodzaju pokoju).

Mozliwo$¢ dokonywania ptatnosci online za pomocg minimum dwoch metod ptatnosci.
Interaktywne negocjowanie cen: Umozliwienie uzytkownikom wprowadzania wtasnych
ofert cenowych w czasie rzeczywistym. Dwustronna komunikacja pomig¢dzy hotelem a
uzytkownikiem.

Zarzadzanie uzytkownikami: Rejestracja, logowanie oraz zarzadzanie profilami
uzytkownikow.

System powiadomien: Powiadomienia e-mailowe lub powiadomienia push informujace
uzytkownikéw o zmianach w negocjacjach cenowych.

Panel administracyjny: Narzedzie dla administratorow umozliwiajace zarzadzanie
uzytkownikami, produktami/ustugami oraz monitorowanie aktywnosci na platformie.
Analiza danych: Funkcje raportowania i analizy danych, pozwalajace na $ledzenie
trendow cenowych oraz zachowan uzytkownikow.

Bezpieczenstwo 1 ochrona danych: Implementacja zabezpieczen zapewniajacych
poufnos¢, integralnos¢ i dostgpnos¢ danych uzytkownikéw oraz transakeji.

Pozostale wymagania:

Jezyk systemu: Aplikacja / strona internetowa oraz jej dokumentacja zostang

dostarczone w jezyku polskim.

Wsparcie techniczne: Gwarancja wsparcia technicznego oraz serwisu przez okres
minimum 12 miesi¢cy od daty wdrozenia, w tym serwis w trybie 24/7 z krotkim czasem
reakcji.

Dokumentacja 1 wsparcie:

Pelna dokumentacja techniczna oraz uzytkowa aplikacji zostanie dostarczona w jezyku
polskim. Dokumentacja bedzie zawiera¢ szczegétowe opisy funkeji, instrukcje
uzytkowania oraz konfiguracji. Dodatkowo, wykonawca zapewni wsparcie techniczne
oraz serwis aplikacji przez okres minimum 12 miesigcy od daty wdrozenia, z
gwarantowanym czasem reakcji.

Przedmiotem zamowienia jest rowniez przeprowadzenie szkolenia dla dwoch osob
wskazanych przez Zamawiajacego, z zasad funkcjonowania i obstugi systemu, o ktorym
mowa w pkt. 3.1. Szkolenie powinno trwa¢ co najmniej 24 godziny zegarowe. Forma
przeprowadzenia szkolenia — szkolenie przeprowadzone zdalnie.

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia:

Gtowny kod CPV: 72000000-5 Ustlugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe 1 wsparcia

Pozostate kody CPV:

80500000-9 Ustugi szkoleniowe
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4.3. Przedmiot zamoéwienia nie jest podzielony na czgsci. Zamawiajacy nie dopuszcza
sktadania ofert czesciowych. Zakres zamowienia oraz potrzeba zachowania tajemnicy
przedsiebiorstwa, w pelni uzasadnia udzielenie zaméwienia jednemu Wykonawcy,
poniewaz nie mozna go podzieli¢ ze wzgledow technicznych, ekonomicznych i1
celowosciowych.

4.4. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwienia w dodatkowym zakresie.

4.5. Termin realizacji Zamowienia: przedmiot zamowienia powinien by¢ zrealizowany do
30 czerwca 2025

4.6. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczki na poczet wykonania zamowienia.

4.7. Zamawiajacy nie przewiduje i nie dopuszcza skladania oferty wariantowe;.

5.  Kiryteria formalne:

5.1. Oferent powinien zlozy¢ swoja kompletng ofert¢ w terminie wskazanym w Zapytaniu
1 w odpowiedzi na ogloszone Zapytanie, zgodnie z wzorem stanowigcym zalacznik do
Zapytania i jego wymaganiami.

5.2. Niespehienie kryteriow formalnych skutkuje odrzuceniem oferty, a tym samym

pozostawieniem jej bez dalszego rozpatrzenia.

6. Wymagania dotyczace Oferentow:

6.1. Warunkiem udzialu w postgpowaniu jest brak powigzan kapitalowych i osobowych
pomigdzy Oferentem a Zamawiajacym. Przez powigzania kapitatlowe lub osobowe
rozumie si¢ wzajemne powigzania polegajace na:

I)uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

2)posiadaniu udziatow lub co najmniej 10% akcji,

3)petnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,

4)pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze Oferenta,
w szczegblnoSci pozostawanie w zwiazku malzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

6.2. Z udzialu w postepowaniu zostang wykluczeni Oferenci:

1) w stosunku do ktoérych zachodza powigzania kapitatowe lub osobowe, o ktorych
mowa w pkt. 6.1.,
2) w stosunku do ktorych otwarto likwidacje Iub ogloszono upadtosé.

6.3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty, zawierajacej razaco niska
cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamowienia, jesli po wezwaniu do udzielenia
wyjasnien, w tym ztozenia dowoddw, dotyczacych wyliczenia ceny lub kosztu, Oferent
nie udzielit wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnieh wraz ze zlozonymi
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7.2.

dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska cene lub koszt w stosunku do
przedmiotu zamowienia.

Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej:

Na etapie wyboru oferty najkorzystniejszej rozpatrywane beda jedynie te oferty, ktore
nie zostaly odrzucone zgodnie z pkt. 5, ztozone przez Oferentow, ktorzy nie zostali
wykluczeni zgodnie z pkt. 6.

Wybor najkorzystniejszej oferty nastapi w oparciu o nastgpujace kryteria:

Lp.

Kryterium Waga Kkryterium

1.

Cena ofertowa netto 60%

2.

Oferowany okres utrzymania systemu 40%

7.3.
74.

7.5.

7.6.

Laczna maksymalna liczba punkéw z kryteriow wskazanych w pkt.7.2. wynosi 100.
Punkty w kryterium ceny ofertowej netto zostang obliczone wedlug nastepujacego
wzoru: Cena oferty najtanszej / Cena oferty badanej x 60 = liczba punktow
Koncowy wynik powyzszego dzialania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.
Maksymalna liczba punktéw w kryterium cena: 60.

Punkty w kryterium oferowanego okresu utrzymania systemu dotycza zapewnienia
ciggltosci prawidlowego funkcjonowania systemu i usuwania pojawiajacych si¢ biedow i
usterek, ktére uniemozliwiaja lub znaczaco utrudniaja korzystanie z systemu. Okres
utrzymania rozpoczyna si¢ pierwszego dnia po odbiorze systemu przez Zamawiajacego.
Punkty w ramach niniejszego kryterium zostang przyznane na podstawie ponizszej
tabeli:

Liczba Liczba miesiecy
punktow

0 Okres utrzymania systemu krotszy niz 6 miesiecy

Okres utrzymania systemu wynosi co najmniej 6 miesiecy ale nie

10 L .
wigcej niz 9 miesigcy

Okres utrzymania systemu wynosi co najmniej 9 miesiecy ale nie

20 L .
wiecej niz 12 miesiecy

30 Okres utrzymania systemu wynosi co najmniej 12 miesigcy ale nie
wigcej niz 18 miesigey

40 Okres utrzymania systemu wynosi co najmniej 18 miesiecy

Punktacja kazdej z ofert zostanie obliczona poprzez zsumowanie punktow przyznanych

ofercie w poszczegdlnych kryteriach.
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Za ofert¢ najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora na powyzszych zasadach
uzyskala najwyzszg liczbe punktow.

Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wigcej
ofert przedstawiajg taki sam bilans punktow, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze
oferte z najnizsza cena. Jezeli zostaly zlozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy
wezwie Oferentoéw, ktorzy ztozyli te oferty, do zloZenia w terminie okreslonym przez
Zamawiajacego ofert dodatkowych. Jezeli zlozone oferty dodatkowe beda zawieraly

takg sama cene¢, Zamawiajacy uniewazni postepowanie.

Sposéb przygotowania oferty:

Wymagania podstawowe:

1) Oferta powinna by¢ sporzadzona wg wzoru lub na wzorze zawartym w zataczniku
nr 1| - FORMULARZ OFERTY.

2) Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i zlozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.

Cena ofertowa jest ceng ryczattowa:

1) oferta powinna zawiera¢ cen¢ netto i brutto w PLN, zgodnie z wzorem oferty
udostgpnionym razem z niniejszym Zapytaniem,

2) cena przestawiona w ofercie powinna zawiera¢ pelny koszt dla Zamawiajacego
(cale wynagrodzenie Oferenta z tytulu wykonania przedmiotu zamowienia) bez
potrzeby ponoszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow.

Forma oferty: Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej,

podpisana zgodnie z zasadami reprezentacji funkcjonujagcymi u Oferenta 1 dostarczona

na wskazany adres e-mail w formie skanu lub dokumentu podpisanego elektronicznie.

Tryb udzielania wyjasnien do oferty.

1) kazdy Oferent ma prawo zwrédci¢ sie¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci
niniejszego Zapytania.

2) pytania muszg by¢ wystane na adres e-mail: sebastian@4e.com.pl

3) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nieodpowiadania na pytania ztozone w
dniu 05 lipca 2024 r.

Kompletna oferta musi zawierac:

1) Formularz ofertowy (zgodnie z wzorem stanowigcym Zatacznik nr 1)

2) Oswiadczenie o braku powigzan kapitalowych lub osobowych (zgodnie z wzorem
stanowigcym Zatacznik nr 2).

Termin i sposob zlozenia oferty:
Termin ztozenia oferty uptywa z koncem dnia 05 lipca 2024 r.
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9.2.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.
11.1.

11.2.

Oferta powinna by¢ dostarczona na adres e-mail: sebastian@4e.com.pl

Informacje dodatkowe:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewybrania zadnej z ofert ztozonych w toku
niniejszego postepowania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym jego
etapie.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sklada si¢ wraz z tlumaczeniem
przysigglym na jezyk polski, poswiadczonym za zgodno$¢ ze stanem faktycznym
przez Oferenta.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$§¢ wprowadzenia zmian do dokumentacji
niniejszego Zapytania ofertowego. O wprowadzonych zmianach poinformuje
niezwlocznie, tj. umie$ci informacj¢ o zmianach na stronach internetowych
wskazanych w pkt. 2.

Oferentom nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem Zamawiajacego w przypadku
skorzystania przez niego z ktoregokolwiek z uprawnien wskazanych w niniejszym
Zapytaniu. W tym zakresie Oferenci zrzekaja si¢ wszelkich ewentualnych
przystugujacych im roszczen.

Warunki zmiany umowy

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian postanowien zawartej

umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Oferenta,

jezeli koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika¢ bedzie z regulacji prawnych
wprowadzonych w zycie po dacie podpisania umowy, wywotujacych potrzebg zmian
umowy, wraz ze skutkami wprowadzania takich zmian lub jezeli wystapig okolicznosci
faktyczne zwigzane z realizacjg prac budowlanych, ktérych nie mozna byto przewidzie¢

w chwili zawarcia umowy, przy czym zmiany postanowien umowy dotyczy¢ moga

w szczegOlnosci:

1) terminu realizacji przedmiotu umowy wraz ze skutkami wprowadzania takiej
zmiany, przy czym zmiana spowodowana moze by¢ jedynie okoliczno$ciami
lezacymi wylacznie po stronie Zamawiajacego lub okoliczno$ciami niezaleznymi
zarOwno od Zamawiajacego, jak i od Oferenta,

2) sposobu wykonywania przedmiotu umowy wraz ze skutkami wprowadzenia takiej
zmiany przy czym zmiana spowodowana moze by¢ okoliczno$ciami zaistniatymi
w trakcie realizacji przedmiotu umowy,

3) wystgpienia okolicznosci na skutek dzialania sit natury uniemozliwiajacych
wykonanie przedmiotu umowy,

Szczegotowe przestanki do zmiany umowy zostang przedstawione w umowie zawartej

miedzy Zamawiajacym a wybranym w drodze niniejszego postepowania Oferentem.
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11.3. Wprowadzenie zmian postanowien umowy, o ktorej mowa w pkt. 11.2. bedzie
wymagato kazdorazowo aneksu sporzadzonego w formie pisemnej pod rygorem

niewazno$ci.

Zalagczniki do Zapytania:
Zakacznik nr 1 — Formularz ofertowy.
Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych.

Podpis 1 pieczatka
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Zalgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 2/2024

FORMULARZ OFERTOWY

do ZAPYTANIA OFERTOWEGO nr 2/2024, opublikowanego w ramach konkursu na
dofinansowanie projektow w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego
2021-2027, Priorytet I Badania i innowacje, Dzialanie 1.2 Rozwdj przez cyfryzacje, Typ:
Wdrazanie technologii cyfrowych w MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy).

Dane Wykonawcy:

M 1< O

®UNIP e ettt

LW odpowiedzi na opublikowane zapytanie skladam(y) oferte o nastepujacej wartosci:

Usluga Cena netto Cena brutto

Opracowanie 1 wdrozenie u Zamawiajacego
dedykowanego systemu promocji hoteli i
sprzedazy rezerwacji hotelowych, zgodnie z
pkt. 3.1. Zapytania ofertowego.

Przeprowadzenie szkolenia dla dwdch osob
wskazanych przez Zamawiajacego, z zasad
funkcjonowania i obstugi systemu, zgodnie
z pkt. 3.2. Zapytania ofertowego.

Cena lacznie

I1.Oferuj¢/emy okres utrzymania systemu, zgodnie z pkt. 7.5. Zapytania Ofertowego
wynoszacy (prosze wskazac liczbe miesiecy) .......c.c.u.....

1. Oswiadczam(y), ze zapoznalem/am/liSmy si¢ z tre$cig Zapytania ofertowego i akceptuje/
emy je bez zastrzezen.

2. Os$wiadczam(y), ze posiadam(y) uprawnienia do wykonywania niniejszego zamowienia.
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3. Oswiadczam(y), ze posiadam(y) niezbedng wiedz¢ 1 doswiadczenie do wykonania
zamoOwienia.

4. Os$wiadczam(y), ze posiadam(y) niezbgdny potencjat osobowy i techniczny do wykonania
zamoOwienia.

5. Os$wiadczam(y), ze znajduje/emy si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej
wykonanie zamdwienia.

6. Oswiadczam(y), ze posiadam(y) potencjal wystarczajacy w przypadku udzielenia
zamowienia do terminowej realizacji przedmiotu umowy, majac na uwadze catoksztalt
mojej/naszej dziatalnosci, w tym zadania wykonywane rownolegle na rzecz innych
podmiotow.

7. Oswiadczam(-y), ze jestem / jesteSmy™ zwigzana / zwigzany / zwigzani* niniejszg ofertg
przez okres 30 dni, liczac od dnia otrzymania oferty przez Zamawiajacego.

8. Oswiadczam(-y), iz oferowana cena jest stata 1 nie podlega negocjacji na czas trwania
umowy.

9. Oswiadczam, ze wypethitem / wypehlitam / wypeilismy* obowigzki informacyjne
przewidziane w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), wobec 0sob fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskatem / pozyskalam / pozyskaliSmy w celu ubiegania
si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu.!

10. Oswiadczam(y), ze wyrazam(y) zgode na otrzymywanie korespondencji w trakcie
postepowania droga elektroniczna lub faksem:

- adres poczty elektronicznej (e-mail) WyKonawcey: .......ccceevveeieenieeciieneeeieenne.
- numer faksu WYKONAWCY: .....c.ooouiiiiiiiiiiieiieie e
- numer telefonu kontaktowego WyKONawcCy: ........cccceeveecvienieeiieenienieeneeeieenes

(podpis osoby upowaznionej do skladania oferty oraz pieczecie identyfikacyjne Oferenta)

Zatqczniki do oferty:

W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi
wylgczenie stosowania obowiqzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych
osobowych, wykonawca nie sklada oswiadczenia (zaleca sie wykreslenie oSwiadczenia).
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Petnomocnictwo do dziatania w imieniu Oferenta, o ile prawo do reprezentowania

Oferenta w powyzszym zakresie nie wynika wprost z dokumentu rejestrowego — jesli
dotyczy

Oswiadczenie o braku powigzan zgodnie ze wzorem stanowigce zalgcznik nr 2 do
Zapytania ofertowego.

str. 10



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - ‘ %’;
dla Podlaskiego Polska Unie Europejsk ’
9 [ t Europejsia T 1

Zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego nr 2/2024

Oswiadczenia

1. Os$wiadczam, ze Oferent w imieniu ktérego dziatam, jest / nie jest (niepotrzebne
skresli¢) powigzany kapitatowo lub osobowo z Zamawiajacym lub z osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru oferty najkorzystniejszej, w szczegdlnosci
poprzez:
— uczestnictwo w spotce, jako wspolnik spotki cywilnej lub kapitatowe;,
— posiadanie udziatéw lub co najmniej 10 % akcji,
— pehienie funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petlnomocnika,
— pozostawanie w zwigzku matzefskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

2. Zapoznalem/am si¢ i akceptuje warunki zapytania ofertowego.

3. Oferta obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamdowienia.

(podpis osoby upowaznionej do skladania oferty oraz pieczecie identyfikacyjne Oferenta)
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