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EFEKT Sp. z0.0.
ul. Sktadowa 12
15-399 Biatystok
NIP 5423171295

ZAPYTANIE OFERTOWE 1/06/2024

ZAMAWIAJACY

EFEKT Sp. z0.0.
ul. Sktadowa 12
15-399 Biatystok
NIP 5423171295

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Kod i nazwa CPV:

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia

80500000-9 Ustugi szkoleniowe

30200000-1 Urzadzenia komputerowe

Przedmiotem zamodwienia jest dostawa i wdrozenie systemu informatycznego przeznaczonego do
uruchomienia systemu zamowien online dla klientdw B2B oraz usprawnienia proceséw
magazynowych, dostawa sprzetu komputerowego, a takze przeszkolenie personelu Zamawiajgcego w
zakresie cyberbezpieczeristwa.

Zamowienie sktada sie z nastepujgcych czesci:

A. Oprogramowanie

Przedmiotem zamdwienia jest dedykowana platforma zamdwien internetowych B2B oraz jej integracja
z wykorzystywanym informatycznym systemem zarzgdzania ERP (wspdlna baza klientéw, towardw,
odswiezanie stanéw online, macierze rabatowe klientow B2B). Platforma powinna posiada¢ co
najmniej ponizsze funkcjonalnosci:

- tworzenie i zarzadzanie uzytkownikami B2B z poziomu systemu COMARCH ERP XL
- zarzadzanie towarami, cenami i macierzami rabatowymi klientdw po stronie COMARCH ERP XL

- dziatanie platformy B2B za pomoca przegladarki internetowe;j
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- podglad standw, cen i rabatéw przez klienta w trybie rzeczywistym (tozsamos¢ platformy B2B i
systemu COMARCH ERP XL)

- mozliwos¢ podgladu zdje¢ produktéw przez klienta B2B

- mozliwos¢ zamawiania towaru tylko w ustalonej jednostce zbiorczej petny karton (przeliczanie
automatyczne m2/karton na platformie)

- mozliwos¢ podgladu macierzy rabatowe] przypisanej do klienta
- mozliwos$¢ generowania cennikéw w oparciu o ceny katalogowe

- mozliwos¢ sktadania przez klienta B2B zamowien (potwierdzenie zamdwienia przez klienta musi
automatycznie wygenerowa¢ zamoéwienie sprzedazy w systemie COMARCH ERP XL — w trybie
rzeczywistym)

- mozliwos¢ przeglagdania przez klienta historycznych zaméwien i dokumentéw
- mozliwos¢ generowania przez klienta wydrukow dokumentéw w formacie PDF
- widoczno$¢ ptatnosci klienta

- widoczno$¢ aktywnych rezerwacji klienta

Dodatkowo dostarczony system powinien umozliwia¢ obstuge magazynu w zakresie zarzadzania
potozeniem towaru na magazynie, dokonywaniem kontroli dostaw, kompletacji towaru pod zlecenia
wysytane z ERP, wykorzystaniem systemu WMS. W tym zakresie wymagana sg co najmniej nastepujgce
funkcjonalnosci:

- integracja nadrzednego systemu sprzedazy COMARCH ERP XL z systemem zarzgdzania magazynem
LOGIFACT ESSENTIA WMS

- mozliwos¢ generowania z systemu nadrzednego zlecen dostaw

- mozliwos¢ generowania z systemu nadrzednego zlecen kompletacji

- umozliwienie agregacji dostaw i kompletacji na poziomie wielu dokumentéw

- umozliwienie wycofywania zlecen w systemie WMS z poziomu systemu nadrzednego

- generowanie dokumentéw réznic w przypadku stwierdzenia nadwyzek/brakéw pomiedzy stanami
systemu nadrzednego i systemu WMS

- przekazywanie informacji wysytkowych do systemow podrzednych kurieréw

- $ledzenie statuséw operacji WMS od strony systemu nadrzednego

B. Wdrozenie

Zamawiajgcy przeprowadzit analize przedwdrozeniowg (audyt wtasny), na podstawie ktdrego okreslit
wyzej wymienione zatozenia i wymagania, ktdre powinno spetnia¢ dostarczane oprogramowanie.
Zamawiajgcy dopuszcza zaréwno stworzenie oprogramowania indywidualnie na jego potrzeby, jak i
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gotowe, branzowe, zaawansowane rozwigzania komercyjne. Oferta powinna zawiera¢ wszelkie koszty
zwigzane z wdrozeniem takiego oprogramowania, jak np. konfiguracja oprogramowania,
parametryzacja systemu i prace programistyczne zwigzane z jego kastomizacjg, testowanie,
uzgodnienia z uzytkownikami, dostosowanie systemu do wymagan uzytkownikéw, niezbedne korekty,
finalne uruchomienie systemu. Powyiszy katalog moze by¢ modyfikowany przez Wykonawce w
zaleznosci od fizycznych potrzeb wynikajgcych z zastosowanych technologii i rozwigzan informatyczny.
Efektem wdrozenia ma by¢ gotowy, w petni sprawny system informatyczny, zawierajacy wyzej
wymienione funkcjonalnosci.

C. Dostawa sprzetu

Wraz z dostawg oprogramowania Wykonawca dostarczy trzy Notebooki do obstugi dostarczonego
oprogramowanie. Minimalne parametry sprzetu:

- notebook / Laptop 15,6"

- typ ekranu matowy/led

- rozdzielczo$¢ ekranu 1920 x 1080 (Full HD)

- system operacyjny Microsoft Windows 11 Pro

- procesor Intel Core i5/i7 13Gen > 3.4GHz

- pamie¢ RAM 32GB

- dysk SSD 1TB M.2 PCle NVMe

- t3cznos¢ LAN 1 Gb/s, Wi-Fi 5, Modut Bluetooth 5.1
- wydzielona klawiatura numeryczna

- oprogramowanie Microsoft Office Home & Business

D. Szkolenie

Po dostawie i wdrozeniu systemu Wykonawca przeszkoli personel Zamawiajgcego z zakresu
zwiekszenia bezpieczenstwa cyfrowego. Szkolenie dotyczy 4 oséb i odbedzie sie w miejscu wskazanym
przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy zapewni sale szkoleniowg. Wykonawca powinien zapewnic
niezbedny sprzet w postaci rzutnika. Zaktadany czas trwania szkolenia 6 godzin lekcyjnych.
Szczegdtowy program szkolenia powinien zostac¢ zaproponowany przez Wykonawce i zaaprobowany
przez Zamawiajgcego na etapie realizacji zamodwienia. Powinien on zawiera¢ co najmniej takie
elementy jak:

J Podstawowe terminy i zasady dotyczgce cyberbezpieczenstwa,
J Metody gromadzenia i wykorzystywania informacji,

o Audyt i kontrola bezpieczenstwa,

J Bezpieczenstwo systemow informatycznych,
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. Najnowsze trendy w cyberbezpieczenstwie.

Wszystkie nazwy wtasne uzyte w zapytaniu nalezy traktowac jako przyktadowe i mozna zastosowac
rozwigzania réwnowazne (nie mogg mieé nizszych parametréw niz wskazane w zapytaniu). Podzespoty
wymienione w zapytaniu nie sg obligatoryjne do zastosowania.

Oferta powinna zawieraé wszelkie. koszty zwigzane z dostawg i wdrozeniem oprogramowania oraz
przeprowadzeniem szkolenia. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Oferta powinna by¢ wazna nie krdcej niz 90 dni od daty ztozenia.

Termin realizacji zamdéwienia nie moze by¢ diuzszy niz 11 miesiecy.

lll.  Kryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/ procentowych przypisanych do
kazdego z kryteriow:

Zamawiajgcy zastosuje nastepujgce kryteria wyboru:
- Cena netto — 100%

V. Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:

Wybor Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktdéw zgodnie z
nastepujgcg metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajgcy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zaméwienia. Ocena w ramach kryterium , Cena netto” (K) bedzie obliczana na
podstawie nastepujgcego wzoru:

K =(Cn/Co) x 100

gdzie:

Cn — najnizsza zaproponowana cena netto

Co — cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K —liczba punktéw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

V. Termin sktadania ofert

1. Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktadaé pisemnie, za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres:. maja.rozko@blu.com.pl

2. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa dnia: 28.06.2024 r., o godzinie 8%,
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3. Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jednym egzemplarzu na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1
do niniejszego zapytania ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamdwienia.

4. Oferta i zatgczniki powinny by¢ podpisane i opieczetowane przez osobe upowazniong do
reprezentacji Oferenta zgodnie z formg reprezentacji okreslong w rejestrze sagdowym lub innym
dokumencie, wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Oferenta albo przez osobe umocowang przez
osobe uprawniong, przy czym petnomocnictwo musi by¢ zatagczone do oferty.

5. Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

6. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

VL. Informacja na temat zakazu powigzan osobowych lub kapitatowych:

W postepowaniu ofertowym nie mogg bra¢ udziatu podmioty powigzane osobowo badz kapitatowo z
Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Wnioskodawca
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Wnioskodawcy lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Wnioskodawcy czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spotce jako wspdinik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

2) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akc;ji, o ile nizszy prég nie wynika z przepisow prawa lub
nie zostat okreslony przez IZ PO,

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

VILI. Informacja na temat wymagan dla oferentéw

Oferent zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg
badZ posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw bgdz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiada faktyczng zdolno$¢ do wykonania zaméwienia w tym miedzy innymi
dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego
zamdwienia.

VIIl. Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajgcego

1. Dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.
2. Po rozstrzygnieciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.
3. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajgcy poinformuje Oferenta, ktérego oferte wybrano o

terminie podpisania umowy/ztozenia zamodwienia.

4. Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze wybrac¢ oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.

5. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez podania

przyczyny.

IX. Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o
udzielenie zamodwienia.

1. Udzielenia zaméwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawca.
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2. Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.
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X.  Dane osoby upowaznionej do kontaktéw w sprawie zamdéwienia

Maja Rozko, telefon: +48 660 764 931, mail maja.rozko@blu.com.pl

XI.  Zatacznik nr 1: Formularz oferty

‘ Podlaskie “ |I
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ZALACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/06/2024

FORMULARZ OFERTY

Miejscowos¢, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

3. Wartosc oferty:

Czesc |
Lp. Przedmiot Cena netto
1 Oprogramowanie
2 Prace wdrozeniowe
tacznie netto
VAT
Wartos¢ brutto
Czesc
Lp. Przedmiot Cena netto
1 Dostawa sprzetu komputerowego, w tym:
a) 3 sztuki notebook
b) System Windows
c) MS Office
tacznie netto
VAT
Wartos¢ brutto
Czesc Il
Lp. Przedmiot Cena netto
1 Szkolenie

tacznie netto

VAT

Wartos¢ brutto
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4. Termin realizacji zamowienia (liczcony w miesigcach) ....ccccevveeeeiciieeeiciieeeens
5. Wazinos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:

a.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego nr 1/06/2024 i nie wnosze
zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczam, ze sktadana przeze mnie oferta spetnia wszelkie wymogi okreslone w zapytaniu
ofertowym i odpowiada przedmiotowi zamdwienia.

Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, ktéry posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnos$¢ do wykonania tego zamoéwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania
tego zamdwienia.

Oswiadczam, ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegdlnosci na:

- uczestniczeniu w spotce jako wspodlnik spétki cywilnej lub spotki osobowe;j,

- posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akgji,

- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz piecze¢ firmowa



