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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/2024/ LB Szkota Jezykéw Obcych

dotyczace wyboru wykonawcy ustugi pt. "Opracowanie i wdrozenie dedykowanego systemu do szkoty
jezykowej", polegajacej na opracowaniu i wdrozeniu dedykowanego systemu do szkoty jezykowej
systematyzujacego dane ucznidw, ich umowy oraz zarzgdzajgcego pfatnosciami klientéw zaréwno
stacjonarnych jak i klientéw zakupujgcych kursy poprzez ptatnosci online, ktére chcemy wprowadzi¢
przy innowacyjnych dla nas kursach online dostepnych na platformie internetowej. Planuje sie
usprawnié system rekrutacji, umozliwiajgcy sprawdzenie poziomu jezykowego przysztych uczniéw w
formie online, dzieki stworzeniu testu automatycznie sprawdzajgcego odpowiedzi i kwalifikujgcego
ucznia do danego sytemu pracy, dziatajgc zgodnie z Regulaminem powierzania grantéw projektu ,Bon
na cyfryzacje”, realizowany w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027,
Priorytet | Badania i innowacje, Dziatanie 1.2 Rozwdj przez cyfryzacje, Typ: Wdrazanie technologii
cyfrowych w MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy) oraz przepisami prawa w sprawie udzielania
zamoéwien dla projektdw, w stosunku do ktérych nie stosuje sie ustawy prawo zamowien publicznych,
zapraszamy do zfozenia oferty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia na wykonanie ustugi

prowadzonego zgodnie z zachowaniem zasady konkurencyjnosci.

1. DANE ZAMAWIAJACEGO

ZAMAWIAJACY

Nazwa: Little Britain Szkofa Jezykéw Obcych Ewa Kaczan-Freino

Adres: al. Tysigclecia Paistwa Polskiego, nr 10, lok. 4, 15-111 Biatystok
NIP: 9662010775

Osoba do kontaktu

Imie i nazwisko: Ewa Kaczan-Freino

Numer telefonu: 793667878

Adres e-mail: ewa.kaczan@gmail.com

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zamodwienie obejmuje zaprojektowanie, opracowanie i wdrozenie dedykowanego systemu do szkoty
jezykowej systematyzujgcego dane ucznidw, ich umowy oraz zarzgdzajgcego ptatnosciami klientéw

zarowno stacjonarnych jak i zakupujgcych kursy poprzez ptatnosci online. Planuje sie usprawnié¢ system
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rekrutacji, umozliwiajacy sprawdzenie poziomu jezykowego przysztych uczniéw w formie online, dzieki
stworzeniu testu automatycznie sprawdzajgcego odpowiedzi i kwalifikujgcego ucznia do danego
sytemu pracy. Dedykowane oprogramowanie obejmuje:

- Gtowny jezyk backendowy: PHP w wersji co najmniej 8.2

- Baza danych typu SQL.

- System pamieci podrecznej oparty na redis.

- Framework backendu: Laravel w wersji co najmniej 10.

e Produkt/Oprogramowanie: Dedykowany system do szkoty jezykowej systematyzujgcy dane
ucznidw, ich umowy oraz zarzadzajacy ptatnosciami oraz usprawnienie systemu rekrutacji,
umozliwiajgcego sprawdzenie poziomu jezykowego przysztych uczniéw w formie online, dzieki
stworzeniu testu automatycznie sprawdzajgcego odpowiedzi i kwalifikujgcego ucznia do danego
sytemu pracy.

e Ustuga: Opracowanie i wdrozenie (instalacja i konfiguracja) dedykowanego systemu, szkolenie z
cyberbezpieczenstwa dla pracownikdéw Little Britain Szkota Jezykéw Obcych Ewa Kaczan-Freino,
obstuga techniczna i wsparcie do wdrozenia i obstugi systemu.

ZAKRES PRAC
1) Opracowanie i wdrozenie dedykowanego oprogramowania posiadajgcego nastepujace
funkcjonalnosci:
a. Zarzadzanie klientami.
b. Generowanie uméw na podstawie wczesniej wprowadzonych szablonéw.
c. Lista ptatnosci do danej umowy.
d. Pfatnosci cykliczne.
e. Ptatnosci reczne.
f. Mozliwos¢ ustawienia schematu ptatnosci, do danej umowy.
g. Automatyczne przesytanie informacji, o ptatnosci do wykonania.
h. Mozliwos$é podpiecia systemu szybkich ptatnosci, takiego jak PayU.
2) Wdrozenie oprogramowania: Instalacja oprogramowania na platformie oraz konfiguracja systemu
oraz bazy danych.
3) Szkolenie z cyberbezpieczenstwa: Dla pracownikéw, w zakresie obstugi nowego systemu i ochrony

danych osobowych.

PLANOWANE ETAPY REALIZACJI PROJEKTU:

Etap I: Opracowanie dedykowanego oprogramowania posiadajgcego nastepujgce funkcjonalnosci:
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Zarzadzanie klientami.
Generowanie umoéw na podstawie wcze$niej wprowadzonych szablondw.
Lista ptatnosci do danej umowy.

Ptatnosci cykliczne.

1
2
3
4
5. Ptatnoscireczne.
6. Mozliwos¢ ustawienia schematu ptatnosci, do danej umowy.
7. Automatyczne przesytanie informacji, o ptatnosci do wykonania.
8. Mozliwosé podpiecia systemu szybkich ptatnosci, takiego jak PayU.
Etap Il: Wdrozenie oprogramowania
1. Instalacja oprogramowania na serwerze
2. Konfiguracja systemu oraz bazy danych zgodnie z wymaganiami
Etap IIl: SZKOLENIE
1. Szkolenie z cyberbezpieczenstwa: Organizacja i przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw

Little Britain Szkota Jezykdw Obcych Ewa Kaczan-Freino, obejmujgcych najlepsze praktyki, ochrone

danych osobowych, zarzadzanie ryzykiem i reagowanie na incydenty.

Termin zwigzania ofertg wynosi 90 dni i biegnie od dnia nastepujgcego po dniu, w ktédrym uptynat

termin sktadania ofert.

Kod i nazwa CPV:
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i

wsparcia

3. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH
SPELNIANIA, O ILE WARUNKI TE SA WYMAGANE PRZEZ ZAMAWIAJACEGO:

Oferent spetnia warunek dotyczacy:

— posiadania niezbednej wiedzy i doswiadczenia w zakresie dostaw badzZ ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiada faktyczng zdolno$¢ do wykonania zamdéwienia, w tym miedzy innymi
dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego
zamdwienia.

Sposdb oceny spetnienia warunku:

Oswiadczenie Oferenta stanowigce element formularza oferty.
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4. KRYTERIA OCENY OFERT, INFORMACJIA O WAGACH PUNKTOWYCH LUB PROCENTOWYCH
PRZYPISANYCH DO POSZCZEGOLNYCH KRYTERIOW OCENY OFERT:

Oferty zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o nastepujace kryteria:

Cena netto w PLN (C) — 100 %
Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium oceny oferty:

Punkty w ramach kryterium ceny netto w PLN (C) bedg przyznawane wg nastepujgcej formuty:

Liczba punktéw C = (Cena najnizsza / Cena oferty badanej) x 100 pkt x 100%

Kornicowy wynik powyzszego dziatania bedzie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.

Cena oferty powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich netto i brutto z uwzglednieniem naleznego
podatku od towardw i ustug i podana z doktadnoscig do 2 miejsc po przecinku.

W przypadku ztozenia oferty w walucie obcej, oferta zostanie przeliczona na PLN wg $redniego kursu

NBP z dnia otwarcia ofert.

5. TERMIN | SPOSOB SKtADANIA OFERT
Termin i sposéb sktadania ofert (nie krétszy niz 7 dni kalendarzowych, bieg terminu rozpoczyna sie
w dniu nastepujgcym po dniu upublicznienia zapytania ofertowego, a konczy z uptywem ostatniego
dnia; jezeli koniec terminu przypada na sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy, termin uptywa

dnia nastepujacego po dniu lub dniach wolnych od pracy):
Termin dostarczania ofert uptywa w dniu: 25.06.2024

Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu ofertowym, stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania,
wraz z o$wiadczeniami wyszczegdlnionymi w jego tresci.

1) Oferta powinna byé uzupetniona w sposdb czytelny, niescieralnym atramentem lub dtugopisem,
maszynowo lub komputerowo. Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty jedynie w jezyku polskim. W
przypadku czesci oferty ztozonej w jezyku obcym — nalezy dotgczyé do oferty ttumaczenie przysiegte.
2) Oferta powinna zosta¢ podpisana przez Oferenta lub osobe upowazniong do reprezentowania
Oferenta. Jezeli uprawnienie do reprezentacji nie wynika z dokumentu rejestrowego Oferenta, a osoba

podpisujgca oferte dziata na podstawie petnomocnictwa, to pethomocnictwo musi w swej tresci
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jednoznacznie wskazywac uprawnienie do podpisania oferty. Dotgczone do oferty petnomocnictwo
powinno by¢ oryginatem lub kopig potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem.

3) Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane i datowane wtasnorecznie
przez osobe podpisujgcy oferte.

4) Oferent ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.

5) W przypadku ofert, ktére bedg dostarczane w formie pisemnej (papierowej) liczy sie data wptywu
oferty do siedziby Zamawiajacego.

6) Zamawiajacy nie moze by¢ pociggany do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty czy wydatki

poniesione przez oferentdw w zwigzku z przygotowaniem i dostarczeniem oferty.

Sposoby sktadania ofert:
1) pisemnie tj. osobiscie lub drogg pocztowa na adres firmy: al. Tysigclecia Paristwa Polskiego, nr 10,
lok. 4, 15-111 Biatystok

2) pocztg elektroniczng na adres mailowy: ewa.kaczan@gmail.com

6. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:
Termin realizacji zamdwienia musi umozliwi¢ realizacje zamdwienia w petnym zakresie, a szczegétowe
daty rozpoczecia i zakorficzenia realizacji zamowienia zostang wskazane w umowie zawartej miedzy
Zamawiajgcym a wybranym Wykonawcga. Zamawiajacy zakfada, ze realizacja zamdwienia nie moze

przekracza¢ 10 miesiecy od daty zawarcia umowy.

7. INFORMACIJE NA TEMAT ZAKAZU KONFLIKTU INTERESOW (TJ. POWIAZAN OSOBOWYCH LUB
KAPITALOWYCH):

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania Zamawiajgcego lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a wykonawcg — oferentem, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, posiadaniu co najmniej
10% udziatow lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepisow prawa), petnieniu funkcji cztonka organu
nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,

pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
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przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawcg, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajacych lub organéw nadzorczych wykonawcéw
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,

c) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie

zamowienia.

8. WARUNKI ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY ZAWARTE] W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA (O ILE ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE
MOZLIWOSC ZMIANY UMOWY):

Udzielenia zamdwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawca.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany umowy w zakresie:

a) wysokosci wynagrodzenia, gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w
zakresie majgcym wptyw na wysokos¢ podatku od towardw i ustug,

b) terminu realizacji, w nastepujacych przypadkach:

— gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje terminu przedmiotu umowy,

— wystgpig opdznienia w dokonaniu okreslonych czynnosci lub nastgpi ich zaniechanie przez wtasciwe
organy administracji panstwowej, co nie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Oferent ponosi
odpowiedzialnosé¢,

— gdy wystgpig opdznienia w wydawaniu decyzji, zezwolen, uzgodnien, itp., do wydania ktdrych
wiasciwe organy sg zobowigzane na mocy przepisdw prawa, jezeli opdznienie przekroczy okres,
przewidziany w przepisach prawa, w ktdrym ww. decyzje powinny zosta¢ wydane oraz nie s3
nastepstwem okolicznosci, za co Oferent ponosi odpowiedzialnosé.

c) Ze wzgledu na okolicznosci, ktére mogg wystgpi¢ niezaleznie od Zamawiajgcego i Wykonawcy,
Zamawiajgcy dopuszcza zmiany umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego w nastepujacym zakresie:

— zmiana numerdéw kontaktowych;

— zmiana adresow (siedziby, prowadzenia dziatalnosci, korespondencyjnego, mailowego);

— zmiany organizacyjne podmiotu i formy prawnej
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Zamawiajgcy dopuszcza rdwniez zmiane umowy w wyjgtkowych przypadkach, ktére sa/beda
spowodowane okolicznosciami, ktérych Zamawiajacy, dziatajac z nalezytg starannoscia, nie mégt

przewidzied.
9. INFORMACIA O MOZLIWOSCI SKtADANIA OFERT CZE§CIOWYCH (JEZELI ZAMAWIAJACY
DOPUSZCZA SKtADANIE OFERT CZFSCIOWYCH) LUB UDZIELENIE ZAMOWIENIA W CZEéCIACH
(JESLI ZAMAWIAJACY ZAKtADA UDZIELANIE ZAMOWIENIA W CZESCIACH):
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
Opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz minimalne warunki, jakim musza odpowiadac
oferty wariantowe wraz z wybranymi kryteriami oceny, jezeli zamawiajgcy wymaga lub dopuszcza
ich sktadanie:
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
Informacja na temat wymagan dla oferentéw:
Oferent zobowigzany jest do ztozenia o$wiadczenia, iz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w
zakresie dostaw badz ustug objetych zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczng zdolnos¢ do

wykonania zamdéwienia w tym miedzy innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i

osobowym koniecznym do wykonania tego zamowienia.

Dane do kontaktu w sprawie ogtoszenia:

Imie i nazwisko: Ewa Kaczan-Freino

Numer telefonu: 793667878

Adres e-mail: ewa.kaczan@gmail.com
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ZAtACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 2/2024/ LB Szkota Jezykéw Obcych

Miejscowos¢, data

FORMULARZ OFERTY
1. Dane zamawiajgcego
ZAMAWIAJACY
Nazwa: Little Britain Szkota Jezykéw Obcych Ewa Kaczan-Freino
Adres: al. Tysigclecia Panstwa Polskiego, nr 10, lok. 4, 15-111 Biatystok
NIP: 9662010775

Osoba do kontaktu

Imie i nazwisko:

Ewa Kaczan-Freino

Numer telefonu:

793667878

Adres e-mail:

ewa.kaczan@gmail.com

2. Dane oferenta

OFERENT

Nazwa:

Adres:

NIP:

Osoba do kontaktu

Imie i nazwisko:

Numer telefonu:

Adres e-mail:

3. Dane oferty

OFERTA

Cena netto (PLN):

VAT (PLN):

Cena brutto (PLN):

Termin realizacji
zamoéwienia (liczony w
miesigcach):

Waznos¢ oferty:

Oferta wazna 90 dni.
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4. Szczegdtowa specyfikacja kosztow

WYCENA ETAPOW REZULTAT ZADANIA
Cena netto (PLN): 1. Przekazanie
Etap I: Opracowanie dostepu do kodéw
dedykowanego VAT (PLN): zrédtowych.
oprogramowania 2. Zrzuty ekranu.
Cena brutto (PLN): 3. Protokét odbioru.

Cena netto (PLN):

Etap Il: Wdrozenie

- VAT (PLN): Protokét odbioru
oprogramowania

Cena brutto (PLN):

_ Cena netto (PLN): Imienny certyfikat
Etap Ill: Szkolenie z potwierdzajacy zdobyte
cyberbezpieczeristwa VAT (PLN): umiejetnogci oraz
Cena brutto (PLN): wiedze

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczeé firmowa
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Oswiadczenia:

a.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego NR 2/2024/ LB Szkota

Jezykéw Obcych i nie wnosze zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje

do przygotowania oferty.

Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczy, ktéry

posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie ustug objetych zapytaniem

ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolno$é do wykonania tego zamdwienia, w tym

miedzy innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym

do wykonania tego zamdwienia.

Oswiadczam, ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez

powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy

Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci

zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem,

polegajace w szczegdlnosci na:

- uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,

- posiadaniu co najmniej 10 % udziatow lub akcji,

- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewierstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w
linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz piecze¢ firmowa



