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Biatystok, 21.06.2024 r.

AUTOMATED SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Ciepta 40E, lok. 420
15-472 Biatystok
Automated@adres.pl
ZAPYTANIE OFERTOWE 1/CYFRYZACJA/2024

.  ZAMAWIAJACY
AUTOMATED SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Ciepta 40E, lok. 420
15-472 Biatystok
NIP: 9662136878
Il.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Kod i nazwa CPV:
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia
48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
48451000-4 Pakiety oprogramowania do planowania zasobow przedsiebiorstwa
48780000-9 Pakiety oprogramowania do zarzadzania systemem, przechowywaniem i zawartoscig
72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania
80500000-9 Ustugi szkoleniowe

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie i wykonanie, wdrozenie i szkolenie z obstugi dedykowanej
aplikacji SkoolBuddy personalnego Asystenta Al ucznia oraz przeprowadzenie szkolenia z zakresu
zwiekszenia bezpieczenstwa cyfrowego.

Zamodwienie sktada sie z dwdch czesci.

1.1 Przedmiotowa dostawa obejmuje:

Czesc | — Opracowanie i wykonanie, wdrozenie i szkolenie z obstugi dedykowanej aplikacji SkoolBuddy
personalnego Asystenta Al ucznia.

Czesc | sktada sie z 3 etapow:

a) Opracowanie i wykonanie aplikacji SkoolBuddy.

b) Wdrozenie aplikaciji.

c) Szkolenie z obstugi aplikacji.

Etap | - Opracowanie i wykonanie aplikacji SkoolBuddy:

Opracowanie i wykonanie dedykowanej aplikacji:

- Analiza wymagan i projektowanie architektury systemu

- Rozwaj gtéwnych modutéw aplikacji

- Implementacja integracji z zewnetrznymi systemami

- Rozwdj i trenowanie modelu Al dla personalnego asystenta

- Testy jednostkowe i integracyjne

a) Modut organizacji szkolnych obowigzkdow:

- Kalendarz z mozliwoscig dodawania, edytowania i usuwania zadan

- System powiadomien o zblizajgcych sie terminach

- Funkcja priorytetyzacji zadan

- Mozliwos¢ kategoryzacji zadan (np. praca domowa, projekt, egzamin)
- Integracja z modutem monitoringu postepow

b) Modut dostepu do informaciji:
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- Wyswietlanie ocen i frekwencji
- Dostep do planu lekcji z mozliwoscig personalizacji
- Repozytorium materiatéw edukacyjnych
- Sekcja ogtoszen i komunikatéw szkolnych
- Integracja z dziennikami elektronicznymi i Google Classroom
c) Modut wsparcia w nauce:
- Chatbot Al do odpowiadania na pytania uczniow
- System rekomendacji materiatéw edukacyjnych
- Narzedzia do tworzenia notatek i fiszek
- Funkcja automatycznego generowania quizdw na podstawie materiatéw
- Integracja z zewnetrznymi zasobami edukacyjnymi
d) Modut monitoringu postepow:
- Wizualizacja postepdw w nauce (wykresy, statystyki)
- System analizy mocnych i stabych stron ucznia
- Funkcja poréwnywania wynikéw z poprzednimi okresami
- Generowanie raportow i rekomendacji dla ucznia
- Integracja z modutem organizacji szkolnych obowigzkow
3. Kluczowe funkcjonalnosci:
a) Integracja z Dziennikami Elektronicznymi (Vulkan i Librus):
- Automatyczna synchronizacja ocen i frekwencji
- Pobieranie planu lekcji i termindw sprawdzianéw
- Synchronizacja danych kontaktowych nauczycieli
- Obstuga komunikatdw i ogtoszen szkolnych
b) Integracja z Google Classroom:
- Synchronizacja zadan i projektow
- Dostep do materiatéw udostepnianych przez nauczycieli
- Integracja z kalendarzem Google
- Mozliwosé przesytania prac domowych bezposrednio z aplikacji
c) Personalny Asystent Al:
- Chatbot oparty na zaawansowanych algorytmach Al
- Mozliwo$¢ zadawania pytan dotyczgcych materiatu szkolnego
- Funkcja generowania spersonalizowanych planéw nauki
- Analiza stylu uczenia sie i dostosowywanie rekomendacji
- System ciggtego uczenia sie na podstawie interakcji z uzytkownikiem
d) Kreowanie Listy Zadan:
- Automatyczne generowanie list zadan na podstawie danych z dziennika i Google Classroom
- Algorytm priorytetyzacji zadan uwzgledniajgcy terminy i wage ocen
- Mozliwos$é manualnego dodawania i edytowania zadan
- Funkcja dzielenia duzych projektow na mniejsze etapy
- System sledzenia postepdw w realizacji zadan
4. Wymagania techniczne:
a) Aplikacja mobilna zgodna z wymaganiami Google Play i App Store
b) Wykorzystanie zewnetrznego silnika Al (do ustalenia z Zamawiajgcym)
c) Wykonanie interfejsu aplikacji i panelu administracyjnego
d) Implementacja funkcjonalnosci pobocznych (logowanie, zaktadanie konta, zakup licencji)
e) Zapewnienie niezbednej infrastruktury serwerowej przez Wykonawce
f) Zgodnosé z RODO i innymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych
g) Mozliwos¢ skalowania systemu i dodawania nowych funkcjonalnosci w przysztosci
h) Zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczenstwa danych uzytkownikow
i) Optymalizacja pod katem wydajnosci i szybkosci dziatania
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Etap Il: Wdrozenie aplikacji:

- Przygotowanie sSrodowiska produkcyjnego

- Migracja danych (jesli dotyczy)

- Testy akceptacyjne

- Soft launch i zbieranie feedbacku od uzytkownikéw

- Optymalizacja i poprawki

Etap lll: Szkolenie z obstugi aplikaciji:

- Przygotowanie materiatdéw szkoleniowych

- Przeprowadzenie szkolen dla administratorow systemu

- Szkolenia dla nauczycieli i uczniéw (2 dni po 8 h)

- Stworzenie bazy wiedzy i FAQ

- Uruchomienie systemu wsparcia technicznego

- Wykonawca ma zapewni¢ prezentacje, materiaty szkoleniowe a po zakonczeniu wydanie
zaswiadczenia/certyfikatu

- Zamawiajacy zapewni nieodptatnie sale oraz sprzet szkoleniowy (rzutnik, ekran, flipchart)

Czesc Il — Szkolenie
Zakres obejmuje przeprowadzenie 8 godzinnego szkolenia z zakresu zwiekszenia bezpieczenstwa
cyfrowego, ktore obejmie m.in.:

. Bezpieczne korzystanie z Internetu i oprogramowania - zasady bezpiecznego uzytkowania
zasobdéw cyfrowych oraz unikania niebezpiecznych zachowan online,
. Ochrona przed atakami hakerskimi - edukacja w zakresie rozpoznawania i zapobiegania

najczesciej wystepujacym typom atakow, takich jak phishing, malware, czy ataki DDoS,
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. Szyfrowanie danych i zabezpieczanie dostepu - instruktaz dotyczacy stosowania metod
szyfrowania do ochrony danych wrazliwych oraz zarzagdzania dostepem do systemdw informatycznych
firmy,

. Prawne aspekty ochrony danych - przekazanie wiedzy na temat obowigzujgcych przepiséw

prawa dotyczacych ochrony danych osobowych i tajemnicy przedsiebiorstwa.

Program szkolenia powinien by¢ dostosowany do specyfiki dziatalnosci firmy, uwzgledniajac jej
unikalne wyzwania i zagrozenia w dziedzinie bezpieczenstwa cyfrowego. Celem jest nie tylko
podniesienie kompetencji pracownikbw w zakresie technicznym, ale rdéwniez zwiekszenie ich
Swiadomosci i odpowiedzialnosci za wspdlne bezpieczenstwo informacii.

Wykonawca ma zapewnié¢ prezentacje, materiaty szkoleniowe a po zakonczeniu wydanie
zaswiadczenia/certyfikatu.

Zamawiajacy zapewni nieodpfatnie sale oraz sprzet szkoleniowy (rzutnik, ekran, flipchart).

Oferta powinna by¢ wazna nie krdcej niz 90 dni od daty ztozenia.
Termin realizacji zamowienia nie moze by¢ dtuzszy niz 11 miesiecy.
. Kryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/ procentowych przypisanych do
kazdego z kryteridw:
Zamawiajacy zastosuje nastepujace kryteria wyboru:
- Cena netto — 100%

Iv. Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:

Wybodr Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktéw zgodnie z
nastepujgcag metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajgcy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zamdwienia. Ocena w ramach kryterium ,,Cena netto” (K) bedzie obliczana na
podstawie nastepujacego wzoru:

K =(Cn/Co) x 100

gdzie:

Cn —najnizsza zaproponowana cena netto

Co — cena netto zaproponowana w badanej ofercie

K —liczba punktdw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

V.  Termin sktadania ofert
1. Oferty stanowigce odpowiedZ na zapytanie nalezy sktadac za posrednictwem poczty e-mail na
adres: Automated@adres.pl
2. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa dnia: 29.06.2024 r., o godzinie 07:00.
3. Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamodwienia.
4. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji Oferenta albo
przez osobe umocowang przez osobe uprawniona.
5. Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
6. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

VI. Informacja na temat zakazu powigzan osobowych lub kapitatowych:
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W postepowaniu ofertowym nie mogg brac udziatu podmioty powigzane osobowo badz? kapitatowo
z Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegdlnosci na:

a)

VII.

VIII.

b)

c)

uczestniczeniu w spoétce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatow lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu
z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z
wykonawcy, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajgcych lub organdéw
nadzorczych wykonawcdw ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,

pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Zze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem
o udzielenie zamowienia.

Informacja na temat wymagan dla oferentéow

Oferent zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi dziatalnos$¢ gospodarcza
badZ posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiada faktyczng zdolno$¢ do wykonania zaméwienia w tym miedzy innymi
dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego
zamowienia.

Ealh A

Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajgcego

Nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych.

Dopuszcza sie sktadanie ofert czesciowych.

Po rozstrzygnieciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.

Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajgcy poinformuje Oferenta/éw, ktérego/ych oferte
wybrano o terminie podpisania umowy/ztozenia zamdwienia.

Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy,
Zamawiajagcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ lub uniewaznié
postepowanie w kazdej chwili bez podania przyczyny.

Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o
udzielenie zamdwienia.

1. Udzielenia zamodwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawca.
2. Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.

X.

Dane osoby upowaznionej do kontaktow w sprawie zamowienia

Adam Kaminski, telefon: 503077482, e-mail: Automated @adres.pl

Xl.

Zatacznik nr 1: Formularz oferty
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ZAtACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/CYFRYZACIA/2024

FORMULARZ OFERTY

Miejscowos¢, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

3. Wartosc oferty:

Lp. Przedmiot Cena netto

CZESC |

1 Opracowanie i wykonanie aplikacji

2 Wdrozenie aplikacji

3 Szkolenie z obstugi aplikacji

CzesC 1l

=

Szkolenie z zakresu cyberbezpieczenstwa

tacznie netto

VAT

Wartos¢ brutto

4. Termin realizacji zamdwienia (liczcony w miesigcach) .....cccceeeeeeiieecicieeeceeee,
5. Waznos$¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:

a.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z treScig zapytania ofertowego nr 1/CYFRYZACJA/2024 i nie
wnosze zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczam, ze sktadana przeze mnie oferta spetnia wszelkie wymogi okreslone w zapytaniu
ofertowym i odpowiada przedmiotowi zamowienia.
Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, ktéry posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolno$¢ do wykonania tego zaméwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania
tego zamowienia.
Oswiadczam, Ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegdlnosci na:
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- uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub
zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym
pozyciu z wykonawcg, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajgcych lub
organdw nadzorczych wykonawcow ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,

- pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz piecze¢ firmowa



