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Biatystok, 10.05.2024r.

"MAX-DENT" MAtGORZATA ANNA GRYGORCZUK

Ul. Gajowa 64, 15-794 Biatystok

ZAPYTANIE OFERTOWE 1/05/2024

I ZAMAWIAJACY
"MAX-DENT" MAtGORZATA ANNA GRYGORCZUK
Ul. Gajowa 64, 15-794 Biatystok
NIP: 5421894144
. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Kody i nazwy CPV:

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia

30200000-1 Urzadzenia komputerowe

80500000-9 Ustugi szkoleniowe

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie i wdrozenie dedykowanego oprogramowania
komputerowego stuzgcego automatyzacji proceséw obstugi klientéw korzystajacych z ustug firmy wraz
z dostawg niezbednego sprzetu komputerowego oraz przeprowadzenie szkolenia dla 3 0sdb z zakresu
zwiekszenia bezpieczenstwa cyfrowego.

Zamoéwienie obejmuje opracowanie i wdrozenie systemu informatycznego przeznaczonego do
cyfryzacji procesu pobierania od pacjentow zgdd na wykonywane zabiegi. System powinien umozliwiac
przedktadanie catosci dokumentéw pacjentowi w formie elektronicznej, za pomoca tabletow. Pacjent
po zapoznaniu sie z dokumentem musi mie¢ mozliwos¢ ztozenia podpisu w formie cyfrowej za pomoca
tabletu. Tak podpisane zgody muszg zostac przetworzone i zarchiwizowane na serwerze. System musi
by¢ uniwersalny, z mozliwoscia tatwego dodawania wzoréw nowych formularzy, kolejnych pacjentdw,
zabiegow itp. Wszystkie wytworzone dokumenty muszg by¢ archiwizowane z mozliwoscig tatwego ich
odszukania, odtworzenia, sprawdzenia tresci. System musi umozliwia¢ filtrowanie i wyszukiwanie
dokumentdw w oparciu o rdzne parametry (dane pacjenta, data dokumentu, rodzaj zabiegu itp.).

Oferent ma zapewnic¢ wdrozenie opracowanego oprogramowania, jego bezawaryjne funkcjonowanie.

Zaméwienie obejmuje takze dostawe sprzetu komputerowego niezbednego do wdrozenia opisanego
powyzej systemu w postaci:
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a) Serwera—1 szt.

Smart Selection Flexi

liczba kieszeni na dyski 4x3.5"

procesor co najmniej E-2314

pamiec ram co najmniej 4x16GB

dyski twarde co najmniej 4x480GB SSD
gwarancja co najmniej 3 lata

system Windows Serwer minimum 2019 esentail

b) 1 komputera

AlO

matryca nie mniejsza niz 21,5"

procesor przynajmniej Intel Core I5 8 gen
pamie¢ RAM nie mniej 8GB

dysk twardy nie mniejszy niz 240GB

c) 2laptopéw

procesor przynajmniej Intel Core i5 8gen
pamie¢ RAM nie mniej niz 8GB

dysk twardy SSD nie mniej niz 480GB
system Windows 10 PRO

matryca nie mniejsza niz 15

d) 4 tabletow
system android z rysikiem wymiary minimum 10 cali lub tablet Windows z rysikiem wymiary
minimum 10 cali
pamie¢ RAM co najmniej 6GB
dysk wewnetrzny co najmniej 128GB
pojemnosci baterii co najmniej 8000mAh
tacznosé bezprzewodowa: Bluetooth 5.3, Wi-Fi 6 (802.11ax), modem 5G, modem 4G/LTE,
Wi-Fi Direct

Wszystkie nazwy wtasne uzyte w zapytaniu nalezy traktowac jako przyktadowe i mozna zastosowac
rozwigzania rownowazne (nie mogg miec nizszych parametréw niz wskazane w zapytaniu).

Zamodwienie obejmuje takze przeprowadzenie szkolenia z zakresu zwiekszenie bezpieczenstwa
cyfrowego w firmie, ktére obejmie m.in.:

Zarzadzanie ryzykiem cybernetycznym - identyfikacja potencjalnych zagrozen dla
infrastruktury IT firmy oraz rozwijanie strategii ich minimalizacji.

Bezpieczne korzystanie z Internetu i oprogramowania - edukacja pracownikéw na temat zasad
bezpiecznego uzytkowania zasobdw cyfrowych oraz unikania niebezpiecznych zachowan
online.



* % %
**

Fundusze Europejskie DOfinan§owane przez xrx
dla Podlaskiego Unie Europejska . oy
‘odlaskie

e Ochrona przed atakami hakerskimi - szkolenie w zakresie rozpoznawania i zapobiegania
najczesciej wystepujacym typom atakéw, takich jak phishing, malware, czy ataki DDoS.

e Szyfrowanie danych i zabezpieczanie dostepu - instruktaz dotyczgcy stosowania metod
szyfrowania do ochrony danych wrazliwych oraz zarzadzania dostepem do systemow
informatycznych firmy.

e Prawne aspekty ochrony danych - przekazanie wiedzy na temat obowigzujgcych przepiséw
prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych i tajemnicy przedsiebiorstwa.

Program szkolenia powinien by¢ dostosowany do specyfiki dziatalnosci firmy, uwzgledniajac jej
unikalne wyzwania i zagrozenia w dziedzinie bezpieczeistwa cyfrowego. Celem jest nie tylko
podniesienie kompetencji pracownikéw w zakresie technicznym, ale réwniez zwiekszenie ich
Swiadomosci i odpowiedzialnosci za wspdlne bezpieczenstwo informaciji.

Oferta powinna by¢ wazna nie krdcej niz 90 dni od daty ztozenia.

Termin realizacji zamdwienia nie moze by¢ dtuzszy niz 11 miesiecy.

lll.  Kryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/ procentowych przypisanych do
kazdego z kryteriow:

Zamawiajgcy zastosuje nastepujgce kryteria wyboru:
- Cena netto — 100%

IV.  Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:

Wybdr Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktéw zgodnie z
nastepujacg metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajacy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zamoéwienia. Ocena w ramach kryterium ,,Cena netto” (K) bedzie obliczana na
podstawie nastepujgcego wzoru:

K =(Cn/Co) x 100

gdzie:

Cn — najnizsza zaproponowana cena netto

Co — cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K — liczba punktéw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscia do dwdéch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.
V.  Termin sktadania ofert

1. Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktadac za posrednictwem poczty e-mail na adres:
grygorczuk.marcin@gmail.com

2. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa dnia: 17.05.2024 r., o godzinie 24%,
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3. Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamowienia.

4. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji Oferenta albo przez
osobe umocowang przez osobe uprawniona.

5. Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

6. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

VI.  Informacja na temat zakazu powigzan osobowych lub kapitatowych:

W postepowaniu ofertowym nie mogg bra¢ udziatu podmioty powigzane osobowo badz kapitatowo z
Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spodtce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co najmniej
10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepisdw prawa), petnieniu funkcji cztonka
organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z oferentem, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajgcych lub organdw nadzorczych oferentéw
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,

c) pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamdwienia.

VIl.  Informacja na temat wymagan dla oferentow

1. Podana w ofercie cena netto musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania
ofertowego oraz obejmowac¢ wszelkie koszty zwigzane z terminowym i prawidtowym wykonaniem
przedmiotu zamdéwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez Zamawiajgcego, odnoszgacymi
sie do przedmiotu zamoéwienia.

2. Oferent zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg badz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZ ustug objetych
zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczng zdolnos¢ do wykonania zamdéwienia w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego

zamowienia.
VIIL. Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajacego
1. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych lub wariantowych.
2. Po rozstrzygnieciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.
3. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajgcy poinformuje Oferenta, ktérego oferte wybrano o
terminie podpisania umowy/ztozenia zamdwienia.
4, Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy

moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.
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5. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez podania
przyczyny.

IX.  Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o
udzielenie zamodwienia.

1. Udzielenia zamdwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajacym, a Oferentem.
2. Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.

X.  Dane osoby upowaznionej do kontaktéw w sprawie zamodwienia

Marcin Grygorczuk, telefon 501 229 738, adres e-mail grygorczuk.marcin@gmail.com

XI.  Zatacznik nr 1: Formularz oferty
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ZALACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/05/2024

FORMULARZ OFERTY

Miejscowosc, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:
2. Imie i nazwisko oraz telefon i e-mail osoby wyznaczonej do kontaktéw
3. Wartosc oferty:
Cena netto VAT Cena Brutto
Opracowanie oprogramowania

Sprzet komputerowy, w tym:

Serwer — 1 szt.

Komputery — 1 szt.

Laptopy — 2 szt.

Tablety — 4 szt.

Prace wdrozeniowe

Szkolenie z zakresu zwiekszenia
bezpieczenstwa cyfrowego

RAZEM

4.
5.

Oswia
a.

Termin realizacji zamdwienia (liczony w miesigcach) ....coooeeieeiiciiiiicee
Wainos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

dczenia:

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego nr 1/05/2024 i nie wnosze
zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, ktéry posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnos$¢ do wykonania tego zamdwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania
tego zamdwienia.

Oswiadczam, ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
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przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem, polegajagce w
szczegblnosci na:
- uczestniczeniu w spoéfce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spdtki osobowej, posiadaniu co najmniej
10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka
organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdélnym pozyciu z oferentem, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organéw zarzadzajacych lub organdéw nadzorczych wykonawcow
ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,
- pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczec firmowa



