* % %
**

Fundusze Europejskie DOfinan§owane przez xrx
dla Podlaskiego Unie Europejska . oy
‘odlaskie

Biatystok, 10.05.2024r.

Kontri Sp. z 0. o.
ul. Jacka Kuronia 3,
15-569 Biatystok

ZAPYTANIE OFERTOWE 1/05/2024

I.  ZAMAWIAJACY

Kontri Sp. z 0. o.
ul. Jacka Kuronia 3,
15-569 Biatystok

NIP: 9661848306
Il.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Kody i nazwy CPV:

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia

80500000-9 Ustugi szkoleniowe

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie i wdrozenie dedykowanego oprogramowania do
zarzadzania produkcjg, gospodarkg materiatowg i magazynowag w szwalni Kontri Sp. z o0.0. oraz
przeprowadzenie szkolenia dla 3 osdb z zakresu zwiekszenia bezpieczeristwa cyfrowego.

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie i wdrozenie systemu do obstugi:

- procesOw zarzadzania i planowania produkcjg (MES - system zarzadzania produkcjg - Manufacturing
Execution System),

- gospodarki materiatowej/magazynowej (WMS - system zarzgdzania magazynem - Warehouse
Management System) wspierajgcej proces produkcji na szwalni Kontri Sp. z 0.0.,

- zadan produkcyjnych rejestrowanych przez operatoréw w ramach aplikacji mobilnej

wraz z dostawg niezbednych licencji, zwany dalej Systemem Produkcyjnym.

Pod pojeciem System Produkcyjny Zamawiajgcy rozumie system informatyczny stuzgcy do:
- planowania produkgcji, tworzenia zadan produkcyjnych, przechowywania zlecen produkcyjnych,

przetwarzania zapotrzebowania produkcyjnego, przechowywania technologii produkcyjnych oraz
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wymiany danych i dokumentéw z innymi systemami zewnetrznymi - zwany dalej - Panelem

Zarzadczym,
- do rejestracji wykonanych zadan produkcyjnych przez operatorow - zwany dalej Panelem

Meldunkowym ( aplikacja mobilna).

Przedmiotowa dostawa obejmuje: Dostarczenie i uruchomienie Systemu Produkcyjnego zgodnie z
wymaganiami Zamawiajgcego.

Przez wdrozenie Systemu Produkcyjnego rozumiane jest:

e przeprowadzenie analizy wdrozeniowej

e testy wdrozeniowe

e instalacja

e konfiguracja wraz z niezbednymi parametrami

e uruchomienie testowe i produkcyjne Systemu Produkcyjnego na infrastrukturze
Zamawiajgcego

e umozliwienie dwukierunkowej integracji z systemem klasy ERP - Comarch ERP Altum oraz z
systemem klasy WMS - Logifact WMS dziatajgcym u Zamawiajgcego, poprzez udostepnienie
dedykowanego API lub bezposredniego odczytu z bazy danych.

Podstawowe parametry zamawianego Systemu Produkcyjnego:

1. Jezyk systemu

System oraz dokumentacja wdrozeniowa systemu zostanie dostarczona w jezyku polskim
2. Zakres procesowy Panelu Zarzadczego

a. Planowanie zlecen produkcyjnych na podstawie przekazanych danych z systeméw
zewnetrznych (ERP) lub na podstawie prognoz produkcyjnych,

b. Mozliwos¢ przeplanowania zlecen produkcyjnych na podstawie dostepnych zasobdéw
materiatéw/surowcéw lub dostepnosci maszyn, stanowisk i pracownikéw,

c. Automatyzacja przydzielania zlecen produkcyjnych do poszczegdlnych stanowisk
produkcyjnych,

d. Przechowywanie szablondw technologii i operacji technologicznych dla wyrobdow gotowych i
potproduktow,

e. Przechowywanie informacji o hali produkcyjnej wraz ze stanowiskami, maszynami,
narzedziamii gniazdami produkcyjnymi (mozliwos¢ konfiguracji tych parametrow),

f. Generowanie zadan produkcyjnych dla poszczegdlnych pracownikéw, stanowisk, gniazd
produkcyjnych na podstawie Zlecen Produkcyjnych,

g. Mozliwosé ustawiania priorytetéw zadan produkcyjnych,

h. Mozliwos¢ podgladu trwajgcych zadan produkcyjnych,

i. Generowanie raportéw pokazujgcych wydajnosé realizacji zadan produkcyjnych,
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j.  Rejestracja meldunkéw z Panelu meldunkowego pracownikéw,

k. Generowanie dokumentéw magazynowych niezbednych w procesie produkgji tj. rozchoddw,
przychodéw, przesunie¢ miedzy magazynami oraz wydan wewnetrznych lub zewnetrznych,

|.  Zarzadzanie indeksami wyrobow gotowych, pétproduktéw i surowcédw. Przechowywanie ich
parametréw, atrybutéw, norm zuzycia, jednostek i jednostek zamiennych,

m. Zarzadzanie przeptywem materiatowym/magazynowym miedzy lokalizacjami i buforami
magazynowymi,
Konfiguracja dedykowanych magazyndéw do procesu produkgji,
Generowanie zapotrzebowania na materiaty, surowce na podstawie zlecen lub prognoz
produkcyjnych,

p. Mozliwos¢ przeprowadzenia inwentaryzacji surowcéw, potproduktdow i wyrobdw gotowych na
magazynach systemowych.

3. Funkcjonalnos¢ Panelu meldunkowego na urzagdzenie mobilne

a. Mozliwosé uruchomienia aplikacji na urzgdzeniu mobilnym opartym o system Android lub
Windows.

b. Pobieranie zadan produkcyjnych dedykowanych dla pracownika, wygenerowanych wczesniej

przez System Produkcyjny.

Rejestracja czasu pracy podczas realizowanych zadan produkcyjnych

Rejestracja wykonanych zadan produkcyjnych

Skanowanie koddw kreskowych lokalizacji, indekséw produkcyjnych itd.

Synchronizacja danych z Systemem Produkcyjnym.

S~ 0 Qoo

4. Integracja z systemami zewnetrznymi

Udostepnienie API lub bezpos$redniego odczytu z bazy danych Systemu Produkcyjnego umozliwiajgce
integracje z systemem ERP Comarch Altum oraz system klasy WMS Logifact WMS - dostosowanej do
procesow produkcyjnych Zamawiajgcego

5. Lokalizacja systemu i infrastruktury ICT:

Rozwigzanie bedzie zainstalowane w siedzibie zamawiajacego. Na urzadzeniach ICT zamawiajacego.
Zamawiajgcy nie dopuszcza rozwigzan chmurowych.

Inne wymagania:

1. Wykonanie dokumentacji wdrozeniowej wraz z opisem proceséw biznesowych
przeprowadzanych w ramach wdrazanego Systemu Produkcyjnego. Dokumentacja ma by¢
sporzgdzona w jezyku polskim

2. Wykonawca ma przeprowadzi¢ analize przedwdrozeniowg w siedzibie Zamawiajacego

3. Wykonawca przeprowadzi instruktaz i szkolenie pracownikéw w siedzibie Zamawiajgcego
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4, Dostarczenie licencji umozliwiajgcej prace dowolnej liczby uzytkownikéw Systemu
Produkcyjnego.
Oferent ma zapewni¢ wdrozenie opracowanego systemu informatycznego i bezawaryjne

funkcjonowanie.

Zamoéwienie obejmuje takze przeprowadzenie szkolenia z zakresu zwiekszenie bezpieczeristwa
cyfrowego w firmie, ktére obejmie m.in.:

e Zarzadzanie ryzykiem cybernetycznym - identyfikacja potencjalnych zagrozen dla
infrastruktury IT firmy oraz rozwijanie strategii ich minimalizacji.

e Bezpieczne korzystanie z Internetu i oprogramowania - edukacja pracownikéw na temat zasad
bezpiecznego uzytkowania zasobdéw cyfrowych oraz unikania niebezpiecznych zachowan
online.

e Ochrona przed atakami hakerskimi - szkolenie w zakresie rozpoznawania i zapobiegania
najczesciej wystepujacym typom atakéw, takich jak phishing, malware, czy ataki DDoS.

e Szyfrowanie danych i zabezpieczanie dostepu - instruktaz dotyczacy stosowania metod
szyfrowania do ochrony danych wrazliwych oraz zarzadzania dostepem do systemow
informatycznych firmy.

e Prawne aspekty ochrony danych - przekazanie wiedzy na temat obowigzujgcych przepiséw
prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych i tajemnicy przedsiebiorstwa.

Program szkolenia powinien by¢ dostosowany do specyfiki dziatalnosci firmy, uwzgledniajac jej
unikalne wyzwania i zagrozenia w dziedzinie bezpieczeristwa cyfrowego. Celem jest nie tylko
podniesienie kompetencji pracownikéw w zakresie technicznym, ale réwniez zwiekszenie ich
Swiadomosci i odpowiedzialnosci za wspdlne bezpieczenstwo informacji.

Oferta powinna by¢ wazna nie krécej niz 90 dni od daty ztozenia.

Termin realizacji zamdwienia nie moze by¢ dtuzszy niz 11 miesiecy.

Kryteria oceny oferty wraz z okre$leniem wag punktowych/ procentowych przypisanych do
kazdego z kryteriow:

Zamawiajgcy zastosuje nastepujace kryteria wyboru:
- Cena netto — 100%

Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:

Wybdr Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktéw zgodnie z
nastepujacg metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajacy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zamoéwienia. Ocena w ramach kryterium ,Cena netto” (K) bedzie obliczana na

podstawie nastepujgcego wzoru:

K =(Cn/Co) x 100
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Cn — najnizsza zaproponowana cena netto
Co — cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K — liczba punktéw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

V. Termin sktadania ofert

1. Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktada¢ za posrednictwem poczty e-mail na adres:
marek.ciulkin@kontri.pl

2. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa dnia: 17.05.2024 r., o godzinie 24%.

3. Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamdwienia.

4. Oferta powinna byé podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji Oferenta albo przez
osobe umocowang przez osobe uprawniona.

5. Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

6. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

VI. Informacja na temat zakazu powigzan osobowych lub kapitatowych:

W postepowaniu ofertowym nie mogg bra¢ udziatu podmioty powigzane osobowo badz? kapitatowo z
Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spodtce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co najmniej
10% udziatow lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka
organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z oferentem, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajgcych lub organdw nadzorczych oferentéw
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,

c) pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia.

VII. Informacja na temat wymagan dla oferentéw

1. Podana w ofercie cena netto musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania
ofertowego oraz obejmowad wszelkie koszty zwigzane z terminowym i prawidtowym wykonaniem
przedmiotu zamdéwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez Zamawiajgcego, odnoszgacymi
sie do przedmiotu zamowienia.
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2. Oferent zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg badz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw bagdz ustug objetych
zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczng zdolnos$¢ do wykonania zamdéwienia w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego

zamowienia.
VIIl. Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajacego
1. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych lub wariantowych.
2. Po rozstrzygnieciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.
3. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajgcy poinformuje Oferenta, ktérego oferte wybrano o
terminie podpisania umowy/ztozenia zaméwienia.
4, Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy

moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.
5. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez podania

przyczyny.

IX. Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o
udzielenie zamoéwienia.

1. Udzielenia zamdwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajacym, a Oferentem.
2. Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.

X. Dane osoby upowaznionej do kontaktéw w sprawie zamoéwienia

Marek Ciulkin telefon 667 996 827, adres e-mail marek.ciulkin@kontri.pl

Xl.  Zatacznik nr 1: Formularz oferty
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ZALACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/05/2024

FORMULARZ OFERTY

Miejscowosc, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

3. Wartosc oferty:

Cena netto VAT Cena Brutto

Opracowanie oprogramowania

Prace wdrozeniowe

Szkolenie z zakresu zwiekszenia
bezpieczenstwa cyfrowego

RAZEM

4. Termin realizacji zamoéwienia (liczcony w miesigcach) ......cccccveveeeieciieeecciieeeen,
5. Wazinos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:

a.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego nr 1/05/2024 i nie wnosze
zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, ktéry posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZ ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnos¢ do wykonania tego zamdwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania
tego zamowienia.

Oswiadczam, ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem, polegajagce w
szczegblnosci na:

- uczestniczeniu w spodtfce jako wspdlnik spdtki cywilnej lub spotki osobowej, posiadaniu co najmniej
10% udziatéow lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka
organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
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- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdélnym pozyciu z oferentem, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organéw zarzadzajacych lub organdéw nadzorczych wykonawcow
ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,

- pozostawaniu z oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Zze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczec firmowa



