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Biatystok, 09.05.2024r.

Bunasta Sp. z 0. o.

Ul. Produkcyjna 105a
15-680 Biatystok
anna.jarosz@bunasta.eu

ZAPYTANIE OFERTOWE 1/05/2024

ZAMAWIAJACY

Bunasta Sp. z 0. o.
Ul. Produkcyjna 105a
15-680 Biatystok
NIP: 9662101288

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Kod i nazwa CPV:

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie i wdrozenie portalu klienta, ktéry bedzie integrowat sie z
wewnetrznym systemem Odoo ERP. Zapytanie sktada sie z dwéch czesci

Oprogramowanie

Projekt ten ma na celu wykorzystanie platformy Odoo zaréwno w portalu klienta, jak i systemie ERP,
aby zapewni¢ bezproblemows integracje i zwiekszy¢ efektywno$é operacyjng i zaangazowanie
klientow.

System przez Portal klienta, umozliwi ustrukturyzowane sktadanie zamdwien, kompleksowe
zarzadzanie zamodwieniami i wydajne procesy rozliczeniowe, catos¢ ma byé zintegrowana z

wewnetrznym systemem Odoo ERP.

System bedzie posiadat nastepujgce wymagania funkcjonalne:
1. Interfejs sktadania zaméwien:
e Katalog ustug.

e Specyfikacja szczegétowa i zatgczenie dokumentow.
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e Interaktywna mapa do specyfikacji tras.

2. PanelKlienta:
e Zarzadzanie zamdwieniami.
e Zamowienia historyczne.
e Szczegdty zamdwienia i modyfikacje.
3. Modut rozliczeniowy:
e Generowanie faktur.
e Sprawozdawczos¢ finansowa.
e Przetwarzanie pfatnosci.
4. Integracja z wewnetrznym systemem ERP Odoo:
e Wymiana danych w czasie rzeczywistym.
e Bezpieczenstwo i kontrola dostepu.
e Elastycznosc¢ i skalowalnosé.
5. Zaawansowane technologie zapewniajgce wydajnos¢ i doktadnosé:
e OCR/ML do digitalizacji dokumentdw.
e REST API do integracji systemu.
6. Wymagania techniczne:
e Zgodnos¢ platformy i ramy rozwoju.
e Architektura i projektowanie systemu.
e Dokumentacja i szkolenia.
o Srodki bezpieczenstwa.
e Projektowanie doswiadczen uzytkownika (UX) i interfejsu (Ul).
e Optymalizacja wydajnosci.

e Integracja i zarzadzanie danymi.

W ramach prowadzonych prac nalezy zaprojektowadé, zintegrowacd i zweryfikowac¢ kompletny system
w postaci portalu klienta. Oferent ma zapewni¢ wdrozenie opracowanego oprogramowania i jego

bezawaryjne funkcjonowanie.

2. Szkolenie z cyberbezpieczenstwa
Wykonawca przeszkoli personel Zamawiajgcego z zakresu zwiekszenia bezpieczenstwa cyfrowego.

Szkolenie bedzie dotyczyto podstawowych zagadnien zwigzanych z cyberbezpieczenstwem oraz
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dostarczenie praktycznych wskazéwek i narzedzi, ktére pomogg by¢ gotowym na potencjalne

zagrozenia z obszaru cyberprzestepczosci. Szkolenie zostanie przeprowadzona dla 5 oséb.

Przed przystgpieniem do realizacji zlecenia Wykonawca powinien przeprowadzi¢é analize
przedwdrozeniowg, aby jak najlepiej dostosowac projektowany system wymiany dokumentéw do
potrzeb Zamawiajgcego.

Wszystkie nazwy wtasne uzyte w zapytaniu nalezy traktowac jako przyktadowe i mozna zastosowac

rozwigzania réwnowazne (nie mogg miec nizszych parametrow niz wskazane w zapytaniu).

Oferta powinna by¢ wazna nie krdcej niz 90 dni od daty ztozenia.

Termin realizacji zamdéwienia nie moze by¢ dtuzszy niz 11 miesiecy.

1. Kryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/ procentowych przypisanych do
kazdego z kryteriow:

Zamawiajgcy zastosuje nastepujace kryteria wyboru:
- Cena netto — 100%

V. Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny oferty:

Wybor Oferenta dokonany zostanie na podstawie najwiekszej ilosci uzyskanych punktéw zgodnie z
nastepujgcg metodologia:

Przez kryterium ,,Cena netto” Zamawiajgcy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg netto za
wykonanie przedmiotu zaméwienia. Ocena w ramach kryterium ,,Cena netto” (K) bedzie obliczana na
podstawie nastepujgcego wzoru:

K = (Cn/Co) x 100

gdzie:

Cn — najnizsza zaproponowana cena netto

Co — cena netto zaproponowana w badanej ofercie
K — liczba punktéw przyznana danej ofercie

Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscia do dwdéch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.

V. Termin sktadania ofert

1. Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktada¢ za posrednictwem poczty e-
mail na adres: anna.jarosz@bunasta.eu

2. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa do korca dnia: 17.05.2024 r.
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3. Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego i zgodna z opisem przedmiotu zamédwienia.

4. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji Oferenta albo przez
osobe umocowang przez osobe uprawniona.

5. Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

6. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

VI. Informacja na temat zakazu powigzan osobowych lub kapitatowych:

W postepowaniu ofertowym nie mogg bra¢ udziatu podmioty powigzane osobowo badz kapitatowo z
Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Wnioskodawcg
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzann w imieniu Whnioskodawcy lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Wnioskodawcy czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

2) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa lub
nie zostat okreslony przez 1Z PO,

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

VII. Informacja na temat wymagan dla oferentéw

Oferent zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia, iz prowadzi dziatalnos$¢ gospodarczg
badZ posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw bgdz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiada faktyczng zdolno$¢ do wykonania zamdwienia w tym miedzy innymi
dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego

zamowienia.
VIII. Dodatkowe informacje i wymagania zamawiajgcego
1. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych lub wariantowych.
2. Po rozstrzygnieciu postepowania jego wyniki zostang upublicznione.
3. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajgcy poinformuje Oferenta, ktorego oferte wybrano o
terminie podpisania umowy/ztozenia zamowienia.
4. Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy

moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrédd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.
5. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ lub uniewazni¢ postepowanie w kazdej chwili bez podania

przyczyny.

IX.  Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o
udzielenie zamowienia.

1. Udzielenia zaméwienia wymaga podpisania umowy pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawca.
2. Nie przewiduje sie mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji umowy.
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X. Dane osoby upowaznionej do kontaktow w sprawie zamoéwienia

Anna Jarosz, telefon: 733-550-384, anna.jarosz@bunasta.eu

XI.  Zatacznik nr 1: Formularz oferty
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ZALACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 1/05/2024

FORMULARZ OFERTY

Miejscowosc, data

1. Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:
2. Imie i nazwisko oraz telefon i e-mail osoby wyznaczonej do kontaktow:
3. Wartosc oferty:
Lp. Przedmiot Cena netto
1 Oprogramowanie Systemu portalu klienta, ktéry
bedzie integrowat sie z wewnetrznym systemem
ERP
2 Prace wdrozeniowe
3 Szkolenie z cyberbezpieczenistwa
tacznie netto
VAT
Wartos¢ brutto
4. Termin realizacji zamoéwienia (liczcony w miesigcach) ....cccceeiveeiiiciieeciciiieeen,
5. Waznos¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:

a.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z trescig zapytania ofertowego nr 1/05/2024 i nie wnosze
zadnych zastrzezen oraz uzyskatem niezbedne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczam, ze sktadana przeze mnie oferta spetnia wszelkie wymogi okreslone w zapytaniu
ofertowym i odpowiada przedmiotowi zamdwienia.

Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg, ktéry posiada
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie dostaw badZz ustug objetych zapytaniem
ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnos$¢ do wykonania tego zamdwienia, w tym miedzy
innymi dysponuje prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania
tego zamdwienia.

Oswiadczam, ze nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru a Oferentem, polegajgce w szczegdlnosci na:

- uczestniczeniu w spotce jako wspodlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,
- posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akgji,
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- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz pieczec firmowa



